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PROJECTE DE CONVIVENCIA

1- DADES DEL CENTRE | CONTEXTUALITZACIO

DADES DEL CENTRE

Codi: 08060411

Nom: Sants-Sant Raimon de Penyafort
Titularitat: Public

Adreca: pg. Zona Franca, 56, 2n

Telefon: 932233393

Adreca Electronica: a8060411@xtec.cat

CONTEXTUALITZACIO

Els problemes de convivéncia al nostre centre, avui en dia quasi no
existeixen pero, aixi i tot, amb aquest document pretenem planificar
mesures de prevencié de conflictes i, si es dona el cas, la gestié positiva
d'aquests.

El Pla de Convivencia tindra la finalitat de analitzar i facilitar la convivéncia
al nostre centre. Aquest document ha d'estar obert a tots els agents de la
Comunitat Educativa: professorat, alumnat i pares ( quan l'alumne és
menor).

El Pla de convivéncia del nostre centre pretén tenir una visié constructiva i
positiva, les directrius i actuacions estaran encaminades a potenciar el
comportaments responsables i la instauracié d'habits i d'actituds que
beneficiin directament o indirectament la convivéncia, de manera preventiva
i com a estrategia de millora.

El nostre centre té un grau de convivéncia molt acceptable sense que
puguem negar I'existencia d'alguns casos aillats de conflictivitat.

En general, el clima del Centre és positiu i el sistema de relacions en tots
els sectors: professorat, alumnat i personal administratiu i de serveis (PAS),
€s correcte i respectués. El tipus de conductes problematiques meés
frequent correspon generalment als alumnes del GES, i té a veure amb
incompliments de deures o vulneracié de drets de caracter lleu. Aquests
comportaments s'esmenen fonamentalment a través del dialeg i l'aplicacié
de alguna correccid lleu. Algunes de les situacions que poden destacar
corresponen: A comportaments, que impedeixen el desenvolupament
normal d'algunes classes, o alumnat amb falta d'interes per les matéries
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gue s'imparteixen.

En relacié al tractament de la igualtat entre ambdds sexes i situacions de
violencia per questi6 de genere, no es donen casos significatius. Es
important destacar la integracio de I'alumnat a nivell social dins del centre,
aspecte de vital importancia des del punt de vista de la convivencia.

El nivell sociocultural del nostre alumnat és bastant baix en la majoria, pero,
amb una notable educacio i respecte entre tots els components del centre
gue afavorint un clima de convivéncia de tota la comunitat educativa.

Es molt important tenir en compte també el caracter heterogeni del nostre
alumnat, sobretot arran de la procedencia cultural, de capacitat,
d'interessos, de trajectories d'escolaritzacié, cosa que obliga que el nostre
estil educatiu hagi de contenir una atencié especifica al fet de la diversitat i,
d'aquesta manera, també diversifica, quan escau, els mitjans a aplicar en
cada cas.

2- DIAGNOSI- RESULTATS

Absentisme

Punts molt forts

Disposem de mecanismes agils i eficacos per a la detecci6 i registre de
les faltes d'assisténcia a classe.

Sensibilitzem el claustre en la importancia d'intervenir amb rapidesa i de
forma coordinada davant situacions d'absentisme.
Punts forts

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als
casos d'absentisme i ho recollim en la memoria anual del centre.

Desenvolupem estratégies i actuacions per intervenir davant situacions
d'absentisme escolar.
Disposem d'un protocol de prevencid, deteccid i intervencié sobre

absentisme.

Disposem de mecanismes per a la prevencio de l'absentisme.
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Estimulem el compromis de l'alumnat en el propi procés educatiu per
afavorir la seva assistencia.

Incorporem el principi general del dret i el deure a I'escolaritzacié en el
Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Recollim i divulguem les bones practiques en relacio a la gestid i resolucio
de casos d'absentisme.

Treballem la prevencié de I'absentisme.

Coeducacié

Punts molt forts

Garantim un Us no sexista dels espais del centre.
Promovem la participacio i la relacio de tot I'alumnat de manera igualitaria
i lliure d'estereotips.

Punts forts

Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte i la no discriminacié per
raons de sexe, identitat de genere, expressio de génere o per orientacio
afectivosexual.

Incorporem la coeducacidé i la prevencio de la violencia masclista o
homofoba als diferents documents de centre.

Planifiquem estrategies de prevencié de les desigualtats de genere i
relacions d'abus de poder.

Recollim i divulguem les bones practiques realitzades en coeducacio.
Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d'una accié educativa que

potencii la igualtat d'oportunitats entre nois i noies.

Punts febles

Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte
coeducatiu i ho recollim en la memoria anual del centre.

Formem la comunitat escolar en coeducacid, en la prevencio de la
violéncia masclista o per raons d'identitat de génere, expressio de géenere
o orientaci6 afectivosexual.
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Potenciem la participacié de tot l'alumnat en igualtat de condicions i
d'oportunitats.
Comunicacio

Punts molt forts

Avaluem les mesures destinades a fomentar la comunicacio i l'intercanvi
d'informacié entre la comunitat escolar i ho recollim en la memoria anual
del centre.

Disposem d'estratégies i mesures per projectar una imatge positiva del
centre.

Disposem de canals i espais de comunicacié que permeten a la comunitat
escolar expressar-se i compartir informacio.

Fem de les reunions espais de comunicacié efectius i d'aprenentatge
organitzatiu.

Recollim en els documents de centre la politica educativa del centre.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia dels processos
comunicatius en el centre educatiu.

Punts forts

Aprofitem els recursos de I'entorn.

Disposem d'eines, estratégies i mecanismes de comunicaci6 amb
I'alumnat per afavorir el seu procés educatiu.

Disposem d'espais i canals de comunicacié adrecats a les families.

Disposem d'espais i canals de comunicaci6 amb les administracions
locals.

Disposem de sistemes d'informacio i comunicacié digitals.

Fem de l'accid tutorial del grup un espai de comunicaciéo de l'alumnat
basat en el respecte i I'assertivitat.

Fem de l'accio tutorial individual un espai de comunicacié personal basat
en el respecte mutu i la confianca.

Formem la comunitat escolar en habits i estrategies que potenciin la
comunicacio dins del Pla de Formacié de centre.
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Punts febles

Disposem d'estratégies concretes d'aula per facilitar la comunicaciéo amb
les families.

Conflictes greus

Punts forts

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als
casos de conflictes greus i ho recollim en la memoaria anual del centre.

Desenvolupem estratégies per detectar qualsevol fet susceptible de ser
considerat com a conflicte greu.

Detectem els conflictes greus que esdevenen a l'aula.

Incorporem els principis i mesures que garanteixin una bona convivéncia
en el centre al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes
greument perjudicials per a la convivéncia en el centre.

Punts febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiencies i
practiques sobre la gestio i el tractament dels conflictes greus.

Punts molt forts

Apliquem criteris pedagogics en la confeccioé d'horaris que facilitin un bon
clima de centre.

Organitzem els espais per afavorir un bon clima de centre.
Organitzem l'aula en funcio de I'alumnat.
Potenciem espais i mecanismes de coordinacié dels recursos humans.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia de l'estructura i la gestio
dels recursos pel bon clima del centre.
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Punts forts

Disposem d'espais de comunicacio a l'aula que afavoreixen al maxim una
relacio positiva.

Formem part d'alguna xarxa educativa amb l'entorn.

Preveiem espais reals i virtuals (TIC) per potenciar la participacio entre els
diferents sectors de la comunitat educativa i els agents educatius de
I'entorn.

Recollim en els documents del centre estrategies organitzatives que
afavoreixin el clima de centre.

Recollim i difonem les bones practigues realitzades al voltant de
I'organitzacio i gestio dels recursos.

Punts febles

Avaluem la repercussio en el clima de centre de l'organitzacio i gestio de
centre i ho recollim en la memoria anual del centre.

Fem particep lI'alumnat en la gestio i funcionament de l'aula.

Tenim un mapa de recursos de la zona educativa de I'entorn, difonem i
orientem el seu Us.

Gestio i resolucio positiva dels conflictes

Punts molt forts

Detectem els conflictes que es donen a l'aula.

Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte.

Punts forts

Analitzem els conflictes d'aula per tal de fomentar I'autoaprenentatge.

Avaluem el funcionament dels processos d'intervencio i resolucié dels
conflictes i ho recollim en la memoria anual del centre.

Desenvolupem, en el marc de I'accio tutorial, actuacions concretes perqué
I'alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva.

Disposem d'estratégies concretes per implicar el professorat en la gestio i
resolucio de conflictes en I'ambit de l'aula.
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Disposem d'estratégies concretes per implicar l'alumnat en la gestio i
resolucié de conflictes en I'ambit de l'aula.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromis, davant els
conflictes lleus, d'implementar estrategies de gestidé i resolucié positiva
dels conflictes.

Treballem amb I'alumnat la prevencio dels conflictes a I'aula.

Norma

Punts molt forts

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia del valor educatiu i
participatiu de la norma.

Tenim normes d'aula clares i concretes.

Punts forts

Eduguem en el sentit de la norma.

Establim un protocol de difusié i aplicacio de les normes de conviveéncia
en el centre i les consequéncies del seu incompliment.

Fem explicites aquelles normes tacites de comportament entre l'alumnat
que entorpeix el bon funcionament i el clima de convivéncia de l'aula (per
exemple, I'encobriment d'actes no desitjables).

Recollim en els documents del centre la concrecié de les normes de
convivencia.

Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de les
normes de convivencia.

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin la interioritzacio i
acceptacio de la norma.

Punts febles

Ens coordinem amb els diferents agents de l'entorn per donar coheréncia
a la normativa que incideix directament en els joves.

Impliguem les families en I'elaboracid, gestio i difusioé de la norma.
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Educar en el respecte

Punts molt forts

Fomentem una actitud de respecte de l'alumnat envers el professorat i
altres professionals del centre.

Promovem accions de respecte cap als espais fisics del centre i del seu
entorn.

Recollim i difonem les bones practiques i els recursos utilitzats per
promoure el respecte en la comunitat escolar.

Vetllem perqué I'alumnat tingui cura del material i les instalslacions.

Punts forts

Planifiquem activitats tutorials que facilitin el respecte entre I'alumnat.

Promovem accions i estrategies per afavorir el valor del respecte entre els
membres de la comunitat escolar.

Promovem accions i estratégies per afavorir el valor del respecte entre i
cap a l'alumnat.

Promovem accions i estrategies per potenciar el respecte de I'alumnat cap
al professorat.

Recollim el valor del respecte en els documents del centre.

Sensibilitzem el claustre sobre el valor del respecte com a principi basic
per tal de garantir un bon clima de convivencia en els centres educatius.

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen el respecte entre
I'alumnat.
Punts febles
Planifiqguem activitats amb l'alumnat que fomentin el respecte cap a un
mateix.
Participacio

Punts forts

Potenciem la corresponsabilitat i la participacio de tots els membres de la
comunitat escolar.
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Preveiem un calendari i espais fisics i virtuals per tal de facilitar les
reunions de les associacions del centre i els diversos organs de
participacio de la comunitat escolar.

Recollim en els documents de centre els canals i les formes de
participacio de la comunitat escolar.

Tenim en compte els recursos de I'entorn en la tasca educativa.

Utilitzem metodologies que fomentin la participacio de I'alumnat.

Punts febles

Ens coordinem amb les entitats de I'entorn del centre per promoure la
participacio dels membres de la comunitat escolar.

Educar en la gesti6 positiva dels conflictes

Punts forts

Desenvolupem, en el marc de l'accié tutorial, actuacions concretes per
afavorir que els alumnes desenvolupin les competéncies per conviure i
I'educacio en la gestid positiva dels conflictes.

Estimulem el compromis de I'alumnat amb l'educacio en la gestio positiva
dels conflictes per fomentar la prevencio a l'aula.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'educar en la gestio positiva
dels conflictes.

Punts febles

Implementem els protocols d'ambit convivencial elaborats pel
Departament d'Ensenyament.

Tenim en compte els recursos del territori per educar en la gestio positiva
dels conflictes.

Inclusio

Punts molt forts

Implementem [I'Us dels protocols d'ambit convivencial elaborats pel
Departament d'Ensenyament a fi d'evitar qualsevol tipus de discriminacio.

Sensibilitzem el claustre sobre la necessitat de treballar per una escola
inclusiva que doni resposta a la diversitat de tot I'alumnat.
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Valorem i integrem tots els membres de la comunitat.

Punts forts

Desenvolupem, en el marc de l'accid tutorial, mesures, estratégies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte a la diversitat i la inclusio.

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixen l'educacio inclusiva i
I'atencio a la diversitat.

Punts febles

Recollim en els documents del centre els valors de I'escola inclusiva i les
estratégies que facilitin la seva consecucioé.
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3-

OBJECTIUS

Objectiu general

Objectiu especific

1. Assegurar i garantir la
participacio, la implicacio i el
compromis de tota la comunitat
escolar.

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la necessitat
d'elaborar un Projecte de convivéncia amb la
implicacid i el compromis de tots els agents
educatius.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre la
situacié de la convivéncia en el centre.

1.3 Crear els espais necessaris per afavorir la
participacio dels diferents sectors de la comunitat en
I'elaboracié del projecte.

1.4 Constituir i dinamitzar la comissié de convivencia.

1.5 Incrementar la formacié de la comunitat escolar
en relacio amb la convivéncia.

(Centre)

2. Ajudar cada alumne a
relacionar-se amb si mateix, amb
els altres i amb el mén.

2.1 Potenciar les habilitats i competencies
necessaries per a la gestié positiva dels conflictes.

2.2 Educar a l'alumnat en el desenvolupament d'uns
valors instrumentals (respecte, esforg,
responsabilitat, etc.) que els permetin formar-se com
a ciutadans responsables i compromesos.

3. Potenciar l'equitat i el respecte
a la diversitat de l'alumnat en un
marc de valors compartits.

3.1 Promoure una cultura inclusiva que respecti i
valori les diferéncies en un marc de valors
compartits.

3.2 Potenciar I'educaci6 intercultural.

3.3 Prevenir I'absentisme i facilitar la reincorporacio
de l'alumnat absentista

3.4 Promoure la participacio de l'alumnat en les
activitats complementaries, extraescolars i de lleure
educatiu de I'entorn.

4. Fomentar la mediacié escolar i
la cultura del dialeg com a eina
basica en la gesti6 del conflicte.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la
importancia del valor del dialeg i la gestio positiva
dels conflictes.

4.2 Organitzar el servei de mediaci6 al centre amb la
participacié dels diferents membres de la comunitat
escolar.
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5. Fomentar una cultura de la pau
i la no-violéncia, juntament amb
els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de
totes les persones.

5.1 Participar en iniciatives i projectes compromesos
en la cultura per a la pau.

5.2 Formar les persones perqué siguin capaces
d'informar-se, entendre i analitzar criticament
situacions de conflicte social, de violencia i de pau.

5.3 Elaborar una estructura organitzativa i una gestio
de recursos que afavoreixin la convivéncia i el clima
escolar.

5.4 Potenciar la participacié de tots els sectors de la
comunitat escolar com a element basic per garantir la
convivencia i el clima escolar.

5.5 Afavorir els canals de comunicacié del centre
educatiu com a elements facilitadors de la
convivencia i el clima escolar.

4- ACTUACIONS PREVISTES

1. Valors i actituds
Temes

1 - Coeducacio
2 - Educar en el respecte

3 - Educar en la gesti6 positiva dels conflictes

4 - Inclusio

Coeducaci6

Actuacions

Centre

Realitzar, per

memoria anual.

Fomentar la representacio paritaria de I'alumnat en les diferents
activitats que es desenvolupen en el centre (representants del
Consell Escolar, composicio grups de treball, activitats ludiques,
jurats de concursos, etc.).

Escolar, la valoratiu de les actuacions realitzades en aquest
ambit, elaborant, si escau, propostes de millora, i incloure'l en la

part del referent de coeducacié del Consell
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Aula

Fomentar l'esperit critic de l'alumnat per identificar i revisar
situacions de desigualtat, discriminacions per rad sexe, identitat
de genere, expressio de genere o per orientacio afectivosexual.

Supervisar I'is correcte del llenguatge inclusiu en els continguts
I materials que es lliuren a lI'alumnat.

Entorn

Elaborar protocols d'actuacié davant de conflictes produits per
violencia de génere o per motius d'orientacié afectivosexual,
identitat de genere i expressio de génere d'ambit local.

Educar en el respecte

Actuacions

Centre Promoure en el Pla de formacié del professorat actuacions
formatives sobre I'educaci6 en valors.

Aula

Realitzar activitats que desenvolupin l'autoestima entre
I'alumnat.

Realitzar activitats tutorials que desenvolupin l'autoconeixement
de l'alumnat.

Educar en la gestio positiva dels conflictes

Actuacions

Centre

Adequar a les necessitats i context del centre els protocols marc
per a la millora de la convivencia elaborats pel Departament
d'Educacio.

Programar accions preventives establertes en els protocols per
a la millora de la convivencia elaborats pel Departament
d'Educacio.

Incloure activitats relacionades amb l'educacid en la gestio
positiva del conflicte i la cultura de mediacié en el pla d'accio
tutorial.

Recollir en el PEC de centre l'educacié en la gestid positiva de
conflicte i la cultura de mediacio.

Aula

Programar, des de cada area, activitats per desenvolupar la
competéncia social dels alumnes (habilitats cognitives -
ensenyar a pensar-, habilitats socials, educacié emocional -com
relacionar-se amb un mateix i amb els altres-, etc.).

Entorn

Coneixer els recursos del territori en relacié a lI'educacié en la
gestio positiva dels conflictes.
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Inclusio
Actuacions

Centre Fomentar el coneixement i el respecte per la diversitat de
I'alumnat.
Incloure en la memoria anual la valoracié de les actuacions
realitzades per promoure I'educacio inclusiva, elaborant, si
escau, propostes de millora.
Incloure en les NOFC normes clares que garanteixin el
respecte a tothom independentment de la seva condicio,
capacitat o caracteristiques.
Tenir en compte les orientacions i recursos sobre inclusioé digital
que aporta la XTEC.

Aula Comprovar que els materials educatius utilitzats estan

impregnats de valors inclusius (equitat, atencio i respecte a la
diversitat, etc.).

Fomentar l'esperit critic per identificar, revisar i superar
qualsevol situacid6 de desigualtat (curriculum  ocult,
discriminacions, etc.).

2. Resolucio de conflictes

Temes

1 - Absentisme

2 - Conflictes greus
3 - Gestid i resolucio positiva dels conflictes

Absentisme
Actuacions

Entorn Promoure I'elaboracié de protocols d'ambit comunitari de
prevencio, deteccio i intervencio enfront I'absentisme.
Promoure mesures comunitaries de control d'assisténcia al
centre (el monitor despertador, etc.).

Centre Ser curosos en l'aplicaci6 del protocol en cas d'absentisme

(principalment en el cas de menors).
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Conflictes greus

Actuacions

Entorn
Comunicar a la policia o al Ministeri Fiscal qualsevol fet que
pugui ser constitutiu de delicte o falta perseguible penalment.

Informar adequadament les families dels seus drets i deures en
cas d'incoar un expedient disciplinari al seu fill en el cas de
menor

Gesti6 i resolucié positiva dels conflictes

Actuacions

Entorn Recollir informacio i comunicar-se amb les families d'alumnes
implicats en conflictes lleus o que tinguin conductes disruptives
per tal de fer-les coparticeps en la seva gestio i resolucio en el
cas de menors.

3. Organitzaci6 de centre
Temes

1 - Comunicacio

2 - Estructura i gestié de recursos
3 - Norma

4 - Participacio

Comunicacio

Actuacions

Aula Establir, mitjancant eines digitals (pagina web, intranet, etc.), un
sistema agil de comunicacié i justificaci6 de les faltes
d'assisténcia de l'alumnat.

Utilitzar les eines digitals (pagina web, blog d'aula, portafolis
digital, etc.) com a vehicles d'informacioé i comunicacié de les
tasques escolars i altres informacions d'interes.
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Estructura i gestio de recursos

Actuacions

Centre Incloure la valoracid de les actuacions realitzades per a
I'organitzacio i el bon funcionament del centre en la memoria
anual, elaborant, si escau, propostes de millora.

Aula Utilitzar les assemblees d'aula per a la gesti6 de la propia
classe.

Entorn
Incloure en la Programacié general anual de centre les
actuacions previstes en els projectes comunitaris on el centre
participa.
Optimitzar les recursos propis tenint en compte els recursos
existents en la zona
Recollir en el Projecte Educatiu de centre els objectius dels
projectes comunitaris on participem.

Norma
Actuacions

Centre Promoure les normes de convivéncia comunes.

Aula

Incidir en els deures o responsabilitats per garantir els drets de
tothom recollits en les NOFC.
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6 — PROTOCOL

6.1. Protocol de prevencio, deteccio i intervencié enfront I’assetjament escolar a persones
LOBTI (Lesbianes, Gais, Bisexuals, Transgenreres, Intersexuals).

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT L'ASSETJAMENT ESCOLAR A

PERSONES LGBTI {elaborat per instancia del Parlamsnt de Catalunys en compliment de la Mocic 101/X1 sprobad el 00.03.2017)
Aqeest prot ocol estd basaf en els confinguts del Protoce! de prewencid. deteccit i intervencio enfront situacions. d'edi | discrminaeid, | del Protocol de
prevencia, detecoio i infervencid enfront 'assetiament entre iguais.

i c o 1 dcitiag
Cassetjament escolar per mothes = Tipus d‘assetiama'ﬂ escolar per motius dorentacio.secwsl, identitst de genere o
d'orientackd sexual, dent=al de geners o io
EXPrEEEK) (e [ENErs 86 UMa Conducts 4'od - wawm@
I discriminaci =  Gloscar
o Centre: Professorat
= Mormativa preventive Gestid d'aula
= Walors i sctiuds Metodelogis
=  Drganizacis de centre Autoformacio | practics reflexiva <
= Alumnat:
- Unitat diddctica per trebaiisr s prevencio de conductes d'odi | discriminacio per motius d'onentscid sexual, identitst
de genere o expressio de génere
- Guas de paehen:cxo di I'assetjsment per s 'slumnat Educacid primaria
= Guis de prevencio de I'assefjameant per a 'slumat d'Educacit Secundaria
= F‘r_qec:te #aquiproubullying
- Praciigues restaurstives: cencles de didleg
= Familia:
a  (Suia per s families: Prevencic | deteccit de conductes dod i diseriminacid
=  Guig per 5 families: Prevencid | detercid de I'sssetiament
= \Web Familis i Escola |gusitat de géners
INDIGIS conemntasusprtad’umlxltar' io amb ductes d'assetjament escolar per
motiug d'erientacic i itat de gé e O eXp de génere
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa
Indicadors
Eﬂp_dew - - Smunicand " -
— [ -
Comupilacio dinformacia +— . d'educacio
O (Tutors § sfires membres de is Assessorament
e Comunitat Educativa)
g *  Entevistaalalumnat
1 " Eniedshalgnp VALORACIO INFORME
o d'observadors
:tl = Emtrevists s les families
="
Kot moarns
Cnmmot gre 1‘
e e Alumnst sgressor Alumnst wictima Actuscions amb =l Intervencic amb les
- T — arup classe famities
' | conficies orees ! = Afencd makdusiWoloradd ¢ Probecod
o P bt » Supor sermpautic o . I . o
® Supar herapsulic bo e sdumatves CErRles prEiBurTuS = ‘Suport | orienkacit
E mEsEs St » Reforg [ cones g2 gre
= S TS R R
o | Veges Erotocet gecnmci |
ku | BT MRRNOTS IRCte s
'_ 1 [
= e e ] '
Poss inie
Mediscio
| Avaluacio
Begistre |
seguiment
AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/proto
ol Igbti
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6.2. Protocol de prevencio, deteccio i intervencid enfront I’assetjament entre iguals.

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT
L'ASSETJAMENT ENTRE IGUALS

Justificacit i objectiua del Protocol
Per eaber-ne mes
Asseljament enire als - TIpus d'assetament
Conducta e malftraciament peicolbghc Vo fislc, an al - Incicancia en &ls Canires sducatius
marc ascolar, dun alumne o Qrup dRANMNEs a un . g T ey
e pileal s 10 punits per condkear millor |"assatjament

o Geantra: o Alumnat:

= Mommathva prevenihva = Gula de prevancit per a l'alumnat EP
Gula de prevencit per a I'alumnat ESO
hdbduls sormatius Faguiproutuliying EF

Bdduls formatiuzs fagquipnouiuliying ESO
Practigues restaurafives: cercles de dislag

=
= Meatodologles Gula par a familes: Pravenc it d'assatjiament antre
= Auipionmacio | practica refasdva Iquais

= Programa Innayacht $aoulprou o iying = ADCLES

INDICIS Coneixemant o eocapita d'una situscio d'asestjament eacolar
per part de qualeewsl membre de la comunitat educativa

flatel e i

!

D'HECClé Cimamianin -y

= Compliacit dinformacia — Mommativa -— Feducachy
Il wioera 1 alres membres de B Comuniét Accmcomruns
Efucatval

Equip de vakracio

= Enfrevista a lalumnat Implicat 1

= Enirewvisia al d'obsensad
e L e vm.nmcliu INFORME

Befors mesunes preveciies

. ! v

Alumnat assedjai ACILACKNS Mty & Iniervencky
orup classe
BT Ehimis
Syl bangata: i
e L vy ey - hik =
= Pledfuons; vasl s ke spim JE W -

£

AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/assetj
ament iguals/index.html
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6.3. Protocol de prevencid, deteccid i intervencidé enfront situacions d’odi i discriminacio.

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT SITUACIONS
D'OD1 | DISCRIMINACIO

Justificacio | objectius del Protocol * Tipus de conductes d'dii dSCIIMInacio
owotois | Tonmavp | Dottt | g e, ol | g
Conductes d'odi i discriminacio T T e e R e e

Difgrenciar, distingir o donar un tracte d'inferioritat per N Bkt e CaT milie B L L s e
mofius racials, sexuals, religiosos, politics... SIS punis per Comel moE SR ceba R R B Oc imeniac

© Centre: G Alumnat:
»  Normativa geevantiva = Linials ditgeliques (prévin i peslarer al taller de Mossas)
Q » Waless | actituds » Taller Mossas Fesguadna; Odi | disciminachd
g & Organitzaces do cenire = Practiques reslauratives: als corcles do dislog
el
it
- O Professorat: O Familia:
o » Gogto dauts w» Guia pesa mibes: Prevencid | dabeock de condustes diodi |
» Melodaiogios EEAninEcd

o ARolormaGio. | praciics reflediva: Intercaituralital J Cosdochold F EGPC

INDICIS Coneixement o sospita d’una falta relacionada amb conductes d’odi i discrminacié
per part de qualsevol membre de la comunitat educativa

Indicadors de coneicement o sospida d'una siluackd d'odi | discriminacit

¥

Y
DETECCIO

Equip de valoracic

1
;A - r DtRECClC' Comunicacis I i
L% [ : »  Inspecc
o) ¥y R Mormativa < d'educacio
O s Assésiorament
B
<
. » Compilacid dinformacit |
9 gmi;:;"“w’* fa Comunitat VALORACIO INFORME
<
= & Entrovista a I'adiennat ﬁ
w [nformaded o bes famihes i Ty
Si No -———————m———— ————
Condtcts goss +
0 ¥ ¥ ¥ ¥
G T : Alumnal cfensar Alamnal ofes Actimackons amb &l Indervenae amb
= i i l N P i LRUP Class tert: Tamited
B8 datncela i - il RS A
g 1 ulmollsl':lh | oreci inberancit A e s,
I : conflictes gres. : .5 § terapduts do & Supadt terephutc o ?;E;:gcorﬁinﬂm
E By o e o FRRUNSE SoUENtREE mesunes educalives )
= ;
B s ot ]
¥ [
) Prosesol 1 Mediacio
I Fminrvenees 4
! ambmemors 4 | Avaluacid "
} infracinrs ! ¥ Regisire %

T I SR

AUTOAPRENENTATGE

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/odi d

iscriminacio/index.html
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6.4. Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront conflictes greus.

PROTOCOL DE PREVENCIO, DETECCIO | INTERVENCIO ENFRONT
CONFLICTES GREUS

Justificacid | objectiu del Protocol

Per saber-ne més

Conflictes greus
o Inciddnicia en els cenres edeciies

Son les conductes tipificades en Paricle 37.1 de la
Liei 122009 del 10 de juliol deducacid | que
pefjudequen greument 1a convivincia escolar,

o Centre: o Alumnat:
= Marmatrea prvvenina = Walors i achiuds
»  Organilzacid de centne »  Prichgues restouratres: carcles de digleg

o Familia:
s Mbduls formatus: Respects
o Professorat
& Gestd Cauis
*  Metodologies -
= Agtoformacst | pracica reflexva
hageu part preveniia deln Qreerios. profoccit e a L mlora de L conrnaa

[i=dee

dodi | dscrimmnacia ,

Concixement o sospita d'un eenflicte greu

. Resporsabditat, Educacid

SOOOEmMBCanal, scampanyamehl escolad o casa, Vador do

Com ajugar el meu fill: Pravencd | delecckd de conductes
G . Prevencd | deleccid de MNassetjament

= Campdand dinfomacd
(Tuterin i Sris membies da ln Comuntal
Educatival)

= Entrevastn o Fslurmnat
= Entrevista a les famiies.

!

VALORACIO INFORME

o
&
(=]
=1
<
=

INDICIS X ] :
2 per part de qualsevol membre de la comunitat educativa
Indcadons

Equip de valormoo 1
Recolr INFORMACIS INTERNA :
B i pechaT INFORMA GO EXTERMNA DI_RECCI_{! Comunacs &
ORC: Oficina de Relicions & 1a Comusitat (Metsos T Homsva dehecacld
dEsgquadray Raiesrcramend

Fimlioar rrmsssm pomymeSaw

Avaluacid
I

No
| ,
Wicasn r,m?_ﬂ.,,;.? -+ l ?:ﬂr_-ofrﬁa
| Bocephack
i o)
—p NOAIMiCactS sumnss | ks
ol Incoacid de
o I'expedient o i B
=] - = 14 arys
& Agplbcacid de la P Drotsssorfa Instructonia Poticia e prosinitat
= sancid F
14
E Inairuceld pevenst =L e L
B Lo nno ! Promcol dachucd L
= Traemit de V818 | SudERnEia Btk o
Proposta de Resolucid
Resolucio de '_l
lexpedient CONSELL
| v—i ESCOLAR
L¥ ¥ v ’ v 3
wuﬂﬂwml MESUIES MR BIEL Sancid &0 FRcuTs

! AUTOAPRENENTATGE !

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/proto

col conflicte greu/index.html
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6.5. Protocol d’actuacié entre els Departaments de Treball, afers Socials i Families i
d’Ensenyament de prevencid, deteccid, notificacid, derivacié i coordinacié de les situacions
de maltractament infantil i adolescent en I’ambit educatiu.

PROTOCOL D'ACTUACIO ENTRE ELS DEPARTAMENTS DE TREBALL, AFERS SOCIALS | FAMILIES |

D'ENSENYAMENT DE PREVEMCIO, DETECCIO, NOTIFICACIO, DERIVACIO | COORDINACIO DE LES
SITUACIONS DE MALTRACTAMENT INFANTIL | ADOLESCENT EN L'AMBIT EDUCATIU

| Introdueci6 i objectius | Par saberar mds

= « Topodopia de Tiadiractamannds.

+ AT AR

achament juvanil = Prinoipes @ aotiaokl
Mok i + NURCIORNS DT 3 Fapdicachl | par L brpdoren tacid)
Siooackd en qui um Indant 0 adolesoent §3 obieote de violeia, = Panpbr it Plivibit ethucath en da deteochh del makractament ndanii
Firsrt s & oo, Sedud] ks evbsaimal & g assd dels Leus drab » Mot Bdsca
kel mests Bprrentar, ;g-apm;p- il pares Lo gidh- = Profogod Marg daddudcrs & rasas abarsot Seonsals | sfres malraotamerds [reus & manosy
o, b perhorels die gk f' » PIOODOOH (O PEE T DR, GO i, oTdoachd, DeF IWanaG L Q00NN RCH) O bes SOUIC0NS Ot
m‘ﬂhﬂﬂlﬁlm PN madraclarnt antd | edesoant on Famb educatiy

Elements de prevencid davant situacions dlabis sexual o aitres malirzcizmenis en "aSmbil educatiu

o) - infgrmaond solre ADUE0s stuE's
0 - Educacit alectiva | seoal
E - BEdicSchs focioemiparial
= - Cirna cormunicatin 80 I'Amba esoolar
g = Actiiads relpsionats SOte 08 HrelesHNals dals Camnes S | BS HIFANEE Bar avtar SIuRGons PO disiuables
[ - AEEMMatons far 3 WS famdies
« Rgcull d'sctnelols didicques pera o provencht d ebuscs sexuals. Educasd prméia
- Rocud dsctiviiods duddctiques per a la provencd d'abusos samals, Educacsd secundiicia
o Indicadors di maltraciament OBSERVACIO O DETECCIO
}j Simidadtor del Modu 08 Supat @ 18— DIRECCIO - par part d'un mennbne de la
w Gastid det R (SMEGR) COmUnitat ascaiar
Lu
) |
| EN L'AMBIT FAMILIAR o — FORA DE L'AMBIT FAMILIAR |
[ |
l 1 ] 1 1
Fersorad dogentd Aol pamril e e
PASProfesdionaid
Lieu o Moderat o hitosnd il
T ool | ey | Sy |
o i
Foiduersh dis dal panore
& Axveneinrand | weped + ks e
o Servain education L#“-Mmm Frdestack
= [ BATTAL s o - Frucall do
e ot i menoru s
= - Pt de
E l e e & Ty cORTREEES pited
e ey
x La sroceis del contro
= el it L3 indereoncis
2 amib el Servels H i 3
== i H Cag de Pt
E Boclas basics (S58) - H A
=3 Al (AT : 2
prebnatonal 5 contatis i || Proseco dastusek st
g . i e 2 i bl asbind
=
g
b : ]
A Bere ,:,ﬂ._‘ = Heapetat S rrpicia i ida u*mo- i i e aal
Tt oo b bikian o ran g el ol ge s BEAL
o En sl do caiea s i ] 1
A, 5 FRAERAT s Sl Thi
e . aro i g KRLTgRn
bl

ety st 3 DA+ ml.l [m drun i 0 shuac & destmparaTe T | ml

ClaHaburacel el strves | oinines
[T W A Etysionn £ s i e CeneTnpor st Vs drpiedrs tuitelies o Ta [FAASA 3 Sciive piusatas

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/resconflictes/maltr
actament inf adolesc/index.html
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6.6.Protocol de prevencid, deteccid i intervencio de processos de radicalitzacié als centres
educatius.

PREVENCIO, DETECCIL;J,I INTERVENCIO DE PROCESSOS DE
RADICALITZACIO ALS CENTRES EDUCATIUS

!

Protocol de prevencio,
deteccio i intervencio de

processos de radicalitzacio

islamista

!

PREVENCIO DELS PROCESSOS DE RADICALITZACIO
*  Justificacls
*  Objectius

Factors de riac de radicalitzacis

Deservolupament personal Cortext =scolar Context familiar Context social

PROPOSTA PEDAGOGICA DAVANT UN ATEMPTAT

Conelxement radicallizacio
:"l::'*ml:- g lWﬂm radical d'un alumns

l

PREVENCIO | DETECCIO

Lt
AzzEzazrETHTE

[irmﬁ + p  Inspccld EEducacld
A trarvis e
oac
2
0 Framarote
é -ITAS imraccil
(=] Junta Temitorial 0'Avalugcid | Seguimant — . Comaniossia = Fleos
= DE i PG-ME
>
fosmacid
AzamEmcreTaTi
Sezpmaien
dintermncid
Direccio
i) amb assagsoramant EAP
5] .
= INTERVENCIO EDUCATIVA
-
E Mesures sducatives Clrcults de 0arivacio v vuss: s:gl::lmant de casos
= Avrrnat CaMY detectals
F Grup-ciasse SERVEIE 20CIALE
- Farilies DAL

http://educacio.gencat.cat/documents/PC/ProjectesEducatius/PRODERAI-CE.pdf

URL Cataleg de protocols i marcs d'actuacio
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7- INDICADORS

Objectiu especific Indicadors
(Centre)
1.1 Sensibilitzar la comunitat | « Relacié d'actuacions de sensibilitzacio

escolar de la necessitat d'elaborar
un Projecte de convivencia amb la
implicacio i el compromis de tots
els agents educatius.

per a cada sector de la comunitat escolar.

1.2 Elaborar una  diagnosi
participativa sobre la situacio de la
convivencia en el centre.

e Existéncia d'una diagnosi sobre la
situacié de la convivencia al centre.

* Relaci6 de sectors participants en la
diagnosi.

1.3 Crear els espais necessaris per
afavorir  la  participaci6  dels
diferents sectors de la comunitat en
I'elaboracié del projecte.

» Existencia de comissions mixtes entre
els diferents sectors de la comunitat
escolar per a l'elaboracié del Projecte de
convivencia.

1.4 Constituir i dinamitzar la
comissid de convivéncia.

» Existencia de la comissidé de
convivencia.
* Nombre de reunions/periodicitat de la

comissié de conviveéncia.

1.5 Incrementar la formacidé de la
comunitat escolar en relacié amb la
convivencia.

« Oferta d'accions formatives en materia
de convivencia adrecades als diferents
sectors de la comunitat escolar.

2.1 Potenciar les habilitats i
competéncies necessaries per a la
gestio positiva dels conflictes.

Pla d'accio tutorial
d'actuacions per treballar la gestid
positiva dels conflictese Relacio
d'estratégies del centre que afavoreixen
la gestio positiva dels conflictes (racé de

* Inclusi6 en el

dialeg, servei de mediacio, tutoria
compartida, practiques restauratives,
etc.).

2.2 Educar i a l'alumnat en el

desenvolupament d'uns valors
instrumentals (respecte, esforg,
responsabilitat, etc.) que els

permetin formar-se com a futurs
ciutadans responsables [
COMpromesos.

 Relaci6é d'actuacions orientades a
I'educacié en valorse Relacié d'actuacions
gue promouen l'ajuda entre iguals en el
centre.
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7- INDICADORS

Objectiu especific

Indicadors

3.1 Promoure una cultura inclusiva
que respecti i valori les diferéncies
en un marc de valors compartits.

* Relacid d'estrategies metodologiques a
l'aula que afavoreixen la interrelacio dels
alumnes.

* Relacio d'accions orientades a fomentar
el coneixement mutu.

 Existéncia d'una orientacio academica i
professional no estereotipada per raons
de genere, origen o altres condicions
personals i/o socials.

» Existencia d'unes pautes d'Us de
llenguatge inclusiu que donin el mateix
protagonisme a tot I'alumnat.

3.2 Potenciar I'educaci6

intercultural.

* Incorporaci6 de la perspectiva
intercultural a les arees o materies del
curriculum.

* Relaci6 daccions per Vvisibilitzar la
diversitat existent al centre.

3.3 Prevenir I'absentisme i facilitar
la reincorporacio de [l'alumnat
absentista

* Index d'absentisme

* Index d'abandonament escolar

» Existéncia d'un protocol de centre de
prevencio, deteccié i intervencié sobre
absentisme amb actuacions especifiques
per a l'alumnat que s'hi incorpora.

3.4 Promoure la participacié de
l'alumnat en les activitats
complementaries, extraescolars i
de lleure educatiu de I'entorn.

* Percentatge d'alumnes que realitzen
activitats extraescolars en el centre
educatiu.

» Difusié a l'alumnat de l'oferta de lleure
educatiu de la zona.

4.1 Sensibilitzar la comunitat
escolar en la importancia del valor
del dialeg i la gestidé positiva dels
conflictes.

* Relaci6 d'actuacions de sensibilitzacio.
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7- INDICADORS

Objectiu especific

Indicadors

4.2 Organitzar el servei de
mediaci6 al centre amb la
participacio dels diferents membres
de la comunitat escolar.

* Existéncia d'un servei de mediacio en el
centre

» Sectors de la comunitat escolar que
participen en el servei de mediacio

* Nombre de casos atesos en el servei de
mediacio

» Percentatge de casos atesos resolts

5.1 Formar les persones perque
siguin  capaces  d'informar-se,
entendre 1 analitzar criticament
situacions de conflicte social, de
violéncia i de pau.

* Incorporacid6 en el curriculum de
continguts sobre els drets humans i la
comprensio critica del mon

5.2 Elaborar una estructura
organitzativa i una gestio de
recursos que afavoreixin la

convivencia i el clima escolar.

» Existéncia de mesures per a l'accid
tutorial compartida dins els equips
docents (cotutories, tutors referents,etc.)

* Existéncia d'estrategies per promoure la
tutoria entre iguals

* Existencia de pautes d'organitzacié dels
espais per afavorir la convivencia

» Existencia d'espais de relacié informal
per als diferents col.lectius del centre

5.3 Potenciar la participacio de tots
els sectors de la comunitat escolar
com a element basic per garantir la
convivéncia i el clima escolar.

e Existéncia de comissions mixtes
integrades per membres dels diferents
sectors de la comunitat escolar

* Existencia d'un perfil dels delegats i
delegades que es contempli en el procés
d'eleccio

» Existencia d'associacions d'alumnes i
exalumnes
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7- INDICADORS

Objectiu especific

Indicadors

5.4 Afavorir els canals de
comunicacié del centre educatiu
com a elements facilitadors de la
convivéncia i el clima escolar.

« Existéncia d'un protocol de comunicacio
* Relacio d'eines i canals de comunicacio
del centre que afavoreixin la comunicacio
entre els diversos sectors de la comunitat
escolar (forum virtual, correu electronic,
taulell d’anuncis, reclamacions, web de
centre, etc.

.+ Existéncia de canals de comunicacio
entre l'alumnat i els seus representants al
consell escolar

» Existéncia de canals de comunicacio
entre el professorat i els seus
representants al consell escolar

» Existéncia de canals de comunicacio
entre el personal d'administracio i serveis
i el seu representant en el consell escolar
* Relacio d'estrategies de projeccio i
comunicacié externa del centre (revistes,
webs, blocs, etc.)
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/-MARC LEGAL

El present document es basa en la normativa vigent que tot centre concertat per
la Generalitat de Catalunya ha de contemplar: Projecte de convivéncia 5

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig , d’educacio, estableix a l'article 121.2
I'obligatorietat que tots els centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin dins
el Projecte Educatiu de centre.

La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre , per a la millora de la qualitat
educativa, determina a l'article 124.1 que els centres inclouran a la programacio
general anual el seu pla de convivencia i totes aquelles actuacions i activitats
programades pel foment de la convivencia escolar.

La Llei 12/2009, del 10 de juliol , deducacid, disposa a larticle 30 que
'aprenentatge de la convivencia és un element fonamental del procés educatiu i
aixi ho ha d’expressar el Projecte Educatiu de cada centre. Els centres han
d’establir mesures de promocié de la convivencia.

El Decret 102/2010, de 3 d’agost , d’autonomia dels centres educatius, disposa a
larticle 23.2 que les normes d'organitzacié i funcionament del centre han
d’incorporar les mesures de promocié de la convivencia establertes en el centre.

El Decret 279/2006, de 4 de juliol , sobre drets i deures de I'alumnat i regulacio
de la convivencia en els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca
el caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que
s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes inadequades. A
l'article 6 s’estableix que a cada centre s’ha de constituir una comissido de
convivencia.

Llei 26/2015, de 28 de juliol , de modificacio del sistema de protecciéo a la
infancia y a la adolescencia.

Llei 15/1999 de 13 de desembre de Protecciéo de Dades de Caracter Personal i
normativa connectada.

Llei Organica 5/2000, de 12 de gener , reguladora de la responsabilitat penal
dels menors.

RESOLUCIO ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s'estableix I'elaboracio i
la implementacio del Projecte de Convivéncia encelstres educatius dins el
marc del Projecte Educatiu de Centre. DOGC 7336322017
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7.SEGUIMENT DEL PLA i AVALUACIO.

El consell escolar del centre vetllara pel correstrcici dels drets i deures dels
de la comunitat educativa i el compliment de lessumes correctores i les
sancions. La Comissiéo de convivéncia juntament danldireccié sera en
primera instancia la encarregada de resoldre elsdgmes.

Composicié de la Comissio:
- un representant del professorat elegit pels odisfgecompanys membres del
consell.

- un/a representant d’alumnes.

- un representant del PAS.

Aquesta comissié exercira la funcié de garanticderecta aplicacio d’allo que
el present reglament estableix pel que fa a impgbdie sancions als alumnes per
conductes greument perjudicials per a la conviaeaniel centre.

El grup de persones que formen aguesta comissidacend’acta de claustre i
del consell escolar corresponent, també. consatlas Tindra la tasca de fer el
seguiment d’aqguest projecte i reunint-se de forneforcha extraordinaria
sempre que calgui.

Aspectes que cal tenir en compte:

- el coneixement i difusi6 d’aquest projecte en aferdnts estaments de la
comunitat educativa.

- I'eficacia d’aquest pla de convivencia.
- 'analisi de les situacions conflictives que esdueixin durant el curs escolar.

Per altim, fer un recull de propostes i recomanaiper avangar en la millora
del clima de convivéncia escolar.
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