IdCAT Mobil

il

identitat
Saal Servei d’identificaci6  proporcionat  pel
Consorci d’Administracié Oberta de Catalunya (AOC). Aquest sistema
es basa en el lliurament d’'una contrasenya d’un sol Us a un teléfon

mobil.

Que és?

Es un mecanisme d’identificacié i signatura electronica orientat a la
ciutadania i basat en l'enviament d’'una contrasenya d'un sol us al
mobil. Es pot utilitzar per a identificar-se en la majoria de tramits amb

les administracions catalanes i des de qualsevol dispositiu (no cal
instal-lar res).

Per obtenir un idCAT Mobil, cal complir els requisits seguents:

« Ser major de 16 anys
. Acreditar la personalitat mitancant un dels documents
reconeguts seguents:
o DNI
o Targeta d’identitat d’estranger (TIE)
o NIE informat en el permis de residencia
o passaport
o document identificador d'un pais de la Unié Europea
o targeta de residencia comunitaria

o bé aportar informacid coneguda per ambdues parts (persona
interessada i Administracio) en el cas del registre electronic en linia.

. Informar obligatoriament d'una adreca de correu electronic i
un teléfon mobil a efectes d'identificacio i contacte.

En donar-se d’alta a aquest servei, les dades de contacte es registren
automaticament al fitxer de la “Seu electronica de la Generalitat de
Catalunya”.



Com obtenir-lo per internet?

La modalitat de registre electronic en linia permet que la ciutadania
reqgistri les seves dades de contacte en el fitxer “Seu electronica de la
Generalitat de Catalunya” sense haver de desplagar-se a una oficina
presencial.

El procés de registre en linia és accessible des de
I'adreca https://idcatmobil.seu.cat.

L'enllag dona accés a la pantalla d'identitats del CAOC on la
ciutadania es pot donar d'alta al servei iIdCAT Mobil utilitzant un altre
certificat digital o bé sense aquesta certificacio.

1- L’opcio ‘Alta sense certificat’ la poden utilitzar només les persones
gue tinguin nacionalitat espanyola o bé les persones estrangeres que
tinguin Targeta d’identitat d’estranger (TIE). Han d’acreditar la seva
identitat aportant el

« numero i la data de caducitat del DNI o de la TIE,

. la data de naixement i

. elcodi de barres de la Targeta Sanitaria Individual (TSI) que
lliura el CatSalut®.

Alta sense certificat Alta amb certificat digital

Qué necessiteu per donar-vos d'alta per internet:
1. DN!: Document Nacional d'identitat
2. TSk: Targeta Sanitaria Individual del CatSalut (Servei Catala de la Salut)

3. Telefon mobil
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https://idcatmobil.seu.cat/
https://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/pas/alt/aeppe/identificaciodigital/idcat_mobil#fn__1

La Targeta Sanitaria Individual

També hi tenen dret les persones empadronades afiliades a MUFACE,
MUGEJU i ISFAS.

Més informacidé CatSalut. Servei Catala de la Salut.

Validacié de la identitat

Cal assegurar-nos que sou qui dieu ser.
Necessitem verificar algunes dades personals:

Namero DNI On ho trobo?
12345678A

DNI valid fins On ho trobo?
Dia Mes Any

~Amb validesa PERMANENT
Data naixement

Dia Mes Any

© Tinc targeta del CatSalut
Codi de barres targeta On ho trobo?

803401TASA1030101002912318

Tinc targeta de Muface

Continuar implica que:

Declareu que les dades que feu constar sén certes, |
autoritzeu al Consorcl AOC i I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya a la seva comprovacié
mitjancant consulta a la Direccién General de la
Policia i al Servei Catala de Salut o al Muface.

Per aquest motiu, si no es disposa de qualsevol d’aquest documents
(DNI/NIF o targeta sanitaria), s’haura de tramitar [l'alta de
manera presencial o telematicament amb certificat digital.


https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/acces-sistema-salut/la-tsi/obtencio-tsi/
https://suport-idcatmobil.aoc.cat/hc/ca/articles/4417207470353-Com-em-puc-donar-d-alta-a-l-idCAT-M%C3%B2bil-
https://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/pas/alt/aepcfgs/identificaciodigital/certificat_digital

Alta de manera presencial

En la pantalla segient es demana el telefon mobil, a efectes
d'identificacio i gestio d'avisos, aixi com el correu electronic i el codi
postal. Posteriorment, s'envia una contrasenya d'un sol Us al mobil
informant que s'ha d'introduir per finalitzar I'alta al registre.

Dades de registre

Hola)
complieted les dades del vostre nou idCAT Mobi

Namero de mobil

+t34 ¥

Adreca de correu electronic

Codi postal

En prémer ‘Continua’ el sistema mostra les dades introduides i
demana la seva confirmacio enviant un codi mitjangcant un SMS al
telefon mobil consignat. Caldra posar el codi rebut i declarar la
veracitat de les dades introduides i 'acceptacio de les condicions d’us
mitjangant el selector disposat a I'efecte. Prement el boté ‘Déna’m
d’'alta’, I'alta es portara a terme.


https://suport-idcatmobil.aoc.cat/hc/ca/articles/4417207470353-Com-em-puc-donar-d-alta-a-l-idCAT-M%C3%B2bil-

Verificacié del mobil

Acabem d'enviar un SMS amb un codi al

655 3

Introduiu el codi
Codi de 6 digits

Uentrega pot allargar-se uns instants, No rebeu el
codi?

Nom i cognoms

MARIA VICTORIAT

NIF
a G

Data naixement
01/01/19000

Adreca de correu electronic

Introduir el codi d'un sol 0s enviat | continuar implica
que:
@ Declareu que les dades de contacte que feu
constar sOn certes i accepteu expressament
que siguin registrades en ef fitxer Seu elecironica de
rAdministracié de 13 Generalitat de Catalunya |
autoritzeu 3 poder consultar el padro d'habitants per
a enwiar 13 comunicacio postal de la confirmacio de la
soMicitud d'alta Aixi mateix accepteu les condicions
d'us del servei inherents a l'obtencid de INdCAT SMS
daltres  sistemes  didentificacio, sutenticacio |
signatura electronica associats a aquest fitxer,

Dona'm d'alta

Si I'alta s’efectua satisfactoriament, el sistema permetra la descarrega
d’'un rebut en format PDF de la operacio, on hi consten les dades
donades d’alta i el procés haura acabat.



Validacié de la identitat

Cal assegurar-nos que sou qui dieu ser.
Necessitem verificar algunes dades personals:

Namero DNI On ho trobo!

DNI valid fins Onhe trobo’

Amb validesa PERMANENT

Data naixement
Ndamero de targeta CatSalut On ho trobo?

Continuar implica que:

Declareu que les dades que feu constar son certes, |
autoritzeu 3! Consorar AOC | 'Ad a6 de la
Generalitat de Catalhunya a [a seva comprovacio a la
Direccion General de Policia 1 3l Servei Catala de
Salut

No disposeu de DNI o ndmero de targeta Catsalut?
Vegeu altres tipus d'alta

Les persones que es registrin en linia i sense certificat reben una carta
en qué se'ls informa de l'alta en el fitxer Seu electronica. Es trametra
en el domicili en qué constin al padr6. Aquesta €s una mesura
addicional per garantir la no suplantacio.

2- L'opcio ‘Alta amb certificat digital’ es pot fer amb certificat digital
si es compleixen els requisits seguents:

. Disposar d'un certificat de persona fisica, corporatiu de persona
fisica o de persona fisica representant.

. El certificat ha d'estar vigent.

« Ha d'estar emés per una entitat classificada pel CAOC.


https://www.aoc.cat/knowledge-base/alta-idcatmobil-certificat-requisits-tecnics/

Alta sense certificat Alta amb certificat digital

Que necessiteu per donar-vos d'alta per internet:

1 Disposar d'un certificat digital valid i correctament instal-lat
Pot ser idCAT, DNIe o qualsevol altre acceptat per tramitar a la Seu electronica de

I'Administracio de la Generalitat de Catalunya. Vegeu els requisit

2 Teléfon mabil

No podeu donar-vos d'alta? Consulteu |'alta p

Com fer-lo servir?

Si voleu identificar-vos mitjangant I''dCAT Mobil, heu d’introduir el
vostre document d’identificacid (DNI, en el cas de ciutadans de
nacionalitat espanyola) i el telefon mobil que heu indicat.

Si la base de dades no troba el document d’identificacié o el teléfon
mobil proporcionat no es correspon amb el que s’ha registrat, es
visualita un missatge d’error. En aquest cas, cal modificar el registre si
es erroni o realitzar-lo si no s'ha fet préviament.

Si les dades proporcionades es corresponen a les registrades, es
rebra una contrasenya al teléfon mobil per introduir-la al camp de text
gue es mostra a la pantalla. A partir d'aquest moment, es pot fer el
tramit o la gestioé corresponent.

@W

identitat
digital



https://web.gencat.cat/ca/tramits/idCAT/

