
 

 

NOFC 
 (aspectes relacionats amb l’àmbit digital) 

 

CONDUCTES CONTRÀRIES A LES NORMES DE 

CONVIVÈNCIA 
VALORACIÓ DE LES CONDUCTES  

 
 MESURES CORRECTORES I REPARADORES 

4- Deteriorament intencionat o sostracció de 
les dependències o material del centre. 
Falta tipificada en l’article. 38 Llei d'Educació 
12/2009 

 

4.1 Es considerarà falta GREU O MOLT GREU 
depenent del nivell/grau de deteriorament 
intencionat i del valor de l’objecte malmès o sostret. 
  
 

- Omplir full d’incidència signat per la família.  Omple 
el full la persona que li ha passat. 
-Restituir el material sostret o comprar-lo de nou. 
-Reparació econòmica de l’objecte o material i 
abonar-lo al centre o a la persona o persones 
afectades. 
-Suspendre del dret a participar en activitats 
i/o sortides, depenent de la gravetat. 
En casos molt greus, l’equip directiu parlarà amb la 
família, i hi haurà intervenció de la Comissió de 
Convivència del Consell Escolar. 
 

5- L’ús de telèfon mòbil o altre aparell 
tecnològic  (rellotges digitals o altres aparells 
amb connexió) queda prohibit (dins  o fora del 
centre: qualsevol activitat escolar, 
sortides,colònies…).  
 
Recordar, que per portar telèfon mòbil a 
l’escola, cal portar  una autorització signada per 
un responsable de l’infant (aquesta casuística 
només es podrà donar amb alumnes a partir de 
3r) 
 

5.1.1 FALTA LLEU  
-  No deixar el mòbil a l’espai acordat (armari mestra 
en una caixa). 
-  Deixar el dispositiu obert o amb volum.  
 

5.1.1 FALTA LLEU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
-  Amonestació oral 
- Retirada del dispositiu fins al final del dia, es porta a 
direcció (al final del dia l’alumne podrà passar a 
recollir el dispositiu pel despatx de l’equip directiu) 
 

5.1.2 FALTA GREU( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
-Ús del dispositiu dins del centre educatiu sense 
permís. 
-Reiteració dels altres punts. 

5.1.2 FALTA GREU: 
- Retirada del dispositiu. 
-  L’equip directiu  trucarà a la família per a que 
vinguin a recollir-lo. 



 

 5.1.3 FALTA MOLT GREU ( Tenir en compte que tres 
faltes greus equivalen a una de molt  greu): 
La captura, emmagatzematge, tractament o difusió, 
per mitjans analògics o digitals, de dades de caràcter 
personal, inclosa la imatge i veu, de membres de la 
comunitat educativa sense el seu permís.  

5.1.3 FALTA MOLT GREU 
- Retirada del dispositiu.  
- L’equip directiu trucarà a la família per a que 
vinguin a recollir-lo.  
- Realització a les hores del pati d’un treball sobre 
protecció de dades i d’imatges. 
- Suspendre del dret a participar en activitats i/o  
sortides. 
 L’equip directiu parlarà amb les famílies implicades, i 
hi haurà intervenció de la Comissió de Convivència 
del Consell Escolar. 

6-L’ús de dispositius electrònics o digitals del 
centre: 
 
6.1 -Fer mal ús de les eines digitals (Google  
workspace) (hangouts, correu electrònic, docs, 
canva): només es poden fer grups per qüestions 
de grups de treball.  
 

6.1.1 FALTA LLEU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- Es considera una falta lleu la utilització d’aquestes 
eines en hores lectives sense un ús educatiu (Ex: 
enviar un correu a la família, obrir el hangouts per 
parlar amb un company o companya de l’aula,...)  

6.1.1 FALTA LLEU 
- Retirada del dispositiu durant una setmana. 
- Avís a la família (nota a l’agenda, Tokapp,...). 

6.1.2 FALTA GREU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- Es considera una falta greu quan s’utilitzen aquestes 
eines per faltar el respecte a qualsevol persona.  
- Quan es generen rumors. 
- Bloquejar i/o esborrar el treball d’una altra persona. 

6.1.2 FALTA GREU 
- Retirada del dispositiu (segons l’incident caldrà 
valorar de quant temps serà la retirada del 
dispositiu).  
- Omplir full d’incidències que servirà per comunicar 
a la família l’incident. 
- Realització a les hores del pati d’un treball sobre el 
respecte.  

6.1.3 FALTA MOLT GREU ( Tenir en compte que tres 
faltes greus equivalen a una de molt greu): 
- Acumulació de tres faltes greus es considerarà una 
de molt greu.  
-Es considera una falta molt greu quan es fan servir 
aquestes eines per fer un atac directe i reiterat a 
alguna persona (ciberbullying). 

6.1.3 FALTA MOLT GREU 
- Retirada del dispositiu (segons l’incident caldrà 
valorar de quant temps serà la retirada del 
dispositiu).  
- Omplir full d’incidències que servirà per comunicar 
a la família l’incident. 



 

- Suspendre del dret a participar en activitats i/o  
sortides. 
L'equip directiu parlarà amb les famílies implicades, i 
hi haurà intervenció de la Comissió de Convivència 
del Consell Escolar (pendent).  
 

6.2-Fer un mal ús del correu corporatiu només 
per finalitats educatives. 
 
 

6.2.1 FALTA LLEU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu) 
- Es considera una falta lleu la utilització del correu 
electrònic en hores lectives (Ex: enviar un correu a la 
família, obrir el hangouts per parlar amb un company 
o companya de l’aula,...) 

6.2.1 FALTA LLEU  
- Retirada del dispositiu durant una setmana. 
- Avís a la família (nota a l’agenda, Tokapp,...). 

6.2.2 FALTA GREU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- Es considera una falta greu quan s’utilitza el correu 
electrònic o Hangouts per faltar el respecte a 
qualsevol persona.  
- Quan es generen rumors. 
 

6.2.2 FALTA GREU 
- Retirada del dispositiu (segons l’incident caldrà 
valorar de quant temps serà la retirada del 
dispositiu).  
- Omplir full d’incidències que servirà per comunicar 
a la família l’incident. 
- Realització a les hores del pati com a mesura 
reparadora. 
 

6.2.3 FALTA MOLT GREU ( Tenir en compte que tres 
faltes greus equivalen a una de molt greu): 
- Acumulació de tres faltes greus es considerarà una 
de molt greu.  
-Es considera una falta molt greu quan es fa servir el 
correu electrònic  per fer un atac directe i reiterat a 
alguna persona (ciberbullying). 
 

6.2.3 FALTA MOLT GREU 
- Retirada del dispositiu (segons l’incident caldrà 
valorar de quant temps serà la retirada del 
dispositiu).  
- Omplir full d’incidències que servirà per comunicar 
a la família l’incident. 
- Realització a les hores del pati d’un treball sobre el 
respecte. 
L’equip directiu parlarà amb les famílies implicades, i 
hi haurà intervenció de la Comissió de Convivència 
del Consell Escolar.  



 

- Suspendre del dret a participar en activitats i/o  
sortides. 
  *Potser no cal depenent de la gravetat, qualsevol 
falta molt greu hauria de tenir aquesta conseqüència 
 
 
 

6.3-No fer canvis de configuració de l’ordinador 
(fons pantalla, ratolí). 
 

6.3.1 FALTA LLEU  
- Canviar el fons de pantalla del chromebook (o 
ordinador personal. ) 
- Canviar el format del ratolí. 

6.3.1 FALTA LLEU 
-  Amonestació oral 
- Retirada del dispositiu fins al final del dia. 
- I retorn configuració original. 

6.3.2 FALTA GREU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- Canviar el fons de pantalla amb imatges o missatges 
ofensives o fora de context. 

6.3.2 FALTA GREU 
- Amonestació per escrit que servirà per avisar les 
famílies. 
- Retirada del dispositiu durant una setmana. 
- I retorn configuració original. 
 

6.3.3 FALTA MOLT GREU ( Tenir en compte que tres 
faltes greus equivalen a una de molt greu): 
- Acumulació de tres faltes greus es considerarà una 
de molt greu.  

6.3.3 FALTA MOLT GREU 
- Amonestació per escrit que servirà per avisar les 
famílies. 
-Retirada del dispositiu durant un mes (feines a mà). 
- I retorn configuració original. 

6.4 -No tenir cura i responsabilitat de l’ús i 
endreça de l’ordinador. 

6.4.1 FALTA LLEU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- No endreçar correctament el dispositiu que s’ha 
utilitzat ( a les mesures reparadores es tindrà en 
compte de quin cicle són els infants). 

6.4.1 FALTA LLEU 
-  Amonestació oral 
- Retirada del dispositiu fins al final del dia. 

6.4.2 FALTA GREU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- Reiterar l’oblit de l’endreç del dispositiu a l’aula (3 
vegades) 
 

6.4.2 FALTA GREU 
-  Amonestació oral 
- Retirada del dispositiu durant una setmana. 



 

6.4.3 FALTA MOLT GREU ( Tenir en compte que tres 
faltes greus equivalen a una de molt greu): 
- Acumulació de tres faltes greus es considerarà una 
de molt greu.  

6.4.3 FALTA MOLT GREU 
- Full d’incidències que ha de servir perquè la família 
estigui assabentada de l’incident. 
- Realització de tasques en benefici de la comunitat 
educativa, en horari no lectiu, per un període no 
superior a una setmana (ex: ajudar a la comissió 
d’informàtica a netejar projectors,…). 

6.5- Fer fotos o vídeos sense finalitat educativa 
i/o fer-ne difusió. 
 

6.5.1 FALTA LLEU  
- Es considera una falta lleu la realització d’una 
fotografia o la filmació d’un vídeo sense caire 
educatiu dins de l’escola amb l’ordinador o el mòbil o 
qualsevol dispositiu electrònic o digital. 
 

6.5.1 FALTA LLEU 
-  Amonestació oral. 
- Retirada del dispositiu durant un dia. 
- Esborrar imatges realitzades. 

6.5.2 FALTA GREU ( Tenir en compte que tres faltes 
lleus equivalen a una de greu): 
- Es considera una falta greu la realització d’una 
fotografia o la filmació d’un vídeo sense caire 
educatiu dins de l’escola amb l’ordinador o el mòbil o 
qualsevol dispositiu electrònic o digital), i fer-ne 
difusió. 
 
 

6.5.2 FALTA GREU 
- Full d’incidències que ha de servir perquè la família 
estigui assabentada de l’incident. 
- Retirada del dispositiu durant una setmana. 
- Segons l’edat, lectura d’un document (pot ser 
elaborat per l’escola) sobre la normativa vigent en 
relació als drets d’imatge.  
 

6.5.3 FALTA MOLT GREU ( Tenir en compte que tres 
faltes greus equivalen a una de molt greu): 
- Acumulació de tres faltes greus es considerarà una 
de molt greu.  
- Es considera una falta molt greu la realització d’una 
fotografia o la filmació d’un vídeo sense caire 
educatiu dins de l’escola amb l’ordinador o el mòbil, i 
fer-ne difusió sense permís o amb intencionalitat 
negativa. 
 

6.5.3 FALTA MOLT GREU 
- Full d’incidències que ha de servir perquè la família 
estigui assabentada de l’incident. 
- Retirada del dispositiu durant un mes 
 
 
- Suspendre del dret a participar en activitats i/o  
sortides. 



 

L’equip directiu parlarà amb les famílies implicades, i 
hi haurà intervenció de la Comissió de Convivència 
del Consell Escolar (pendent) 
 
- Segons l’edat, lectura d’un document (pot ser 
elaborat per l’escola) sobre la normativa vigent en 
relació als drets d’imatge.  

6.6 - Difondre dades personals d’altres persones 
des de dispositius o dins de l’horari escolar. 
 
 

6.6.1. FALTA MOLT GREU 
-Es considera una falta molt greu difondre dades 
personals o d’altres i fer suplantació d’identitat. 

- Full d’incidències que ha de servir perquè la família 
estigui assabentada de l’incident. 
- Retirada del dispositiu durant un mes.  
- Realització a les hores del pati d’un treball 
relacionat  amb la ciberseguretat i l’empatia digital. 
- Que l’alumne/a realitzi un escrit com a mesura 
reparadora adreçat als companys o companyes que 
han patit la suplantació d’identitat. Aquest escrit ha 
de reflectir el reconeixement del dany causat, una 
disculpa sincera i el compromís d’evitar 
comportaments similars en el futur. 
 
- Suspendre del dret a participar en activitats i/o  
sortides. 
En casos molt greus l’equip directiu parlarà amb les 
famílies implicades, i hi haurà intervenció de la 
Comissió de Convivència del Consell Escolar.  
 

6.7 - Suplantació d’identitat des de dispositius, 
dins de l’horari escolar, o del correu electrònic 
de l’escola. 
 
 
 

6.7.3 FALTA MOLT GREU 
-Es considera una falta molt greu suplantar la 
identitat d’una persona des de dispositius i/o eines 
en xarxa,  dins i fora de l’horari escolar. 

6.7.3 FALTA MOLT GREU 
- Full d’incidències que ha de servir perquè la família 
estigui assabentada de l’incident. 
- Retirada del dispositiu durant un mes.  
- Realització a les hores del pati d’un treball 
relacionat  amb la ciberseguretat i l’empatia digital. 



 

- Que l’alumne/a realitzi un escrit com a mesura 
reparadora adreçat als companys o companyes que 
han patit la suplantació d’identitat. Aquest escrit ha 
de reflectir el reconeixement del dany causat, una 
disculpa sincera i el compromís d’evitar 
comportaments similars en el futur. 
 
- Suspendre del dret a participar en activitats i/o  
sortides. 
En casos molt greus l’equip directiu parlarà amb les 
famílies implicades, i hi haurà intervenció de la 
Comissió de Convivència del Consell Escolar. 

7- L’apropiació indeguda de treballs escolars, 
inclosa la còpia de treballs d’altres alumnes i la 
còpia d’altres fonts sense citar-ne l’origen. 

7.1.1 Aquests actes es consideraran  GREUS o MOLT 
GREUS en funció de la situació. 

- Full d’incidències que ha de servir perquè la família 
estigui assabentada de l’incident i perquè l’infant 
expliqui els motius pels que ha fet la còpia. 
 
- Repetició del treball i qualificació de no assoliment 
fins a l’entrega del nou (màxima qualificació 
Assoliment suficient).   

8- Ciberassetjament a membres de la 
comunitat educativa des de dispositius externs 
al centre  

S’activarà protocol d’assetjament  
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