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1. INTRODUCCIÓ

Tot l’alumnat, amb independència de les seves especificitats individuals o de caràcter social,

tenen dret a una educació adequada a les seves necessitats i característiques. Les mesures

d’atenció a la diversitat han d’orientar-se a donar resposta a alumnat NESE (Necessitats

específiques de suport educatiu) perquè puguin assolir els objectius i, si és el cas, les

competències bàsiques de les diverses etapes educatives.

El Pla d’Atenció a la Diversitat (PAD) és un document institucional del centre que recull i

regula tots els aspectes relacionats amb el tractament de la diversitat en qualsevol de les

seves modalitats. Per això, en aquest document es recull un seguit d’actuacions que es

porten a terme a la nostra escola. D’entrada es detalla el paper de la comissió d’atenció a la

diversitat (CAD), tot seguit es concreten les mesures i suports universals, addicionals i

intensius que realitzem en els diferents cicles de l’escola (infantil, mitjans i superior) així com

es redacta l’explicació de les mateixes. El següent punt concreta el desenvolupament per a

la realització d’un pla de suport individualitzat i l’últim punt concreta com es porta a terme la

coordinació amb els diferents professionals externs.

L’atenció a la diversitat s’ha de regir pels principis de qualitat, equitat, igualtat d’oportunitats,

normalització, integració, inclusió i igualtat entre dones i homes, i ha de garantir

l’accessibilitat universal i la cooperació de la comunitat educativa. Així ho volem fer recollir

en el desenvolupament d’aquest document.
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2. COMISSIÓ D’ATENCIÓ A LA DIVERSITAT (CAD)

Segons el Decret 150/2017, de 17 d'octubre, de l’atenció educativa a l’alumnat en el marc
d’un sistema educatiu inclusiu, correspon als centres educatius constituir la Comissió
d'Atenció a la Diversitat (CAD).

Entenem la Comissió d’Atenció a la Diversitat com una estructura organitzativa que té el
centre per a dissenyar i fer el seguiment de les mesures i els programes que es duguin a
terme per atendre la diversitat de necessitats educatives de l’alumnat.
Esdevé fonamental com a espai que articula les mesures i els suports, que promou
l’intercanvi i la reflexió, que facilita la priorització de les demandes i que dóna sentit i
regularitat a tot aquest procés.

Els seus objectius són:

● Prevenir i detectar, des de molt aviat amb coordinació amb serveis especialitzats
com el CDIAP, els possibles alumnes amb necessitats específiques de suport
educatiu i l’anàlisi de les seves causes.

● Donar suport a l'alumne/a i al mestre/a per atendre la diversitat dins l'aula.
● Col·laborar amb els tutors/es en la concreció d’ adaptacions del currículum i en la

preparació, adaptació d’activitats i materials didàctics que facilitin l’aprenentatge
d’aquest alumnat i la seva participació en les activitats del grup classe ordinari.

● Atenció d’aquest alumnat dins o fora de l’aula (en petit grup o individual), segons
les necessitats. S’intentarà al màxim, que l’atenció sigui dins l’aula ordinària. En cas
que l'atenció sigui fora de l'aula ordinària serà per realitzar un treball específic per tal
de desenvolupar habilitats o capacitats de l'infant bàsiques i fer el retorn a l'aula
ordinària.

● Donar suport i col·laborar amb el tutor/a en la inclusió dels i les alumnes atesos al
seu grup classe.

● Col·laborar amb el tutor/a amb la coordinació amb la família i altres serveis (EAP,
CDIAP, CREDA, CSMIJ, assistents socials, entrevistes famílies...)

● Assessorar l’equip docent en la introducció de mesures universals per atendre tota
la diversitat del grup classe.

2.1 Funcions
Les funcions de la CAD són les següents:

● Concretar criteris i prioritats per a l'atenció a la diversitat dels alumnes, recollint les
necessitats dels diferents cicles.

● Coordinar, prioritzar i fer el seguiment de les mesures i suports addicionals i intensius
que es duguin a terme per atendre la diversitat de NEE de l’alumnat.

● Realitzar el seguiment de l'evolució dels alumnes amb necessitats específiques de
suport educatiu.

● Planificar el suport complementari en funció de les necessitats de l’alumnat.
● Donar el vistiplau als plans de suport individualitzats i fer-ne el seguiment.
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2.2 Integrants

La Comissió d’Atenció a la Diversitat  està formada per:
● Directora
● Mestres d’educació especial (MEE).
● Mestra d’aula d’acollida (MAA).
● Mestra d’audició i llenguatge (MALL), en cas de que n’hi hagi al centre.
● Tècnica d’integració social (TIS)
● Psicopedagoga de l’EAP.
● Coordinadores de cicle (puntualment).

2.3 Periodicitat de les reunions

Les reunions ordinàries de la CAD tindran una periodicitat setmanal. El dia de reunió
coincidirà amb el d’atenció al centre de la psicopedagoga de l’EAP.

2.4 Funcions coordinador/a CAD

Per tal de facilitar la coherència en les actuacions un/a dels/les membres de la comissió farà
de coordinador/a amb les següents funcions:

● Elaborar el calendari de les reunions i realitzar la convocatòria.
● Fer el resum escrit dels temes tractats que quedaran reflectits en una acta.
● Elaborar el calendari i propostes de la intervenció setmanal de l’EAP.
● Traspassar informacions a l’EAP i coordinar les actuacions que es deriven de les

diferents intervencions.
● Vetllar per la coherència i continuïtat de les actuacions que es fan amb els diferents

alumnes.
● Coordinar l’elaboració de diferents documents que elabori la CAD.
● Assistir a les reunions de Comissió Social i estendre l’acta.
● Fer propostes de treball i recollir les dels altres membres de la CAD.

2.5 Normativa que la regula.

L'article 91 del a Llei d'educació estableix que entre els elements que ha de contenir el
projecte educatiu del centre hi ha els procediments d'inclusió de l’alumnat, a més de les
altres actuacions que caracteritzen el centre, com són les prioritats i els plantejaments
educatius i l'aplicació dels criteris d'organització pedagògica.

L'article 6 del Decret 150/2017, de l'atenció educativa a l'alumnat en el marc d'un sistema
inclusiu, regula que el centre ha de constituir la Comissió d'Atenció a la Diversitat (CAD) o
òrgan equivalent, com a estructura organitzativa del centre per proposar l'organització i la
gestió de les mesures i els suports per atendre l’alumnat, fer-ne el seguiment i l'avaluació
per ajustar aquestes accions a les seves necessitats.

6

http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&mode=single&documentId=480169&language=ca_ES#fragment-1182449
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=799722&language=ca_ES&textWords=150%2F2017&mode=single


Pla d’Atenció a la Diversitat
2.6 Actuacions prioritàries de la CAD

● Gestió del nombre total dels recursos per atendre la diversitat.
● Distribució de les hores d’atenció de la mestra d’EE, AA, MALL.
● Distribució de les hores d’atenció dels vetlladors/es.
● Hores d’atenció dels reforços.
● Concreció de l’alumnat en  seguiment de la TIS.
● Establiment de les necessitats educatives de l’alumnat a partir dels resultats

d’avaluacions i de demandes dels tutors/es.
● Presa de decisió respecte a les diferents modalitats d’atenció a la diversitat: suport

dins l’aula, desdoblaments, suport fora de l’aula...
● Seguiment dels plans individualitzats (PI).
● Elaboració de documents referents a l’atenció a la diversitat.
● Seguiment de casos d’alumnat per tal de donar resposta a les seves necessitats.
● Seguiment de l’alumnat amb beques i ajuts.
● Seguiment de l’alumnat prioritzats per l’EAP.
● Coordinar actuacions respecte a l’alumnat que ha de romandre un any més al cicle.
● Seguiment i avaluació de les mesures que s’adoptin a la CAD.
● Avaluació del funcionament de la comissió.
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2.7Protocol de detecció de les necessitats educatives de suport especìfic
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3. ORGANITZACIÓ DE MESURES I SUPORTS PER A ATENDRE LA DIVERSITAT

Seguint les indicacions del Decret 150/2017 de l’atenció educativa a l’alumnat en un marc
d’un sistema inclusiu, reflexionem per tal de recollir en aquest document aquelles accions
que fan avançar cap a escoles per a tothom. Fet que implica que tot l’alumnat pugui
participar i aprendre en els mateixos entorns escolars i tingui una resposta ajustada a les
seves singulars necessitats. És un procés de millora constant en el que s’ha d'involucrar
tota la comunitat educativa.

Per tal de garantir una major igualtat d’oportunitats així com per desenvolupar valors
inclusius, cal que es prenguin decisions en diversos àmbits d'intervenció educativa i
institucional. Aquestes han de ser compartides amb tota la comunitat educativa.

3.1 Mesures i suports universals

Parlem d’accions i pràctiques de caràcter educatiu, preventiu i proactiu adreçades a tot
l’alumnat i que:

■ Permeten flexibilitzar el context d’aprenentatge.
■ Proporcionen estratègies per minimitzar les barreres d’accés als aprenentatges.
■ Garanteixen l’aprenentatge significatiu, la convivència, el benestar i el compromís de

tota la comunitat educativa.

Les actuacions que es consideren universals i que per tant, permeten crear contextos
educatius inclusius es classifiquen de la següent manera:

1. Personalització dels aprenentatges.
2. Organització flexible del centre.
3. Avaluació formativa i formadora.
4. Processos d’acció tutorial i orientació.
5. Altres actuacions que contribueixen a l’escolarització i l’educació dels alumnes.

Aquestes mesures les apliquen tots els professionals del centre, coordinats per l’equip
directiu, amb la implicació de tota la comunitat educativa. En aquest sentit, es concreten en
el Projecte educatiu del centre (PEC) i en les Normes d’organització i funcionament de
centre (NOFC).

Les mesures d’atenció i suport universal que es fan presents a la nostra escola es recullen
per cicles: infantil, mitjans i superior.
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3.2  Mesures i suports addicionals

Aquestes accions/ actuacions educatives que permeten ajustar la resposta pedagògica de
forma flexible, preventiva i temporal, focalitzant la intervenció educativa en aquells
aspectes del procés d’aprenentatge i desenvolupament personal que poden comprometre
l’avenç de l’alumnat. Han de cercar la màxima participació en les situacions educatives del
centre i de l’aula, i han de vincular-se a les mesures i als suports universals previstos en el
centre.

S’adrecen a l’alumnat en circumstàncies personals singulars o de vulnerabilitat
–permanents o transitòries– o amb risc d’abandonament escolar prematur.

Es determinen a partir de la detecció de les necessitats per part del/la tutor/a, la família i
l’equip docent. En aquest cas, si la CAD ho determina, l’equip d’assessorament i orientació
psicopedagògica (EAP), ha de realitzar una avaluació psicopedagògica.

Les apliquen els/les docents designats per la direcció del centre i són orientades pels/les
mestres d’educació especial, els/les professionals d’orientació educativa i els/les tutors/es
de l’aula d’acollida, en coordinació amb tot l’equip docent i amb la col·laboració dels serveis
educatius.

Es concreten en les programacions d’aula, consten en les actes d’avaluació i en el pla de
suport individualitzat dels alumnes que en tingui.
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Tipus de
mesures

A qui s’adrecen? Curs Com es determinen? Persones que
les apliquen

Objectiu a aconseguir? On es concreten?

Aula
d’acollida

Alumnat nouvingut de
l’educació primària.

Quan un/a alumne/a és
nouvingut i desconeix la
llengua vehicular de l’escola.

Referent d’aula
d’acollida amb el
suport de la resta
de l’equip docent.

- Afavorir la comunicació bàsica en la
llengua vehicular del centre.
- Acollir l’alumnat i afavorir la seva
adaptació al centre, juntament amb el/la
tutor/a.

-PI d’Aula d’Acollida.
-Informe trimestral
d’avaluació.

Mesures
d’acció
tutorial
específiques

Tot el grup classe en
circumstàncies personals
singulars o de
vulnerabilitat permanents o
transitòries.

Quan es detecten les
necessitats des de les tutories.

Equip educatiu
que entra a l’aula.

- Gestionar les necessitats específiques
de l’alumnat que es determinin.

- Programacions d’aula.
- Actes d’avaluació.

Suport del
mestre
d’educació
especial

A tot l’alumnat de P3 a 6è
amb NEE.

En el moment que es detecten
necessitats específiques
d’aprenentatge a partir de les
valoracions de NEE i les
observacions dels/les tutors/es.

MEE - Afavorir l’assoliment dels
aprenentatges tenint en compte les
necessitats específiques de l’alumnat.

- PI si l’alumnat en té.
- Programacions d’aula.
- Actes d’avaluació.

Suport
mestra
d’audició i
llenguatge
(MALL)

Alumnat de 1r a 6è amb
dificultats de parla i
llenguatge.

En el moment que es detecten
necessitats específiques
d’audició i llenguatge a partir
de les valoracions de NEE i les
observacions dels/les tutors/es.

MALL - Donar suport a l’alumnat amb
discapacitat auditiva i/o dificultats de
parla i llenguatge.

- PI si l’alumnat en té.
- Programacions d’aula.
- Actes d’avaluació.

TEI (Tècnica
Educació
Infantil)

Alumnat de P3 A inici de curs en l’horari de P3 TEI - Donar suport a tot l’alumnat de P3 a la
seva adaptació a l’escola i a l’adquisició
d’hàbits i rutines.

-Programacions d’aula
de P3

TIS (Tècnica
d’integració
social)

Tot el grup classe en
circumstàncies personals
singulars o de
vulnerabilitat permanents o
transitòries.

Quan es detecten les
necessitats des de les tutories.
Comissió social.

TIS en
coordinació amb
la persona tutora
del grup.

- Gestionar les necessitats específiques
de l’alumnat que es determinin així com
les de les famílies, en l’àmbit educatiu.
- Col·laborar en el desenvolupament de
l’autonomia personal i les habilitats
socials d'alumnat que es troba en
situació de risc.

- PI si l’alumnat en té.
- Pla de treball TIS
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- Coordinar-se amb els diferents agents
externs en relació als casos atesos i les
necessitats socials del centre.

PEE
Programa
de suport
escolar del
pla educatiu
d’entorn

Alumnat de 4t a 6è de
primària  .

Quan es detecten dificultats en
el suport educatiu familiar, es
proposa la possibilitat de fer
suport escolar.

Personal
contractat per
l’Ajuntament.

- Donar suport a l’alumnat amb dificultats
de suport educatiu familiar per
desenvolupar els hàbits d’estudi que
puguin afavorir el seu èxit educatiu

- Actes d’avaluació.

Programes
europeus
(POEFA, Pla
Millores,
etc.)

Alumnat de l’escola Anualment, quan el
Departament d’Educació
ofereix algun pla de Fons
Social Europeu.

Equip Directiu - Oferir oportunitats equitatives a
l’alumnat de l’escola

- Pla anual de centre
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SUPORT MESTRE/A D’EDUCACIÓ ESPECIAL (MEE)

→ Funcions i característiques generals del suport d’EE

Aquests/es professionals han de col·laborar en la creació d’entorns d’aprenentatge
valuosos per a tot l’alumnat i, especialment, per als que presenten necessitats específiques
de suport educatiu. Les seves actuacions han de desenvolupar-se en els àmbits del centre,
l’aula, l’alumnat i les famílies.

En l’àmbit del centre, les funcions són:

● Col·laborar amb l’equip directiu en tots aquells aspectes del projecte educatiu del
centre que fan referència a l’atenció a la diversitat de tots els alumnes.

● Participar en les diferents reunions de la comissió d’atenció a la diversitat i, quan
s’escau, a les reunions de comissió social.

● Coordinar-se amb l’equip docent en la planificació de la resposta educativa de
l’alumnat amb necessitats de suport educatiu.

● Col·laborar en l’organització de les mesures i suports (horaris, espais, equipaments,
recursos didàctics, etc.)

● Col·laborar amb els/les tutors/es i professionals implicats en l'elaboració dels plans
de suport individualitzat, quan l'alumnat ho requereixi.

● Fer el seguiment i l’avaluació del pla individualitzat conjuntament amb els tutors/es.
● Acollir i acompanyar l’alumnat i les famílies que presenten necessitats educatives

especials en l’itinerari formatiu.

En l’àmbit de suport a l’alumnat, les funcions són:

● Acompanyar-lo en el seu procés d’aprenentatge, especialment en els canvis de
cicle i d’etapa, i fer-ne partícip la família, conjuntament amb el tutor d’aula.

● Col·laborar en el seguiment i l’avaluació de l’alumnat amb dificultats d’aprenentatge,
amb la valoració sistemàtica del procés d’assoliment de les competències.

● Planificar, amb els/les tutors/es i altres especialistes, activitats d’aprenentatge amb
metodologies flexibles que permetin l’atenció a tot l’alumnat i col·laborar a l’hora
d’implementar-les.

● Col·laborar en la planificació d’activitats que prevegin les singularitats i les
necessitats de suport de l’alumnat

● Fer observacions dels infants en els diferents contextos educatius per identificar-ne
les necessitats de suport. Al cicle d’educació infantil es porta a terme un treball
d’observació acurat amb la finalitat de prevenir possibles dificultats. Aquesta
observació es fa durant tot el curs, però sobretot en el seu inici, en els primers dies
de trimestre. Aquest treball es basa en l’observació dels infants (dins l’aula i
individualment si cal) i la valoració conjunta amb els tutors/es sobre les actuacions
que s’han de realitzar.
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● Participar en la preparació i realització de les entrevistes que es fan amb les
famílies d’alumnes NESE.

● Oferir suport individual (o en altres formes d’agrupament) dins o fora de l’aula (Es
prioritza donar suport d’EE dins l’aula ordinària), quan els objectius i continguts així
ho requereixin.

● Preparar activitats i materials didàctics que facilitin la participació i l'aprenentatge de
l’alumnat i el treball específic en el grup classe ordinari.

● Identificar les necessitats de suport dels infants, conjuntament amb l’EAP.
● Coordinar-se amb els serveis externs que atenen l’alumnat conjuntament amb

l’EAP.
● Cercar estratègies i recursos, en corresponsabilitat amb la família, per afavorir el

desenvolupament integral de l’alumne/a.

L’alumnat que presenti dificultats de comunicació, de parla o de llenguatge s'ha d'atribuir
prioritàriament al mestre o la mestra que disposi de formació d'especialista en audició i
llenguatge (MALL), si n’hi ha.

→ Procés d’avaluació de les NEE i decisió del suport:

Detecció de les NEE per part del tutor/a i comunicació al o a la mestre/a d’EE.

L’alumnat de nova incorporació al centre, en cas que necessiti rebre algun tipus de suport,
s’inicia amb el suport que indica l’informe d’avaluació psicopedagògica de l’EAP o el suport
que rebien en el centre anterior. Si amb anterioritat no tenien cap suport es seguiria amb
els criteris acordats per tot l’alumnat.

1. Valoració inicial per part del/la mestre/a d’E.E, tutors/es i EAP (en aquells casos que es
consideri necessari) i proposta del tipus de suport a donar.

2. Informar a la CAD del resultat i s’acorda conjuntament, el tipus de suport que pot
rebre.

La temporalització per dur a terme el procés d’avaluació de les NEE serà de tot el curs,
tenint en compte les avaluacions de final de cada trimestre.
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→ Criteris d’atenció preferent de l’alumnat amb necessitats específiques de suport
educatiu (NESE)

Per ordre de prioritat:

1. Alumnat que presenta NEE greus i permanents i que requereixin especial atenció
(informe NESE anteriorment conegut com a dictamen EAP).

2. Alumnat que presenta un retard significatiu en l'assoliment dels aprenentatges (retard
de dos o més cursos: PI).

3. Alumnat amb trastorns de l’aprenentatge que els dificultin seguir els continguts del seu
grup classe.

4. Alumnat amb problemàtiques emocionals i/o socials greus que comportin un
endarreriment significatiu en l’aprenentatge.

5. Amb l’alumnat amb problemàtiques conductuals i de personalitat greus sense
endarreriment significatiu d’aprenentatges, en cada cas es valorarà el tipus
d’intervenció .

→ Avaluació de l’alumnat atès per el/la mestre/a d’educació especial:

En les avaluacions trimestrals, es realitzarà l’avaluació conjunta entre el tutor/a i la mestre/a
EE (’alumnat atès per educació especial).

S’estableixen dos models d’informe segons l’atenció que rebi cada alumne/a:

- Alumnat sense PI: mateix model d’informe que la resta de l’alumnat. En l’apartat
d’observacions s’especifica que rep suport d’EE i que rep unes mesures específiques de
suport.
- Alumnat amb PI: s’avaluen els objectius que s’han concretat en el seu PI. L’informe a les
famílies consta d’aquests objectius amb la qualificació que s’hagi acordat (AE;AN;AS;NA).

Un cop realitzada l’avaluació trimestral, aquesta ha de servir per revisar els continguts i
objectius que consten al PI. En un principi, l’alumnat hauria de superar-los satisfactòriament,
en cas que no sigui així, s’han de plantejar nous objectius i/o mesures per tal que els pugui
assolir. Així mateix, en cas que els objectius siguin superats amb AE, caldrà plantejar-ne de
nous per tal d’avançar en el seu procés d’aprenentatge.
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SUPORT MESTRE/A D’AULA D’ACOLLIDA

L’aula d’acollida és un recurs obert i flexible, una estratègia organitzativa i metodològica
que serveix per a l’adaptació i atenció de l’alumnat nouvingut al centre escolar. Té una
doble finalitat:

1. Permetre que l’alumnat nouvingut se senti ben atès i valorat en els aspectes emocionals.

2. Oferir una atenció curricular personalitzada i un aprenentatge intensiu de la llengua
catalana per garantir l’accés al currículum comú i els processos de socialització.

→ Alumnat de l’aula d’acollida

Aquest recurs va destinat a l’alumnat nouvingut (d’altres països) que s’ha incorporat per
primera vegada al sistema educatiu, en un moment posterior a l’inici de l’educació primària,
en els darrers vint-i-quatre mesos o, excepcionalment, en els darrers trenta-sis mesos si
procedeix d’àmbits lingüístics i culturals molt allunyats del nostre. Per a la incorporació s’ha
de tenir com a referent la seva edat (de 3r a 6è i, excepcionalment alumnat de 2n de
primària) i els coneixements i les possibilitats de progrés que el centre observi en el procés
d’acollida.

→ Les funcions del/la mestre/a d’aula d’acollida

El o la mestre/a de l’aula d’acollida, conjuntament amb el o la tutora de l’aula ordinària són
els referents per a l’alumnat nouvingut, però la resposta que s’ofereix a aquest alumnat és
responsabilitat de tota la comunitat escolar.

Corresponen al mestre/a de l’aula d’acollida, les funcions següents:

● Coordinar l’avaluació inicial i col·laborar en l’elaboració dels plans individualitzats
d’acord amb les necessitats educatives de cada alumne/a respecte al seu procés
d’ensenyament i aprenentatge.

● Gestionar l’aula d’acollida: planificar recursos i actuacions, programar les seqüències
d’aprenentatge, aplicar les metodologies més adequades i avaluar processos i
resultats.

● Aplicar metodologies i estratègies d’immersió lingüística per a l’adquisició de la
llengua.

● Facilitar, en la mesura que sigui possible, l’accés de l’alumnat nouvingut al currículum
ordinari.

● Promoure la inclusió de l’alumnat nouvingut a les seves aules ordinàries de
referència.

● Col·laborar en la sensibilització i introducció de l’educació intercultural en el procés
educatiu de l’alumnat nouvingut.

● Coordinar-se amb els professionals especialistes dels serveis educatius.
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● Participar en les reunions dels equips docents i comissions d’avaluació, per coordinar
actuacions i fer el seguiment de l’alumnat  a fi d’assegurar la coherència educativa.

● Participar en el seminari de tutors d’aula d’acollida dels serveis educatius de Mataró.

→ La metodologia de l’aula d’acollida

La metodologia de l’aula d’acollida té en compte l’organització dels aprenentatges de forma
globalitzada, l’existència d’activitats funcionals, el foment del treball cooperatiu i
l’establiment de relacions personals positives, sempre tenint com a punt de referència
ajudar a accedir als currículums de tots els àmbits. L’aula d’acollida és entesa, per tant,
com un complement de l’aula ordinària.

L’especificitat del procés d’aprenentatge d’aquest alumnat, sovint incorporat durant el curs
escolar, amb situacions singulars fruit de la diversitat d’edats, procedències i processos
d’escolarització previs i especialment el fet de compartir el temps escolar entre l’aula
d’acollida o altres estructures de suport i l’aula ordinària, fa necessària l’elaboració d’un pla
individualitzat. Aquest document recull la informació obtinguda amb l’avaluació inicial de
l’alumne/a nouvingut, prioritzant les necessitats educatives a treballar i estableix els
mecanismes de planificació, les mesures addicionals que es duen a terme i el seguiment i
avaluació del procés d’aprenentatge. També s’explicita les característiques o situació de
l’alumne/a, les prioritats educatives, la proposta curricular i els emplaçaments en què es
durà a terme, així com els criteris per al seguiment i l’avaluació dels aprenentatges
d’aquests alumnes.

→ L’avaluació de l’alumnat nouvingut

El tutor o la tutora del grup classe ordinari, com a responsable del seguiment de l’alumnat,
ha de vetllar pel progressiu assoliment de les competències bàsiques de l’alumne/a.
L’avaluació es fa partint dels criteris d’avaluació acordats en el Pla Individualitzat, comptant
amb el suport del o la tutora de l’aula d’acollida.

→ Planificació horària

L’horari de l’aula d’acollida no interfereix en les estones que l’alumnat nouvingut pot
compartir amb els i les seves companyes de classe a l’aula ordinària. Es prioritza que
l’alumnat assisteixi a l'aula d’acollida a les hores d’àmbit lingüístic i normalment rep una
atenció de 2 o 3 hores setmanals. La durada de l’assistència disminueix a mesura que
avança en el coneixement de la llengua. El nombre màxim d’alumnat que treballa
simultàniament en cada grup se situa a l’entorn de 6 nens/es amb l’objectiu d’oferir una
atenció el més personalitzada possible que s’adapti a les seves necessitats.
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SUPORT MESTRE/A D’AUDICIÓ I LLENGUATGE

→ Funcions i característiques

Les funcions de la mestra d’audició i llenguatge són les descrites per als mestres
d’educació especial en relació amb l’alumnat amb retards i trastorns en la comunicació, la
parla i el llenguatge.

En l’àmbit del centre les funcions més específiques són:

● Promoure i desenvolupar la prevenció dels problemes de llenguatge.
● Potenciar les capacitats comunicativo-lingüístiques de l’alumnat i intentar resoldre
dificultats específiques del llenguatge i la comunicació, prioritzant el llenguatge oral per
damunt de l’escrit.
● Participar en les diferents reunions de la comissió d’atenció a la diversitat (CAD)
● Coordinar-se amb l’equip docent en la planificació de la resposta educativa de
l’alumnat amb retards i trastorns en la comunicació, la parla i el llenguatge.
● Col·laborar en l’organització de les mesures i suports (programacions intensives,
horaris, espais, equipaments, recursos didàctics, etc.)

El suport a l’alumnat es pot fer:

● Dins l’aula ordinària, en col·laboració amb les mestres tutores.
● En grup reduït d’alumnat.
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ATENCIÓ TÈCNICA D’INTEGRACIÓ SOCIAL (TIS)

El personal laboral de la categoria professional d'integrador o integradora social col·labora en el
desenvolupament de l'autonomia personal i les habilitats socials d'alumnes que es troben en
situació de risc, i intervé directament amb joves o infants, les famílies i els agents socials de
l'entorn. Els integrador/es socials han de col·laborar amb l'equip docent que correspongui en
l'elaboració d'un pla de treball a inici de curs per a cadascun dels alumnes que atenen, on
s'especifiquin els objectius que cal assolir i les actuacions que cal dur a terme, i que procuri
sempre que sigui possible el seu desenvolupament en l'entorn de l'aula ordinària.

Correspon a la direcció del centre, en el marc de les funcions esmentades, prioritzar i concretar el
pla de treball específic de l'integrador o integradora social que, juntament amb la valoració dels
resultats, ha de formar part de la programació general i de la memòria anual del centre

El personal TIS treballa sempre en base als seus casos i col·labora en les entrevistes que el
personal docent cregui necessari; però mai una entrevista que aquest realitzi es podrà considerar
com una entrevista tutorial o substitutiva de la que pugui fer el professorat.

En el cas de que algún/a mestre/a necessiti del suport de la TIS per problemes conductuals
d’algun alumne/a, es pot demanar per ella en el moment que sigui, ja que l’horari pot ser flexible.

El treball de la TIS es basa en la comunicació en xarxa família-alumnat-entorn-escola així com la
comunicació en xarxa amb les persones que treballen dins el mateix centre.

→ Funcions del personal TIS:
Corresponen al personal integrador social, en el marc del projecte educatiu del centre (PEC) i en
col·laboració amb l'equip docent, les funcions següents:

a) Desenvolupar habilitats d'autonomia personal i social en alumnes en situació de risc:

● Donar suport a l’alumnat en risc en les habilitats bàsiques necessàries per a la seva
autonomia personal i social.

● Participar en la implementació d'actuacions del centre que s'orienten al desenvolupament
d'habilitats personals i socials de l'alumnat;

● Col·laborar, juntament amb els tutors o tutores, orientadors i EAP en l’orientació educativa
de l’alumnat atès.

● Atendre les necessitats socioafectives de l’alumnat atès.
b) Participar en la planificació i el desenvolupament d’activitats d’inclusió social:

● Proposar accions en el Pla d’Acollida del centre que recullin les necessitats de l’alumnat en
risc.

● Col·laborar en la creació d'entorns inclusius dins del centre educatiu;
● Fomentar la participació de l’alumnat en risc en els diferents espais de representació del

centre.
● Fomentar la participació de l’alumnat en risc en les activitats del centre.
● Donar suport als estudiants TIS que realitzen la formació en centres de treball a l’escola.
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c) Col·laborar en la prevenció, detecció i resolució de conflictes entre iguals:

● Participar i col·laborar en actuacions per a la prevenció, detecció i resolució dels conflictes.

d) Prevenir, detectar i intervenir en casos d'absentisme escolar:

● Participar en la implementació dels protocols per a la prevenció, detecció i intervenció en
casos d’absentisme.

● Participar en l'atenció i seguiment dels alumnes absentistes;
● Acompanyar les famílies i l’alumnat en risc en les transicions entre etapes educatives.

e) Acompanyar l’alumnat en activitats lectives i extraescolars:

● Observar i donar suport en activitats lectives a l’alumnat que s’atén.
● Fer seguiment de la participació de l’alumnat en risc en les activitats extraescolars.

f) Donar suport a les famílies en el procés d'inclusió social dels joves i infants:

● proposar accions, dins el Pla d’Acollida de les famílies, que recullin les necessitats de les
més vulnerables.

● Fomentar la implicació de les famílies d’alumnat en risc en el seguiment escolar del seu fill.
● Potenciar la participació de les famílies d’alumnat en risc en el centre educatiu.
● Acompanyar  les famílies ateses en situacions d'estrès emocional o problemàtica puntual.
● Col·laborar en l’orientació de la família de l’alumnat en risc als serveis o recursos que els

puguin ser necessaris.

g) Afavorir relacions positives de l’alumnat amb l'entorn:

● Conèixer l’entorn del centre i detectar possibles riscos contextuals per a l’alumnat més
vulnerable.

● Conèixer i participar en els programes socioeducatius de l’entorn.
● Col·laborar en l’elaboració d’un mapa de recursos que reculli l’oferta de zona adreçada als

alumnes segons els seus interessos i necessitats.
● Coordinar-se amb el tutor o la tutora per orientar l’alumnat en risc cap a activitats de

l’entorn atenent els seus interessos i necessitats.
● Promoure iniciatives, juntament amb altres professionals socioeducatius, per convertir els

espais informals del barri en espais educatius.
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→ Alumnat susceptible de ser atès pel personal TIS:

Alumnat que no respongui al treball de tutoria i/o es trobi en situació de risc pels següents motius:
● manca greu d’hàbits de salut i/o higiene.
● manca d’hàbits d’estudi per problemes de planificació i organització.
● manca d’habilitats socioemocionals amb dificultat d’autogestió.
● manca d’habilitats cognitives i/o comunicatives que dificultin la seva inclusió social.
● necessitats d’orientació acadèmica i extraescolar.
● necessitats de suport sòcio-afectiu.
● casos d'absentisme.

→ Jornada laboral i distribució

La jornada ordinària del tècnic/a d’integració social és de 37,5 hores setmanals, que es
distribueix de la manera següent:

● 30 hores d’atenció directa a l’alumnat i les seves famílies; en cap cas aquestes 30 hores
no han de ser únicament d'atenció directa a l'alumnat;.

● 5 hores de coordinació amb els professionals del centre i agents educatius i socials
externs (per exemple, tècnics dels serveis socials, assessors en llengua i interculturalitat i
cohesió social, educadors de carrer, etc.);

● 2,5 hores de preparació, formació i reciclatge que no han de fer-se necessàriament en el
centre escolar.

Correspon al director/a del centre, un cop escoltats els implicats i en funció del pla de treball,
jornada i horari de treball, determinar la distribució horària d'aquests professionals. En tot cas,
s'ha de garantir que el pla de treball inclogui l'atenció a l'alumnat i a les famílies i les
coordinacions oportunes.

ATENCIÓ TÈCNIC/A D’EDUCACIÓ INFANTIL (TEI)

La figura de TEI és el/la treballador/a que col·labora amb els/les mestres-tutors/es de P3 en el
procés educatiu de l’alumnat, principalment en el desenvolupament d’hàbits d’autonomia i en
l’atenció a les necessitats bàsiques dels infants.

→ Funcions del/la TEI:

●Participar en la preparació i desenvolupament d’activitats d’ensenyament i aprenentatge:
organització de l’aula, elaboració de materials didàctics i suport al desenvolupament de les
sessions.

●Col·laborar en la planificació i el desenvolupament d’activitats d’ensenyament i aprenentatge
d’hàbits d’autonomia de l’alumnat.

●Dur a terme activitats específiques amb l’alumnat pautades pel/la mestra/a tutor/a.
●Col·laborar en les activitats d’atenció a les necessitats bàsiques dels infants.
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●Participar en processos d’observació dels infants.
●Participar en les reunions del cicle i de nivell i en les activitats de formació que es realitzin

relacionades amb les seves funcions.
●Participar, si escau, en les entrevistes amb les famílies sempre amb la presència del tutor/a.

→ Jornada laboral i distribució

La jornada ordinària del tècnic/a d’educació infantil és de 37,5 hores setmanals, que es
desenvoluparan entre les 8 i les 18 hores. Es distribueix de la manera següent:

● 25 hores d’atenció directa a l’alumnat.
● 5 hores de participació en les activitats no lectives del centre: reunions de cicle, de nivell i

de claustre, entrevistes amb les famílies, elaboració de materials...
● 5 hores de col·laboració en l’acollida de l’alumnat d’educació infantil a l’inici i la finalització

de la jornada escolar o en tasques socioeducatives relacionades amb els hàbits i actituds
personals en el temps de migdia.

● 2,5 hores de preparació de material i participació en activitats de formació externes.

Correspon al director/a del centre, escoltar el personal que desenvolupar la funció de TEI i en
funció del pla de treball, determinar la distribució horària. El pla de treball ha de formar part de la
programació general del centre.
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3.4 Mesures i suports intensius

Les mesures i suports intensius són específics per als alumnes amb necessitats educatives
especials, estan adaptats a la seva singularitat i permeten ajustar la resposta educativa de
forma extensa, amb una freqüència regular i, normalment, sense límit temporal.

Es tracta d’actuacions educatives extraordinàries  adaptades a la singularitat de l’alumnat
amb necessitats educatives especials, que permeten ajustar la resposta educativa de
forma transversal, amb una freqüència regular i sense límit temporal.

Han de buscar la màxima participació en les situacions educatives del centre i de l’aula,
han de facilitar, al/la docent, estratègies d’atenció i han de sumar-se a les mesures
universals i addicionals de què disposa el centre.

S’adrecen a l’alumnat amb necessitats educatives especials. Es determinen a partir de
l’informe de reconeixement de NESE elaborat per l’Equip d’assessorament psicopedagògic
(EAP).

Els apliquen, d’acord amb el projecte educatiu de centre, els/les docents designats per la
direcció del mateix centre, i, en particular, especialistes d’educació especial, audició i
llenguatge  i els/les professionals de suport educatiu, amb la supervisió de la direcció del
centre, en coordinació amb tot l’equip docent i amb la implicació dels agents de la
comunitat educativa.

Aquestes actuacions s’han de concretar en el pla individualitzat de l’alumnat.
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Tipus de
mesures

A qui s’adrecen?
Curs

Com es
determinen?

Persones que les
apliquen

Objectiu a aconseguir? On es concreten?

Vetllador/a
Alumnat amb
informe NEE.

Informe EAP
A criteri del
Departament
segons recursos.

Vetllador/a Afavorir la integració dels alumnes a l’aula. Integrar
els alumnes dins del grup que conforma la seva aula i
alhora treballar aspectes com l'autoestima personal i
els hàbits de la vida quotidiana que inclouen aspectes
com la higiene, corregir la postura, comunicar-se o
interactuar

En el PI ha de constar les
actuacions i l’horari
d’atenció.

CREDA

Alumnat amb greus
dificultats d’audició,
llenguatge i/o
comunicació.

EAP: observació i
valoració de les
dificultats que deriva
a CREDA i estableix
els seus criteris.

Logopeda o
Psicopedagogs/es
especialitzats en
audició, llenguatge
i comunicació.

Donar suport al centre en l’adequació de les NEE de
l’alumnat amb greus dificultats d’audició, llenguatge
i/o comunicació que interfereixen en el seu
desenvolupament personal, social i curricular.

Pla de treball del
professional del CREDA.
En el PI de l’alumne/a ha
de constar les hores i
horari.

EAP
Centre educatiu,
Alumnat amb NEE i
les seves famílies.

Demanda per part
del tutor/a i la MEE i
valoració per part de
la CAD.

Especialistes de
psicologia i
pedagogia

Donar suport a l’equip educatiu i al centre en la
resposta a la diversitat de l’alumnat i en relació als
casos que presenten necessitats educatives
especials, així com a les seves famílies.

Pla de treball EAP

Romandre
un any més
al cicle i/o

etapa

A l’alumnat que es
consideri oportú.

Valorant aspectes
com: NESE,
relacions socials,
desenvolupament
cognitiu,
autonomia...

Comissió
d’avaluació.

Flexibilitzar el temps per l’assoliment de les
competències i capacitats de l’infant.

Sessió d’avaluació i
expedient de l’alumnat.

Accelerar
un curs

Alumnat amb
informe NESE
d’altes capacitats.

Informe EAP i
comissió d’avaluació
de cicle i CAD.

EAP, comissió
d’avaluació de
cicle i CAD.

Oferir espais d’aprenentatge enriquidors i motivadors
que afavoreixin els vincles afectius i l’adquisició de
coneixements adequats a les necessitats d’aquest
alumnat.

Sessió d’avaluació i
expedient de l’alumnat.
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ATENCIÓ VETLLADOR/A

La vetlladora és la persona que acompanya l’alumnat que, per dificultats motrius o dèficits
d'atenció, necessita sempre, o de vegades, algú al seu costat, ajudant-lo, donant-li suport i
guiant-lo. Donen suport a l’alumnat amb Necessitats Educatives Especials (NEE) per facilitar la
seva integració al grup-classe, tant a l'aula com a les sortides i a d'altres espais educatius. El
suport s’anirà retirant a mesura que l’alumnat adquireixi les competències necessàries per poder
participar en l’activitat de l’aula de manera més autònoma.

Parlem de l’alumnat amb informe NEE, és a dir, amb un dels següents diagnòstics: discapacitat
física o intel·lectual, trastorn de conducta, trastorn mental, discapacitat sensorial (visual o
auditiva), trastorn de l’espectre autista (TEA) o malalties degeneratives greus o minoritàries.

→ Funcions vetllador/a:

● Col·laborar amb les actuacions i mesures recollides en el Pla Individualitzat (PI) de
l’alumnat.

● Afavorir l’adquisició dels hàbits d’autonomia de l’alumnat tant en els aspectes personals
com els relacionats amb la vida escolar.

● Potenciar la relació afectiva entre l'alumnat que presenta NEE i el grup per tal d’afavorir
les relacions amb els seus iguals.

● Promoure l’autoregulació i l’autodeterminació de l’alumnat en un context de participació
en l’activitat de l’aula.

● Intervenir, i si cal contenir físicament, l'alumnat en moments crítics per tal de preservar la
seva seguretat i el correcte desenvolupament de la dinàmica del grup.

● Donar suport, si cal, a la higiene personal d’aquest alumnat (canvi de bolquers,
acompanyar WC, etc).

● Si és el cas, curar o netejar l’alumnat que presenti necessitats sanitàries (vàlvules,
ferides, etc.) o que porti pròtesis.

● Ajudar l’alumnat, quan sigui necessari, en els seus desplaçaments dins de l’aula i pels
espais del centre, fent servir, si cal, els seus mitjans de suport en la mobilitat (cadira de
rodes, caminadors, bastons, etc.).

● Col·laborar amb el professorat del centre en les hores d'entrada i sortida de l’alumnat i
ajudar en els desplaçaments a l'exterior: sortides escolars i activitats complementàries.

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funció del pla de
treball, jornada i horari de treball, determinar la distribució horària d'aquests professionals

ROMANDRE UN ANY MÉS AL CICLE I/O ETAPA
En aquest punt es pretén donar resposta als criteris i aspectes a tenir en compte a l’hora de
decidir si un/a alumne/a ha de romandre un any més al curs. Per això, tenim en compte els
aspectes detallats a l’ORDRE ENS/164/2016, de 14 de juny, per la qual es determinen el
procediment i els documents i requisits formals del procés d'avaluació en l'educació primària.
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→ Aspectes generals a tenir en compte:

L’alumnat proposat per a la repetició d’un curs hauria de ser amb l’objectiu de que aquest infant
pugui assolir les competències del nivell on està escolaritzat, sobretot en la lectoescriptura.
Caldria evitar doncs plantejar propostes de repetició que no afavoreixen l’assoliment dels
objectius del curs. En aquest sentit, l’alumnat que té un pla individual, no es contempla en cap
cas per a la proposta de repetició, ja que la distància entre el nivell real de coneixements i el
nivell on està escolaritzat és de més de dos cursos. Cal considerar també la possibilitat que per
determinats infants el criteri prioritari de repetició pugui ser garantir que, abans de la seva
promoció d’etapa, pugui romandre un curs més per tal d’aconseguir la millora de les seves
competències cognitives i personals. A més, es prioritzarà la repetició al cicle inicial.

→ Punts a tenir en compte pel que fa a la normativa de l’ORDRE ENS/164/2016, de 14 de
juny, a l’apartat 9:

9.2 La comissió d'avaluació també pot decidir que un membre de l’alumnat amb dificultats en el
procés d'assoliment de les competències pròpies de cada àmbit passi al curs següent. En aquest
cas, cal explicitar les actuacions pertinents que s'han d'establir per afavorir l'assoliment de les
competències esmentades.

9.3 La comissió d'avaluació pot decidir que un membre de l’alumnat romangui en el mateix curs
si els aprenentatges adquirits o el grau de maduresa no li permeten seguir amb profit els
aprenentatges del curs superior. La comissió ha de tenir en compte, fonamentalment, l'opinió del
tutor. Aquesta decisió només es pot adoptar una vegada al llarg de l'etapa. S'ha de valorar el
procés d'assoliment de les competències bàsiques i les repercussions positives i negatives
previsibles que pugui tenir aquesta decisió per a la persona implicada, així com dels pares o
tutors legals.

9.4 Els membre de l’alumnat amb necessitats educatives específiques poden ampliar un curs
més del que preveu l'apartat 9.3 d'aquest article la permanència en l'etapa d'educació primària,
sempre que això afavoreix l'evolució personal i social i el progrés en els aprenentatges. En
aquest cas, i si no el té, se li ha de fer un pla individualitzat. Cal comunicar la decisió al director
dels serveis territorials corresponents.

Per això, de manera global, cal tenir en compte:
● Considerar les mesures i suports que s’han dut a terme amb l’alumne/a.
● Si totes les persones implicades en el procés de decisió no ho tenen clar es demana la

valoració de l’EAP.
● S’ha de plantejar la repetició a la sessió d’avaluació del 1r trimestre.
● Es prioritzarà al gener perquè l’EAP comenci l’observació i s’iniciï el procés de presa de

decisions.
● Es farà entrevista amb la família per tal de plantejar la possibilitat. És necessari que des

de gener es vagi exposant aquesta família la possibilitat de repetició abans de pendre la
decisió final.
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ACCELERAR UN CURS
En aquest punt es pretén donar resposta als criteris i aspectes a tenir en compte a l’hora de
decidir si un/a alumne/a ha de ser accelerat un curs. Per això, tenim en compte els aspectes
detallats a la RESOLUCIÓ ENS/1543/2013, de 10 de juliol, de l’atenció educativa a l’alumnat
amb altes capacitats i l’ORDRE ENS/164/2016, de 14 de juny.

→ Aspectes generals a tenir en compte:

L’alumnat proposat per a la flexibilització d’un curs ha de ser a partir d’assegurar-se que aquesta
mesura és la més adequada per al desenvolupament de l’equilibri personal, de la socialització i
es constati que, globalment, es tenen adquirits els objectius i continguts dels cursos avançats i
que no es cursaran. Altres mesures possibles per alumnes amb altes capacitats, si no es preveu
o es considera l’acceleració d’un curs poden ser: les ampliacions curriculars, els entrenaments
metacognitius, l’enriquiment curricular i l’agrupament sempre dins del nivell que li pertoca per
l’edat.

→ Punts a tenir en compte pel que fa a la normativa de l’ORDRE ENS/164/2016, de 14 de
juny, a l’apartat 9:

9.5 Per als alumnes amb altes capacitats intel·lectuals es pot flexibilitzar la permanència en un
curs en tota l'etapa quan el seu ritme personal d'aprenentatge i el grau de maduresa adequat així
ho aconselli. En aquest cas s'ha d'elaborar un pla individualitzat basat en la valoració
psicopedagògica de l'alumne. Cal comunicar la decisió al director dels serveis territorials.

→ Punts a tenir en compte pel que fa a la RESOLUCIÓ ENS/1543/2013, de 10 de juliol, de
l’atenció educativa a l’alumnat amb altes capacitats, a l’apartat 8:

8.1. La flexibilització del període d’escolarització consisteix en la incorporació a un curs superior
al que correspon per edat, d’acord amb la normativa vigent i amb les conclusions de l’avaluació
psicopedagògica i s’ha de recollir en el pla individualitzat aprovat pel director del centre i amb
l’acord dels pares o de l’alumnat si és major d’edat.

Per això, de manera global, cal tenir en compte:
● Considerar les mesures i suports que s’han dut a terme amb l’alumne/a.
● La unitat responsable de l’atenció a la diversitat del Departament d’Ensenyament facilitarà

pautes i orientacions d’intervenció a l’EAP i mestres de les escoles.
● Es farà entrevista amb la família per tal de plantejar la possibilitat.
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4. PLA DE SUPORT INDIVIDUALITZAT

El marc normatiu que estableix com ha de ser un Pla individualitzat es troba al DECRET
150/2017, de 17 d'octubre, de l'atenció educativa a l'alumnat en el marc d'un sistema educatiu
inclusiu. Així com també, a l’Ordre ENS/164/2016, de 14 de juny, per la qual es determinen el
procediment i els documents i requisits formals del procés d’avaluació en l’educació primària.
(DOGC núm. 7148, de 23.6.2016).
I en el document Orientacions per a l'elaboració del pla de suport individualitzat del juliol 2020.
https://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/colleccions/inclusio/orie
ntacions-pla-suport/orientacions-pla-suport-individualitzat.pdf

4.1 Tipologia d’alumnat que requereixen l’elaboració d’un Pla Individualitzat
Elaborarem un Pla individualitzat per als casos següents:

● L’alumnat que presenta Necessitats Específiques de Suport Educatiu (NESE) i que
l’aplicació de mesures universals o d’altres d’ addicionals no són suficients per assolir els
objectius i competències pròpies de l’etapa educativa.

● L’alumnat nouvingut que s'incorpora tardanament al sistema educatiu a Catalunya i són
atesos per la mestra d’aula d’acollida.

● L’alumnat que ja no assisteix a l'aula d'acollida però que necessita l'aplicació de mesures
addicionals significatives que li permetin seguir el currículum del seu grup classe.

● L’alumnat que és atès en centres del Departament de Salut, en centres de justícia juvenil
del Departament de Justícia, o en centres de la Direcció General d'Atenció a la Infància i
l'Adolescència del Departament de Treball, Afers Socials i Famílies, i no poden assistir als
centres educatius regularment.

● L’alumnat al qual es redueix la durada dels estudis en qualsevol etapa.
● Sempre que, en el pas de l'educació primària a l'educació secundària, l'EAP ho hagi fet

constar en l'informe de l'EAP de reconeixement de necessitats específiques de suport
educatiu (NESE).

4.2 Elaboració del PI
Aspectes que cal considerar en el moment d’elaborar un pla individualitzat:

● L'equip docent ha d'elaborar el PI en el termini màxim de dos mesos des del moment en
què se'n determini la necessitat.

● El/la tutor/a de l'alumne/a és el/la responsable d'elaborar el PI i de fer-ne el seguiment,
amb la col·laboració de l'equip docent, especialment dels/les mestres d’EE i AA i, si
escau, amb l'assessorament d’altres serveis educatius.

● Cal considerar els informes que aportin d’altres professionals de l'àmbit sanitari i
sociosanitari per tal d’elaborar el document.

● El/la tutor/a ha d'actuar com a principal interlocutor/a amb les famílies o tutors/es legals i
l'alumnat.

● La direcció dels centres, amb la recomanació de la CAD, o l'òrgan equivalent, correspon
aprovar el pla, i vetllar per la coordinació i col·laboració dels professionals que hi
intervenen, i pel seu compliment.
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● Les famílies o tutors/es legals i l'alumne/a han d'estar informats del procés i han de
col·laborar en l'elaboració dels acords del PI i en el seguiment d'aquest.

● En el cas de l’alumnat amb necessitats educatives especials, l'elaboració del PI es
fonamenta en l'informe de l'EAP de reconeixement de necessitats específiques de suport
educatiu.

● La decisió d’elaborar un pla de suport individualitzat correspon a la CAD o òrgan
equivalent, amb el vistiplau de la Direcció del centre.

La iniciativa de l’elaboració del PI pot sorgir de:
● L’EAP quan escaigui en els casos de dictamen d’escolarització o d’informe de NESE.
● El/la tutor/a o un altre docent quan, en l’avaluació formativa i formadora dels processos

d’aprenentatge, detecta necessitats educatives que condicionen fortament el procés
d’aprenentatge d’un/a alumne/a.

Si més no, abans d’elaborar el pla individualitzat, el/la mestre/a ha de seguir el següent
procediment:

● Identificar les necessitats educatives, conjuntament amb l’equip docent, l’alumnat i la
família.

● Revisar la idoneïtat de les mesures i suports universals i addicionals que s’estiguin aplicant
fins al moment.

● Proporcionar a la CAD, o òrgan equivalent, la informació recollida i proposar l’elaboració del
PI.

4.3 Continguts del PI

El PI ha d'incloure les mesures i els suports adreçats a l'alumnat referents als àmbits, les àrees o
matèries que afavoreixen l'assoliment de les competències bàsiques, i els criteris d'avaluació que
se li han assignat, superiors o inferiors als que corresponen al nivell en què està escolaritzat, i
qualsevol altra decisió de l'equip docent quant a la resposta educativa.

Elements del Pla de suport individualitzat:
● Dades personals
● Dades escolars
● Breu justificació del PI
● Proposta educativa. El punt de partida per a la proposta educativa que ha de quedar

detallada al PI és la programació d’aula (formada per les unitats didàctiques o projectes)
del grup on es troba inclòs el membre de l’alumnat. Segons aquesta programació
s’adaptaran els criteris d’avaluació dels àmbits o àrees que pertoquin.

● Avaluació. Criteris d’avaluació
● Temporització.
● Mesures i suports.
● Conformitat del pla de suport individualitzat.
● Seguiment del PI.
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De manera global, cal que vetllem perquè el PI sigui el màxim de funcional possible.

4.4 Avaluació del PI

Avaluació inicial:

Un cop s’ha fet la recollida d’informacions, que posteriorment s’arxivaran a l’expedient acadèmic
de l’infant, es fa la primera reunió de l’equip per posar en comú les diverses informacions i
començar a concretar el PI de l’alumne/a tenint en compte les aportacions dels diferents
professionals.
Aquesta reunió té la finalitat de compartir el coneixement de l’alumne/a i de les seves
necessitats. Caldrà identificar els punts forts, els interessos i potencialitats per tal de deixar
constància de les competències més desenvolupades i identificar les capacitats, habilitats i
competències que cal prioritzar.
En la descripció de les fortaleses de l’estudiant, convé especificar aspectes com: estils i maneres
en que l’alumne/a aprèn millor, habilitats d’aprenentatge i/o d’organització...

Avaluació del progrés de l’alumnat:

El/la tutor/a coordinador/a del PI ha de vetllar perquè es faci un seguiment del PI tant a les
sessions d’avaluació amb tot l’equip docent, com en reunions específiques de l’equip de
seguiment del PI amb els altres agents implicats (logopeda, fisioterapeuta, orientador/a,
professional de l’EAP...)  i/o amb l’alumne/a i la mateixa família.
És important que quedi constància dels temes tractats i dels acords o canvis que es plantegen al
llarg del curs.

De manera global, l’avaluació de l’alumnat amb PI ha de ser sistemàtica i contínua, tal i com es fa
amb la resta d’infants. D’aquesta manera, l’avaluació contínua pot indicar-nos que el PI necessita
ser ajustat. Aquest actualització es pot fer de diverses maneres:

- Concretant nous objectius o revisant els objectius finals del PI del curs, si l’aprenentatge
avança a un ritme més ràpid del que s'ha previst en el pla.

- Dividint els objectius en passos més petits o ajustant els objectius finals del PI, si
l’aprenentatge s’està produint a un ritme més lent del que es preveu en el pla.

- Modificant les estratègies d’ensenyament, l’equipament individual o el nivell de suport
humà.

Qualsevol canvi en els objectius d’aprenentatge del PI que impliqui un canvi en els criteris
d’avaluació, haurà de ser comunicat a l’alumne/a i a la família i ha de permetre la seva concreció
en les activitats d’avaluació.

Altres aspectes sobre l’avaluació, promoció i acreditació
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- Els resultats de l'avaluació de l'alumnat que consten en documents oficials d'avaluació
responen a l'aplicació dels criteris establerts en el PI. Aquest document:
- S’avalua i actualitza d'acord amb el progrés personal de l'alumnat.
- Es revisa de manera periòdica i, com a mínim, cada curs escolar.
- Pot finalitzar en qualsevol moment i abans del temps previst inicialment si l'evolució de

l'alumnat així ho aconsella. Aquesta decisió, a proposta del tutor o tutora, ha de ser
informada a la família i amb l'acord de la CAD, l'ha de prendre, degudament motivada, el
director o directora del centre.

- Ha de constar en l'expedient acadèmic de l'alumne/a.
- Del contingut, l'avaluació i la finalització del PI, els pares, mares o tutors n'han de ser

degudament informats.
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5. COORDINACIÓ PROFESSIONALS EXTERNS

Per tal de garantir la tasca educativa que es realitza amb l’alumnat en molts casos es fa necessari
el treball en xarxa. En aquest sentit existeixen diferents serveis i recursos dirigits a tots aquells
infants que de forma permanent o en un moment puntual, necessiten un complement o suport per a
la seva escolarització.

→ Coordinació amb Serveis educatius del Departament d’educació

5.1 EAP: Equip d’assessorament i orientació psicopedagògica
L’EAP (servei educatiu de zona) és l’equip d’assessorament i orientació psicopedagògic que dona
suport al professorat de l’escola en resposta a la diversitat de l’alumnat, a les necessitats
educatives especials que presenten i a les seves famílies

Psicopedagoga de l’EAP

L’escola fa una demanda a la psicopedagoga de l’EAP a partir del procés d’escolarització de
l’alumnat amb Necessitats Educatives Especials (NEE) amb l’objectiu de:

● Identificar i avaluar les necessitats educatives especials de l'alumnat i fer la proposta
d’escolarització, en col·laboració amb els serveis educatius específics quan s’escaigui.

● Assessorar el professorat i les famílies en la resposta educativa a l’alumnat amb necessitats
educatives especials, en col·laboració amb els docents especialitzats i els serveis educatius
específics.

● Donar suport als centres educatius en la millora de l’atenció a la diversitat i la inclusió:
adaptacions d’aula, materials, plans individualitzats…

● Col·laborar conjuntament amb els altres equips del servei educatiu de zona i els específics
per tal de promoure activitats d’intercanvi i de formació del professorat. Així com per donar
una resposta coherent i adequada a les necessitats educatives de l’alumnat.

● Col·laborar amb els serveis socials i sanitaris de l’àmbit territorial d’actuació, per tal d’oferir
una atenció coordinada l’alumnat i famílies que ho necessitin.

● Identificació i avaluació psicopedagògica i/o social de les necessitats educatives especials
de l’alumnat i proposta d’escolarització, en col·laboració amb els serveis educatius
específics quan s’escaigui.

● Elaboració d’informes diversos per a orientar l’escolarització.
● Seguiment de l’alumnat amb necessitats educatives especials al llarg de la seva escolaritat i

de manera especial en els moments de transició entre etapes educatives,en col·laboració
amb els altres professionals i serveis educatius implicats.

● Detecció, valoració i derivació -si s’escau- d’alumnat als serveis educatius específics
(CREDA, CREDV, SEEM, SEETDIC), als serveis socials, de salut o de justícia (CSMIJ,
CDIAP, EAIA, DGAIA...).

Procediment que es segueix per fer una demanda a la psicopedagoga de l’EAP:

1. El cicle presenta les demandes d’aquell alumnat que considera que necessita atenció per
part de l’EAP a la CAD.
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2. La CAD fa una valoració de les demandes presentades i presenta a l’EAP aquelles que
considera prioritàries.

3. L’EAP en fa l’observació i si cal, fa una avaluació psicopedagògica.
4. En fa la devolució a les persones referents.

A l’escola la psicopedagoga de l’EAP, generalment, assisteix un matí setmanalment. Participa a la
reunió de la comissió social i de la CAD. Té unes hores destinades a fer observacions i valoracions
de l’alumnat NESE acordades prèviament amb la persona encarregada de la coordinació de la CAD
a l’agenda setmanal comuna. A més, realitza entrevistes amb les famílies després de fer les
observacions i valoracions, on també acostuma a assistir el/la mestre/a tutor/a de l’alumnat i el/la
mestre/a d’educació especial.

Treballadora social de l’EAP

L’escola fa una demanda a la treballadora social de l’EAP a partir de la detecció de diferents
indicadors amb l’objectiu de:

● Identificar i avaluar les necessitats educatives especials de l'alumnat vinculades a l’entorn
social i familiar.

● Col·laborar en la planificació d’actuacions que afavoreixin la participació de l’alumnat NEE B
en contextos de desenvolupament i aprenentatge en l’entorn escolar i social.

● Assessorar a les famílies en l’orientació sobre serveis i recursos per acompanyar processos
d’escolarització.

● Seguiment dels alumnes amb NESE vinculades a condicions socioculturals desfavorides de
manera especial en els moments de canvis d’etapa i en el procés de transició a la vida
activa (d'inserció social).

● Assessorar als centres i al professorat en la detecció i identificació de necessitats
educatives dels alumnes vinculades a l’entorn social i familiar, i la col·laboració en la
planificació d’actuacions de resposta educativa en l’entorn escolar, familiar i social.

● Participar en projectes de centre per donar resposta a les necessitats socials dels alumnes i
les seves famílies.

Procediment que es segueix per fer una demanda a la treballadora social de l’EAP:

1. El cicle presenta les demandes d’aquell alumnat que considera que necessita atenció per
part de la treballadora social de l’EAP a la CAD.

2. La CAD fa una valoració de les demandes presentades i presenta a l’EAP aquelles que
considera prioritàries.

3. La treballadora social de l’EAP fa l’entrevista amb les famílies i decideix si cal fer informe
NEE B.

A l’escola la treballadora social de l’EAP, generalment, assisteix un matí mensualment. Participa a
la reunió de la comissió social i es coordina amb la TIS i la directora del centre. Té unes hores
destinades a fer entrevistes amb les famílies i valoracions d’aquestes acordades prèviament amb la
TIS a l’agenda mensual comuna. A més, realitza els informes de valoració NEE B.
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5.2 CDIAP: Centre de desenvolupament infantil d’atenció precoç
El CDIAP és un servei de la xarxa pública d’atenció integrat en el Sistema Català de Serveis
Socials de la Generalitat de Catalunya. Adreçat a atendre els infants de 0 a 6 anys que presenten
algun tipus de trastorn, discapacitat, disfunció o disharmonia en el seu desenvolupament, o que es
troben en situació de risc de patir-la. Té com a objectiu donar resposta a les necessitats transitòries
o permanents que presenten els infants.

L’objectiu del CDIAP és atendre les famílies preocupades per qualsevol aspecte del
desenvolupament de l’infant. Es treballa per a poder prevenir, diagnosticar i tractar les dificultats
que puguin presentar aquests infants tot acollint i orientant les consultes de les famílies.

El CDIAP treballa de manera interdisciplinar i amb coordinació amb la majoria dels serveis que
atenen la primera infància: escoles bressol, escoles d’educació infantil i primària, EAP, CSMIJ…

A l’escola proposem a les famílies el contacte amb el servei quan observem la necessitat en un
infant que inicia l’escolarització. El/la mestre/a tutor/a, el/la mestre/a d’educació especial així com
d’altres mestres que puguin detectar-ho parlen amb la família per tal de donar a conèixer el servei.
Es facilita el contacte del CDIAP de Mataró mitjançant un full informatiu que inclou l’explicació,
direcció, telèfon de contacte… A partir d’aquí, acostumem a fer un seguiment i coordinació amb
el/la referent que atén l’infant.

5.3 CSMIJ: Centre de Salut Mental per a la Infància i la Joventut

Els Centres de Salut Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ) són serveis d’atenció ambulatòria
especialitzada en atenció psiquiàtrica i salut mental, dirigit a les persones, menors de 18 anys, que
presenten un trastorn mental, en qualsevol de les etapes evolutives de la malaltia, que per la seva
gravetat i/o complexitat no poden ser atesos únicament des de l’àmbit dels serveis d’Atenció
Primària de Salut.

El CSMIJ s’integra dins del circuit assistencial, articulant-se amb la resta de dispositius i establint un
sistema de coordinacions que possibilitin la continuïtat assistencial del projecte terapèutic del
pacient.

Els professionals del CSMIJ es desplacen a les Àrees Bàsiques de Salut (ABS) per a, juntament
amb els metges de família, pediatres i infermeres, formar un equip integrat que atengui els
processos de salut mental no greus i porti a terme tasques de detecció precoç i promoció i
prevenció de la salut emocional.

Objectius

● Donar resposta als problemes de salut mental de la població menor de 18 anys, a nivell de
prevenció, diagnòstic i tractament.

● Resolució terapèutica multidisciplinar.
● Atenció a les famílies.
● Col·laborar amb l’Atenció Primària i la resta d’equipaments sanitaris i no sanitaris que

intervenen en els processos de Salut Mental.
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● Disposar de mecanismes per a la detecció de la població de risc dins del seu àmbit
d’actuació.

● Garantir la continuïtat assistencial a través de la seva articulació amb la resta de serveis
sanitaris i no sanitaris.

L'accés al CSMIJ pot ser fet des del metge de capçalera o pediatra del CAP, però també des de
l’EAP (Equip d'Assessorament Psicopedagògic), des dels Serveis Socials o qualsevol altre institució
assistencial relacionada amb la infància o adolescència.

5.4 Departament de Benestar social i família: serveis socials

El Departament de Benestar social i família és un servei que depèn de la Generalitat de Catalunya.
Són serveis socials que constitueixen el conjunt de recursos (entre ells el centre obert municipal),
presentacions, programes, objectes i equipaments amb l’objectiu de:

- Cobrir les necessitats bàsiques.
- Prevenir situacions de risc social.
- Millorar l’autonomia personal.
- Ajudar en les dificultats derivades de les relacions personals, familiars i comunitàries.

El treball conjunt amb aquest departament s’inicia amb la detecció dels casos que sorgeixen a
l’escola, on se’n fa un recull d’indicadors i se’n fa una derivació oficial al servei.

Dos cops a l’any, una a principi de curs i l’altre a finals de curs, es reuneix la Comissió social, on hi
participen els següents membres:

- Director/a del centre educatiu.
- Coordinador/a Educació Especial.
- Integrador/a social (TIS).
- Referent de Benestar social i familiar.
- Treballadora social de l’EAP.
- El/la psicopedagoga de l’EAP.

Centre Obert

És un servei diürn que realitza una tasca educativa fora de l’horari escolar que dóna suport,
estimula i potencia l’estructuració i el desenvolupament de la personalitat, la socialització,
l’adquisició d’aprenentatges bàsics i l’esbarjo, i compensa les deficiències socioeducatives de les
persones ateses. És un recurs destinat a infants i adolescents de 6 a 16 anys, prioritàriament per a
aquells que estan en situació de risc o de desemparament.

S’accedeix a partir de la derivació des de l’Ajuntament, l’institut, l’escola o l’EAP. També poden
sol·licitar-ho les famílies. A Mataró s’ubica als Salesians Sant Jordi.
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5.5 CREDA: Centre de Recursos Educatius per a Deficients Auditius
El CREDA és un servei de suport als centres educatius en l’adequació a les necessitats especials
de l’alumnat amb greus dificultats d’audició, llenguatge i/o comunicació que interfereixen en el seu
desenvolupament personal, social i curricular. La seva intervenció es concreta en tres grans àmbits:
alumnat i famílies; centres i professorat; zona educativa.

Es tracta d’un model d’atenció a l’alumnat amb necessitats educatives especials i al seu entorn
propi de Catalunya. Actualment hi ha 10 CREDA’s, cadascun amb una zona d’actuació àmplia,
generalment coincideix amb un Servei Territorial.

Destinataris:

● Infants i joves amb sordesa (0-18a), i llurs famílies.
● Alumnat amb greus trastorns del llenguatge i/o la comunicació (3-12a), i llurs famílies.
● Centres i professorat de l’alumnat amb greus dificultats d’audició, llenguatge i/o comunicació.
● Professorat especialitzat (MALL) de la zona educativa de l’alumnat amb greus dificultats

d’audició i/o llenguatge.

Objectius:

● Realitzar la valoració i seguiment del procés evolutiu audiològic, comunicatiu i lingüístic de
l’infant amb sordesa.

● Realitzar la valoració i seguiment de les necessitats psicolingüístiques i educatives de
l’alumnat amb greus trastorns de llenguatge i/o comunicació.

● Proporcionar atenció logopèdica específica a l’alumnat amb greus trastorns de l’audició, el
llenguatge i/o la comunicació.

● Orientar i assessorar a les famílies de l’alumnat amb greus trastorns de l’audició, el llenguatge
i/o la comunicació.

● Proporcionar suport i assessorament als centres i al professorat de l’alumnat amb greus
dificultats d’audició, llenguatge i/o comunicació.

● Posar a disposició de la comunitat educativa materials, recursos, assessorament i formació
especialitzada per a l’adequació de la tasca docent a les necessitats especials de l’alumnat
amb dificultats d’audició, llenguatge i/o comunicació.

Per fer la derivació:

● Derivats per l’EAP de la zona a través d’un full protocol·litzat de demanda amb les dades
pertinents per valorar la idoneïtat i característiques de l’alumnat pel que es sol·licita atenció
logopèdica.

● Els infants de 0 a 3 anys amb diagnòstic de sordesa (ORL) la família, el CDIAP o l’EAP poden
accedir directament al CREDA.
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5.6 CRETDIC: Centre de Recursos Educatius per a Alumnes amb Trastorns del
Desenvolupament i la Conducta
El CRETDIC és un servei d’assessorament i de suport tècnic a la tasca docent i a la tasca dels
serveis educatius amb la finalitat d’afavorir la inclusió, la participació i l’aprenentatge dels alumnes
amb trastorns del desenvolupament i de la conducta, apoderant els docents i els centres perquè
puguin donar resposta a les necessitats educatives especials de l’alumnat

El seu àmbit d’actuació és tot Catalunya i s’organitza en equips a cadascun dels serveis territorials.

Funcions:

● Col·laboració amb els equips d'assessorament i orientació psicopedagògics en la
identificació i l'avaluació de les necessitats de l’alumant amb trastorns del desenvolupament
i de la conducta, i en l'orientació a les famílies.

● Assessorament i formació als centres, als equips docents i als serveis educatius sobre
criteris organitzatius i metodològics que facilitin l'atenció de les necessitats de l’alumnat amb
trastorns del desenvolupament i de la conducta.

● Aportació de suport i de criteris tècnics a altres òrgans del Departament d'Ensenyament.
● Altres funcions que els atribueixi el Departament d'Ensenyament.

5.7 DGAIA: Direcció General d’Atenció a la Infància i a l’Adolescència
La DGAIA és l'organisme que promou el benestar de la infància i l'adolescència en alt risc de
marginació social amb l'objectiu de contribuir al seu desenvolupament personal. També exerceix la
protecció i tutela dels infants i adolescents desemparats.

Funcions

● Planificar les polítiques d'infància i l'adolescència, programar els serveis i recursos en matèria
de protecció i elaboració de les directrius en l'àmbit de competències del desemparament.

● Promoure els drets dels infants i adolescents de Catalunya, en especial el dret de participació
com a ciutadans actius i de promoció del seu benestar.

● Promoure i elaborar plans de col·laboració i protocols que garanteixen l'ordenació de les
actuacions de detecció, prevenció, assistència, recuperació i reinserció d'infants i adolescents
que hagin estat víctimes de maltractaments i que assegurin una actuació integral d'acord amb
la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i l'adolescència.

● Promoure i prestar serveis públics especialitzats per atendre els maltractaments d'infants i
adolescents, d'acord amb la Llei 14/2010.

● Planificar i executar les competències que se li han atribuït en matèria d'infants i adolescents
en situació de risc social.

● Protegir i tutelar els infants i adolescents desemparats, assumir-ne la guarda en els supòsits
establerts per les lleis i executar les mesures d'atenció i protecció proposades en cada cas.

● Promoure programes d'orientació i integració social i laboral dels infants i adolescents tutelats
i extutelats.

● Implementar les recomanacions de l'Observatori dels Drets de la Infància.
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EAIA: Equip d’Atenció a la Infància i a l’Adolescència

Els equips d'atenció a la infància i l'adolescència (EAIA) estan formats per professionals de la
psicologia, la pedagogia, l'assistència social i l'educació social, i estan distribuïts per tot el territori
de Catalunya.

Els EAIA reben els casos en situació de desemparament o en risc d'estar-hi que detecten els
serveis socials bàsics, les instàncies judicials o policials o la Direcció General d'Atenció a la Infància
i l'Adolescència. Fan el diagnòstic, la valoració dels infants i del seu entorn sociofamiliar, i proposen
les mesures més adequades per a cada cas.

Elaboren plans de millora per a l'infant i la seva família, fan el seguiment i el tractament un cop
s'han aplicat les mesures proposades, tant si estan en el nucli familiar com en un centre o en una
família d'acollida.

Són els responsables de coordinar els altres equips i serveis del seu territori que també intervinguin
en l'atenció als infants en desemparament, així com donar assessorament als serveis socials bàsics
d'atenció social.

→ Coordinació amb Serveis educatius d’entitats i fundacions privades

5.8 Proinfància – La Caixa
El programa CaixaProinfància de l’Obra Social La Caixa s’adreça a nens, nenes i adolescents
d’entre 0 i 18 anys les famílies dels/les quals, en situació de pobresa econòmica relativa o extrema,
són susceptibles d’estar o estan en procés d’atenció i/o acompanyament social i presenten
mancances en les seves necessitats socials. En tot cas, es pretén treballar amb la màxima
complicitat i corresponsabilitat de les famílies en el procés de millora.

Objectius:
- Afavorir el desenvolupament de les competències dels infants i els adolescents i la seva

família que permetin millorar-ne els processos d’integració social i autonomia.
- Promoure el desenvolupament social i educatiu de la infància i l’adolescència en el context

familiar, escolar i social.
- Desenvolupar i implementar un model d’acció social i educativa integral que contribueixi a

millorar les oportunitats de desenvolupament social i educatiu de la infància i les famílies.
- Contribuir a sensibilitzar i mobilitzar la societat en l’eradicació de la pobresa infantil.

S’ofereixen diversitat de serveis per tal d’impulsar el desenvolupament dels infants facilitant l’accés
a entorns educatius i emocionals que aportin referent sòlids:

- Reforç educatiu i equipament escolar.
- Colònies d’estiu.
- Suport psicològic en les seves diferents modalitats d’atenció: Avaluació/diagnòstic,

tractament individual i familiar.
- Suport de bens materials.
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Procés de derivació:

La derivació es fa a través de les acollides dels diferents projectes de Càritas de Mataró, de serveis
socials i dels recursos educatius de Mataró quan es valora la necessitat d’aquest suport.

5.9. Coordinació amb centres psicopedagògics privats:
Des de l’escola vetllem per tal de fer un seguiment de tot l’alumnat, per això, també es preveu fer
una coordinació i seguiment dels infants atesos a centres psicològics, pedagògics, mèdics…
privats.

A Mataró hi ha diversitat de serveis privats on el nostre alumnat pot ser atès. Durant el curs es
realitzen totes aquelles trobades necessàries amb els/les professionals referents.

5.10. Coordinació amb entitats socials del barri:

- Espai Joao Martí
- Creu Roja
- Lotus blau

39



Pla d’Atenció a la Diversitat

6. ANNEXES

● PLA DE SUPORT INDIVIDUALITZAT: Educació Infantil

● PLA DE SUPORT INDIVIDUALITZAT: Educació primària

● DERIVACIÓ EQUIP D’ASSESSORAMENT PSICOPEDAGÒGIC

ANNEX 1: Dificultats d’aprenentatge

ANNEX 2: Altes capacitats

ANNEX 3: Comunicació i llenguatge

ANNEX 4: DERIVACIÓ EAP-SOCIAL (SSCD)

ANNEX 5: Absentisme

ANNEX 6: Comportament

ANNEX 7: Motriu

ANNEX 8: Conflicte greu entre iguals

● Full demanda CREDA: 3 - 8 anys

● Full demanda CREDA: més de 8 anys

● Full de notificació de Serveis Socials

● PLA DE TREBALL ALUMNAT TIS

● DERIVACIÓ PROINFÀNCIA

● MODEL DERIVACIÓ CAMÍ DEL MIG
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