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Introduccio

L'objectiu d'aquest pla de comunicacié és organitzar les comunicacions
entre els membres de |la nostra comunitat educativa.

Pretenem, amb el present document, marcar els canals i accions que
desenvolupa l'escola per tal de poder comunicar, de manera eficient, els
aspectes formals i quotidians del nostre dia a dia.

També, pretenem crear un clima escolar positiu que fomenti
I'aprenentatge i la comunicacié entre les diferents parts implicades a
I'escola generant una comunicacié fluida entre tots els membres de la
comunitat educativa d'una forma multidireccional i lo més propera
possible. On tothom tingui clar els mitjans de comunicacié i les eines que
utilitzem per tal d'estalviar-nos perdues d'informacié o informacio
tergiversada.

Aquest document pretén garantir que tothom, que formi part o estigui
implicada amb I'escola Ponent de Granollers, conegui quines son les
linies mestres a seguir i els objectius en I'ambit de la comunicacié, aixi
com les estrategies, recursos, canals i accions que s'aniran realitzant.

Cal esmentar que, aquest document, és un document viu basant-se en la
realitat que tenim a dia d'avui a la nostra escola. Reflecteix la realitat que
vivim en aquest moment i que, per tant, s'anira revisant, modificant i
millorant periodicament per tal d'anar actualizant-lo.
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OBJECTIUS

Per tal de redactar els objectius del nostre pla de comunicacié, hem
observat i definit com ha estat la comunicacié de la nostra escola fins a
aquest moment. A partir d'aquesta reflexi6 hem estret els seguents
objectius generals:

e Elaborar, divulgar i implementar el pla de comunicacié als diferents
ambits de l'escola.

e Augmentar la satisfaccié dels destinataris quant a la comunicacio
interna i externa.

e Augmentar el coneixement (intern i extern) de la nostra escola i dels
serveis associats.

e Esdevenir ponts de comunicacié i de transmissié de propostes per
les families, docents, PAS, serveis externs...

o Definir I'entitat digital de l'escola. ¢

Ens marquem aconseguir els seguents objectius especifics, respecte:

- El centre educatiu:

= Permetre la cohesié real de tots els integrants de la comunitat
educativa.

= Millorar la relacié amb les families i amb els alumnes amb
'objectiu que estiguin informats sobre els aspectes més
rellevants del centre.

= Potenciar una comunicacid fluida entre els membres del
claustre.

= Facilitar una comunicacio agil i per arribar a tothom.

- L'equip Docent:

= |Informar sobre el funcionament del curs.

= Facilitar la comunicacié amb companys/es, alumnat i families.

= Afavorir la comunicacié entre els diferents membres del
claustre.

= Aconseguir cohesi6, motivacié i col-laboracié de tots els
mestres informant i promovent activitats educatives, culturals
i socials.



- L'alumnat:

= Adaptar 'ambit educatiu a la realitat digital: comunicacié amb
els docents mitjancant el correu electronic o la plataforma
EVA (Google Classroom o Classdojo), informacié d'activitats,
calendari escolar... entre d'altres.

= Coneixer noticies i/o activitats de la vida diaria del centre
educatiu mitjacant la pagina web de I'escola.

= Trobar significatiu el treball realitzat al veure que pot ésser
compartit amb la comunitat educativa a través de les xarxes
socials, web, bloc especific de cada nivell.

- Les families:

= Establir un pont directe de comunicacié amb els docents (via
email de les classes).

= Estar informats d'aspectes de funcionament i organitzacio a
través de l'aplicacio TockApp, del web de 'escola i de les
xarxes socials.

= Estar a informats de totes les noticies i esdeveniments que
succeeixen en el centre educatiu i son del seu interés.

= Sentiment de pertinenca en el procés d’ensenyament-
aprenentatge dels fills/es.




CANALS DEL'ESCOLA

S'empraran els diferents canals de comunicacié que l'escola ja té
actualment, depenent el public al qual es vulgui referir o el missatge que
es vulgui transmetre.

EXTERNS:

o Plataforma TockApp:

= |[nformacions i circulars.
Autoritzacions.
Documentacioé oficial
Formularis / Enquestes

o Web de I'escola Ponent
» Obert a tota la comunitat educativa.
» Funcionament de |'escola en el seu dia a dia.
m Articles sobre els diferents ambits academics.
= Recull de sortides.
= Publicar projectes de |'escola.
= Documentacio escolar.
= Diferents informacions relacionades amb ['organitzaci6 de
I'escola.
Xarxes socials:
= |nstagram: Fotografies sobre festes, activitats, projectes...
= Telegram: Informacio de 'escola
= Youtube: Recull de videos sobre el funcionament de I'escola.
Reunions d'inici de curs i meitat del curs:
m Setembre: funcionament del curs escolar
= Gener-Febrer: Valoraci6 del primer trimestre escolar i
adaptacio de I'alumnat al nivell.
Entrevistes amb els docents del centre:
® |3 sigui a peticié del o de la docent o per part de la familia o
agents externs.
Altres:
= Agenda escolar: per comentar/recordar informacions
referents al dia a dia, convocar reunions, entrevistes,
sortides...
» |[nformes trimestrals
= Telefon.
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INTERNS:
e Per als treballadors de I'escola:
o Correu electronic:
= Correu electronic amb domini de I'escola (a partir de 3r de
Primaria).
= Correu electronic amb domini de I'escola (per totes les
tutories)
Grup de WhatsApp de docents
Grup de WhatsApp de cicle
Calendari google:
= Dates importants: claustres, reunions, formacions,
comissions, sortides, vacunacio... Agenda escolar: per
comentar/recordar informacions referents al dia a dia,
convocar reunions, entrevistes, sortides...
Google Drive:
= Documents de I'escola
Programacions
Consulta de materials.
Comissions
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e Per I'alumnat de P3 a 2n de Primaria:
o Utilitzacio del Classdojo:
= Missatges entre families i I'escola individuals.
= Recull de fotografies.
= Recordatoris de sortides, material per portar, dies de festes...

e Per I'alumnat de 3r a 6& de Primaria:
o Correu electronic personal amb domini de I'escola.
o Entorn virtual d'aprenentatge (EVA): Classroom
» Publicacio de tasques online i retroalimentacio dels docents.




Comunicacio amb I'alumnat

o Totes les informacions que s'han de lliurar als infants es faran a
través dels tutors/-es mitjancant I'agenda escolar.

o De P3 a 2n de Primaria cada tutoria disposara del Classdojo.
Aquesta App es fara Us de la manera acordada pels nivell i/o cicle.
Aquest canal sera d'us per temes referents a la tutoria: material
que han de portar, missatges de recordatori, fotografies de
sortides... També, es pot fer servir com a mitja de comunicacio
amb les families que tenen més problemes de comunicacio.

o A partir de 3r de Primaria, cada infant disposara d'un compte de
correu electronic amb el domini de l'escola. Amb aquest correu
electronic formaran part de I'entorn virtual d'aprenentatge de
cada classe, on es penjaran tasques segons els diferents acords
de curs i/o cicle. Un cop finalitzada l'escolaritat a l'escola es
donara de baixa. Les families han de vetllar per un Us correcte i
evitar l'utilitzacié d'aquest compte per a xarxes socials o altres
aplicacions externes a l'activitat escolar.



