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INSTRUCCIONS PER A TRAMITAR LA SOL·LICITUD D’AJUTS DE MENJADOR  

   Identificació 

1.1. Accés al sistema: Introduïu el DNI/NIE i el telèfon mòbil, i cliqueu “Utilitza el meu 
idCAT Mòbil”. 

 

   Dades de la persona sol·licitant:  

2.1. Dades personals: Si ja heu demanat l’ajut en cursos anteriors, les vostres dades 
apareixeran automàticament. 

 

Introduir DNI/NIE i telèfon mòbil i 
clicar   

Introduir contrasenya rebuda per 
SMS al mòbil: 

 

Omplir NOMÉS en cas que la sol·licitud 
no la realitzi el tutor/a legal del menor. 
Adjuntar document 

c 
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2.2. Afegir beca 

Si el curs passat ja vau sol·licitar l’ajut, us apareixeran les dades dels menors. 
Si no heu fet cap canvi, podeu signar directament. 
Si cal modificar alguna dada, feu-ho abans de continuar. 

Si és la primera vegada que demaneu l’ajut, cliqueu   

  Dades del menor: Ompliu les dades del menor que sol·licita l’ajut. 

 

 Repetiu el procés per a cada menor que sol·liciti l’ajut. 

 

   Membres de la unitat familiar 

Cliqueu  Introduïu els membres que formen part de la unitat de 
convivència, indicant el parentesc amb els menors sol·licitants i especificant si es cobra 
algun tipus d’ingrés no contributiu 

 

 

 

    AVÍS IMPORTANT L’IDALU és obligatori. Sense 
aquest número no es pot gestionar la sol·licitud 

Marcar en cas de complir requisits 
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   Adjuntar documentació 

En aquet apartat, podrem incloure la documentació necessària per poder gestionar la 
sol·licitud: 

Adjunteu la documentació necessària segons el vostre cas. 

4.1. Documentació obligatòria (si és la primera vegada) 
• DNI/NIE/Passaport de tots els membres computables 
• Si no en disposeu: llibre de família o certificat de naixement 

4.2. Documentació específica (segons situació) 
• Divorci/separació → conveni, sentència o acta de mediació 
• Treballadors de la llar → certificat de cotitzacions 2025 
• Acolliment → resolució DGAIA 
• Viduïtat → certificat de defunció 
• Violència de gènere → documentació acreditativa 
• Altres rendiments no contributius → certificat 2025 
• No poder acreditar ingressos → declaració responsable 

 

 

Clicar per pujar documents 
en cas necessari. 

Si es marca la casella M’OPOSO  a que l’Ajuntament consulti dades no és podrà tramitar la sol·licitud. 

Marcar per continuar amb la tramitació 
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   Finalitzar i signar 

Quan tota la documentació estigui adjuntada, cliqueu  

Apareixerà un resum de la sol·licitud, reviseu-lo i signeu per completar el tràmit; si cal 
modificar alguna dada, podeu tornar enrere 

   

   Justificants 

Un cop enviada la sol·licitud, podreu descarregar un Justificant de registre amb el número 
de registre, la data i l’hora 

 

O un Justificant de recepció que Inclou una còpia amb totes les dades presentades 

 

 

 

 

 


