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ESCOLA MEDITERRANIA 
Normativa del Servei de Menjador  -  Curs 2019/20 
 

1- TRAMITACIÓ DEL FULL D’INSCRIPCIÓ  
 

Tots els alumnes fixos i eventuals usuaris del Servei de Menjador han d’omplir el full 
d’inscripció (adjuntant fotocopia de la targeta Sanitaria de l’alumne) i lliurar-lo a la 
responsable del Menjador de 9:00 a 9:30. No caldrà que omplin el full, les famílies dels 
nens/es usuàries del menjador del curs passat, que ja la varen entregar. Només, 
hauran de notificar el dia que comencin a fer ús del servei. 
La fitxa és obligatòria i s’ha d’entregar abans de començar a fer ús del servei.  
Qualsevol canvi en les dades o la baixa del servei, s’ha de comunicar el més aviat 
possible, via Mail. 
 

Sense el full d’inscripció no es podrà fer ús del servei de menjador. 
 

2- HORARIS 
 

CASERCO oferirà el servei de Menjador en horari de les 12:30 a 15.00h els mateixos 
dies lectius que el centre escolar. En horari de jornada intensiva, el servei s’oferirà de 
les 13:00 a les 15:00h.  
Si a l’alumne l’ha de recollir una persona que no sigui la mare/pare o tutor/a legal,  
hauran de lliurar l’autorització per la recollida d’alumnes. 
 

3- PREUS DEL SERVEI DE MENJADOR 
 

El preu del servei del menjador per aquest curs serà, amb IVA inclòs, el següent: 
 

 6,20 €  (preu establert per la Generalitat)/alumne/dia*: 
                          Pels alumnes fixos (es consideren fixos quan fan ús del menjador els  
                          mateixos dies de cada setmana, amb un mínim de 3 dies a la  
                          setmana).                     
       6,80 €  (preu establert per la Generalitat)/alumne/dia*:       
                          Pels alumnes esporàdics (es consideren esporàdics, quan fan un ús  
                          puntual del servei de menjador). 
 
*Aquestes quantitats inclouen el menjar, el cost dels monitors i els materials de 
les activitats. 
 

3.1- Forma de pagament   
 

Tant els usuaris fixos com esporàdics el cobrament es farà per domiciliació bancària 
del 1 al 5 de cada mes.  
 

▪ Alumnes fixos: 
 

- El pagament de Setembre s’haurà de fer per finestreta del banc, o bé per 
transferència l’import del rebut que se’ls hi entregarà en el moment que 
inscriviu al nen/a al menjador. 
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- El cobrament per domiciliació bancària es fa per avançat i comprèn el període 

d’Octubre 2019 a Maig 2020 amb una quota fixa mensual de 114,70 € 
(quantitat que surt de la totalitat dels dies lectius d’aquests 8 mesos al preu de 
6,20 € x dia prorratejat). Els nens/es que tinguin la Beca del 50 %, la seva 
quota serà de 57,35 €. 

- Al Febrer, quan es cobri el rebut corresponent de la quota fixa, es 
descomptaran els dies d’absència que s’hagin produït de Setembre a Gener. 

- En el mes de Juny es farà també els cobraments per domiciliació bancària 
corresponent al mes i es descomptaran els dies d’absència que s’hagin produït 
de Febrer al Maig. 

 

Els dies d’absència al menjador, les famílies hauran d’avisar a la responsable del 
menjador abans de les 9:30h del mati: 
 

- Presencialment al menjador. 
- Trucant al telèfon:  938 143 889 
- Enviant un Mail a:  menjadormediterrania2@gmail.com. 
 

Els dies que s’avisi de la no assistència al menjador, s’abonaran 4,20 euros per dia. 
S’abonarà el preu total del menú (6,20 €) en els següents supòsits: 

• Causa justificada de malaltia. 

• Excursions i colònies. 

• Viatges (a partir de 3 dies). 
Aquests abonaments seran efectius els mesos de liquidació de febrer i juny. 
 

▪ Alumnes esporàdics: 
 

- Han d’apuntar el nen/a el mateix dia que hagi de fer ús del servei (prèvia 
entrega del full d’inscripció) presencialment amb la responsable del menjador 
entre les 9:00 i les 9:30 o trucant al 938 143 889. 

- El cobrament es farà per domiciliació bancaria a mes vençut: l’import d’aquest 
rebut serà la suma dels dies d’assistència al menjador durant el mes anterior. 

- Durant el mes de Juny, el pagament s’haurà de fer efectiu a la responsable del 
menjador. 

 

3.1.1- Protocol de cobrament d’impagats 
 

En el cas que alguna família no hagi efectuat el pagament dels rebuts del menjador 
durant dos mesos, un cop se’ls hagi notificat, el nen/a no podrà fer ús del servei de 
menjador fins que no liquidin el pagament d’aquests rebuts.  
 

No s’acceptaran inscripcions de famílies amb rebuts impagats del curs anterior, 
fins que no s’hagin liquidat aquests pagaments.  
 

Les despeses generades pels rebuts retornats correran a càrrec de les famílies. El 
qual implicarà un increment de  3,63 € en el propi rebut a pagar.  
 
 

3.2- Menús 
 

Tots els menús del servei de menjador estan supervisats per una Tècnica Superior del 
Departament de Salut Pública de l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú. 
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Mensualment es publicaran els menús a la web de CASERCO www.caserco.com. Des 
d’allà el poden descarregar. Si no podeu accedir a Internet, es pot demanar una còpia 
impresa a la responsable del menjador. Si heu lliurat el full d’inscripció, i heu facilitat el 
vostre Correu electrònic, se us enviarà cada mes. 
 
4- PROTOCOL D’ADMINISTRACIÓ DE MEDICINES 

  
Tot medicament que s’hagi de donar a l’alumne/a dins de les hores del Menjador ha de 
venir acompanyat de la recepta mèdica i la corresponent autorització per 
l’administració de medicaments signada pels pares o tutors legals conforme 
autoritzen els monitors/es a administrar el medicament en qüestió i en la qual estipuli 
la dosis i horari, ja que de no ser així, no se li podrà donar degut a les normes del 
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya. 
 

L’empresa CASERCO no es fa responsable de les conseqüències de qualsevol 
tipus d’al·lèrgia o malaltia que no hagi estat comunicada prèviament per escrit 
per part dels pares a la responsable del menjador. 
 

5- PROTOCOL D’ACTUACIÓ PATOLOGIES ALIMENTÀRIES 
 

El servei de menjador ofereix per als alumnes que ho requereixin per motius mèdics, 
l’adequació del menú escolar a les dietes que siguin necessàries. 
 

Si son per causa d’al·lèrgies alimentaries o intoleràncies, cal que els pares, en el 
moment d’inscriure l’alumne al servei de menjador, informin de les patologies 
alimentàries que presenta i portin un certificat mèdic de l’especialista on s’especifiqui 
clarament les intoleràncies. S’ha de renovar el certificat cada curs. 
 

Els alumnes que pateixin una indisposició puntual podran demanar una dieta 
astringent (arròs bullit, planxa i poma), però cal avisar al mati a la responsable del 
servei abans de les 9:30h. Si la dieta s’ha de perllongar mes de tres dies, s’haurà de 
presentar el justificant mèdic.  
 

6- INFORMACIÓ A LES FAMILIES 

   
Les famílies dels alumnes de P3 a P5 tindran una graella/semàfor on s’anotarà 
diàriament com ha dinat o si ha dormit (P3), i estarà penjada al exterior de la porta de 
cada classe d’infantil. 
 

TRIMESTRALMENT, se’ls hi lliurarà un informe escrit a tots els alumnes del menjador. 
 

Durant el curs els pares i monitors/es podran tenir entrevistes quan una de les dues 
parts ho demani, a partir de les 15h prèvia sol·licitud del dia i hora amb la 
coordinadora. 
 
Durant l’horari del servei, els nens/es no podran sortir de l’escola exceptuant si porten 
la corresponent autorització de sortida en horari de Menjador signada pels pares. 
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7- NORMES REFERENT A L’ALUMNAT 
 

Per treballar els hàbits d’higiene, tots els alumnes (de P3 fins a 2on) hauran de portar:  
 

• Bata d’ús exclusiu de menjador, marcada amb nom i cognom i amb una beta 
per poder-la penjar. 

• Un paquet de tovalloletes humides (P3, P4 i P5). 

• NOMÉS P3 i P4 una roba de recanvi i un llençol (P3). 
 

Els alumnes que es quedin ocasionalment també hauran de portar la bata. Cada 
divendres o acabament de setmana l’alumnat s’emportarà la bata i el llençol (P3) a 
casa per rentar-ho i retornar-ho net el dilluns. 
 
El raspall de dents i dentífric ÉS OPCIONAL. Recomanem que només el portin els 
alumnes que tinguin l’hàbit adquirit. L’ha de portar en un necesser amb el nom i amb 
beta per poder penjar-lo. 

 
8- PLA DE CONVIVENCIA 

 
Els alumnes del menjador i tot el personal que treballa en aquest servei han de 
respectar les normes generals de convivència en la mateixa línia que són indicades en 
la resta d’estància a l’Escola. 
 
Demanem la col·laboració de mares i pares per aconseguir no només la bona 
educació i disciplina, sinó també la màxima autonomia de l’alumne en el 
desenvolupament d’hàbits positius a l’hora de dinar a la taula. 
 
En el cas de que un/a alumne/a mostri una continua indisciplina a les normes del 
menjador i/o comportament incorrecte als monitors i/o companys/es, es compliran les 
següents normes de disciplina, seguint aquest ordre: 
 

 Tres avisos escrits als pares/mares o tutors. 

 Entrevista amb els pares/mares o tutors del nen/a. 

 Expulsió del servei de menjador durant una setmana o quinze dies (segons la  
       gravetat de la falta). 
 
En cas d’agressió física o verbal l’alumne/a quedarà automàticament expulsat 
del servei del menjador, previ avís als pares. 
 
 
Confiem en la seva col·laboració per a que aquesta activitat es porti a terme en les 
millors condicions per a tothom i en especial pels seus fills i filles. 
 
¡  MOLTES  GRÀCIES  ¡ 
 
Atentament.   
 
GERENT DE CASERCO  -  PERSONAL DEL MENJADOR 

 

 

 

mailto:menjadormediterrania2@gmail.com
http://www.caserco.com/

