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Aclariments en relacio amb les mesures complementaries a prendre per a la
prestacié del servei de menjador escolar en el cas dels usuaris del menjador
escolar afectats per la pandémia per la COVID-19

Objectiu

Aquests aclariments tenen per objectiu descriure les mesures que cal aplicar en el cas dels
usuaris del menjador escolar que amb motiu de les mesures preventives que es prenguin per la
COVID-19 no puguin utilitzar temporalment el servei de menjador, en el marc del Pla d’actuacio
per al curs 2020-2021 per a centres educatius en el marc de la pandemia, que ha estat aprovat
pel PROCICAT en el mes de juliol i revisat el setembre, aixi com del document Gesti6 de casos
COVID-19 als centres educatius.

Marc general

En l'actual context de la pandémia per COVID-19, cal prendre les mesures que resultin
necessaries per garantir la continuitat de la prestacié del servei de menjador escolar,
especialment en relacié amb I'alumnat beneficiari d’ajuts individuals de menjador

El Pla d’actuacié per al curs 2020-2021 per a centres educatius en el marc de la pandemia
estableix en el seu punt 5.4.3 que fins i tot en el cas de confinament dels centres per a les
activitats docents, la cuina podra romandre oberta per fer els menus per a l'alumnat amb ajut de
menjador.

D'altra banda, el document de Gestié de casos COVID-19 als centres educatius preveu el
protocol que el centre ha de seguir per a totes les actuacions relacionades amb possibles casos
de contagi de la malaltia. Les actuacions poden comportar des de l'aplicacié daillament [
quarantena a un o diversos alumnes fins al confinament total del centre.

Mesures especifiques per als beneficiaris d’ajuts de menjador escolar

Les mesures especifiques per als beneficiaris d’'ajuts de menjador escolar sén d’aplicaci6 a tots
els alumnes que tinguin concedit un ajut individual de menjador, amb independéncia de la
titularitat del centre on estiguin escolaritzats.

Quan per raons sanitaries i en el marc de les mesures contra la pandemia per COVID-19, es
prengui la mesura de confinament total del centre, o bé calgui que un o diversos alumnes
beneficiaris d'ajuts de menjador no puguin assistir a classe per trobar-se en aillament o
quarantena, el centre educatiu ha de garantir la continuitat dels ajuts individuals de menjador
mitjancant el format de menus per emportar, que tindra les caracteristiques seguents:

- Es facilitara un menu per emportar a cada alumne/a beneficiari d’ajut de menjador, tots
els dies que hagi de romandre en aillament o quarantena, o els dies de confinament del
centre, independentment que I'ajut de menjador concedit sigui parcial o total. El menu per
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emportar ha de constar de primer plat, segon plat, postres, i s’ha de servir en envasos
nets i d’'un sol us.

- El centre educatiu organitzara el repartiment dels menus, en coordinacié amb 'empresa
o entitat prestadora del servei i del consell comarcal, Consorci d’'Educaci6 de Barcelona,
Area Metropolitana o ajuntament, si escau. En tot cas, caldra garantir la distancia de
seguretat en el moment del lliurament. S’ha d’incloure el control del lliurament dels menus
per emportar a I'habitual sistema de control d’assisténcia al menjador escolar que el
centre tingui previst.

- La familia haura de recollir al centre el menu per emportar. Es facilitara a la familia un
document explicatiu de les condicions del servei de menu per emportar (veure model com
Annex 1), les quals haura d’acceptar explicitament.

- En el cas que la familia no pugui desplagar-se a buscar els menus, podra autoritzar altres
persones per recollir el ment en nom seu, mitjangant el document que s’adjunta com a
Annex 2 a aquest informe, degudament signat.

- Cal recordar que, segons queda recollit al document de Gestié de casos COVID-19 als
centres educatius, sempre que es requereixin aillaments o quarantenes d’infants que
poguessin estar en una situacié de vulnerabilitat, 'Ajuntament activara la seva Area
Basica de Serveis Socials de referéncia. A I'hora de fer el seguiment del cas, I'atencio
primaria de serveis socials es coordinara amb la persona referent de |'atencié primaria de
salut i amb la direcci6 de I'escola.

- El centre educatiu és responsable d'informar les families dels alumnes beneficiaris dels
ajuts de menjador de I'existéncia del sistema de menus per emportar, aixi com de vetllar
perqué el repartiment s’organitzi de manera que es respectin les normes de distanciament
previstes.

Els ens contractants del servei de menjador han de vetllar per tal que les empreses prestadores
del servei tinguin previst poder proporcionar menus per emportar als beneficiaris dels ajuts de
menjador del centre educatiu, fins i tot en el cas de confinament del centre. Aquesta previsi6
haura de constar en el pla de funcionament del menjador escolar. En el cas que a I'empresa
prestadora no li sigui possible oferir aquest servei, pot, opcionalment, subcontractar-ho a un
tercer.

Mesures especifiques per a alumnes usuaris de menjador que no tenen ajut de menjador
(centres de titularitat del Departament d’Educacid)

Quan per raons sanitaries i en el marc de les mesures contra la pandémia per COVID-19, es
prengui la mesura de confinament total del centre, o bé calgui que un o diversos alumnes usuaris
del servei de menjador no puguin assistir a classe per trobar-se en aillament o quarantena, a
peticié del centre educatiu, els organismes que gestionen el servei de menjador poden oferir als
usuaris afectats la continuitat de la prestacié del servei mitjiangant el format de menus per
emportar, que haura de tenir aquestes caracteristiques:
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- Es podra facilitar un menu per emportar a cada alumne/a usuari habitual del servei de
menjador escolar, els dies que hagi de romandre en aillament o quarantena, o els dies
de confinament del centre. El men( per emportar ha de constar de primer plat, segon plat,
postres i pa, i s’ha de servir en envasos nets i d'un sol Us. El preu d'aquesta modalitat de
menl és la mateixa que estigui establerta en el menjador de qué es tracti, per al curs
2020/21, per a un usuari habitual del servei.

- El centre educatiu organitzara el repartiment diari dels menus, en coordinacié amb
'empresa o entitat prestadora del servei, tot garantint la distancia de seguretat en el
moment del lliurament. Es recomana incloure el control del lliurament dels menus per
emportar a 'habitual sistema de control d’assisténcia al menjador escolar que el centre
tingui previst.

- La familia haura de recollir al centre el ment per emportar. Es facilitara a la familia un
document explicatiu de les condicions del servei de menu per emportar (veure model com
Annex 1), les quals haura d’acceptar explicitament.

- En el cas que la familia no pugui desplagar-se a buscar els menus, podra autoritzar altres
persones per recollir el ment en nom seu, mitjangant el document que s'adjunta com a
Annex 2 a aquest informe, degudament signat.

- Cal recordar que, segons queda recollit al document de Gestié de casos COVID-19 als
centres educatius, sempre que es requereixin aillaments o quarantenes d'infants que
poguessin estar en una situacié de vulnerabilitat, 'Ajuntament activara la seva Area
Basica de Serveis Socials de referéncia. A I'hora de fer el seguiment del cas, l'atencio
primaria de serveis socials es coordinara amb la persona referent de l'atencié primaria de
salut i amb la direccié de I'escola.

- El centre educatiu és responsable d’informar les families dels alumnes usuaris del servei
de menjador de I'existéncia del sistema de ments per emportar, aixi com de vetllar perque
el repartiment s'organitzi de manera que es respectin les normes de distanciament
previstes.

- Per als usuaris que no s’acullin a aquesta possibilitat, es recomana que la seva situacio
tingui la consideracio d’absentisme, de manera que els seus casos es gestionaran d’acord
amb les condicions habituals fixades per a aquestes circumstancies en el contracte del
servei de menjador corresponent.

En el cas que es decideixi i sigui possible organitzar aquest servei, els ens contractants del servei
de menjador han de vetllar per tal que les empreses tinguin previst poder proporcionar menus
per emportar als usuaris del menjador del centre educatiu afectats pel confinament o per
I'aillament o la quarantena amb motiu de la COVID-19 En el cas que a 'empresa prestadora no
li sigui possible oferir aquest servei, pot, opcionalment, subcontractar-ho a un tercer. Aquesta
previsio haura de constar en el pla de funcionament del menjador escolar
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