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1. INTRODUCCIO

Aquestes Normes d’Organitzacid i Funcionament de Centre han estat elaborades per
I’'Equip Directiu del Centre, recollint les aportacions dels diferents sectors del centre, i
aprovades pel Consell Escolar del Centre, d’acord amb la normativa vigent. Recullen el
conjunt d’acords i decisions d’organitzacid i de funcionament que s’hi adopten per fer
possible, en el dia a dia, el treball educatiu i de gestid que permet assolir els objectius
proposats en el projecte educatiu del centre (PEC) i en la seva programacié anual.
Elaborades d'acord amb el que estableixen el Decret 102/2010, d'Autonomia dels Centres
Educatius, i el Decret 150/2017, de 17 d'octubre, de I'atencié educativa a lI'alumnat en el

marc d'un sistema educatiu inclusiu.

En el conjunt de normes d’organitzacio i funcionament del centre s'han de determinar:
1) LUestructura organitzativa de govern i de coordinacioé del centre, i la concrecid de les
previsions del projecte educatiu per orientar I'organitzacié pedagogica, el retiment de
comptes al consell escolar amb relacid a la gestid del projecte educatiu i, si escau,
I'aplicacio dels acords de corresponsabilitat.
2) El procediment d’aprovacio, revisid i actualitzacio del projecte educatiu.
3) Els mecanismes que han d’afavorir i facilitar el treball en equip del personal del
centre.
4) Les concrecions que escaiguin sobre la participacid en el centre dels sectors de la
comunitat escolar i sobre l'intercanvi d’informacié entre el centre i les families,
col-lectivament i individualitzadament, aixi com els mecanismes de publicitat necessaris
perque les families puguin exercir el seu dret a ser informades.
5) Laplicaci6 de mesures per a la promocié de la convivencia i dels mecanismes de
mediacid, aixi com la definicidé de les irregularitats en que pot incérrer I'alumnat quan no

siguin greument perjudicials per a la convivencia i lI'establiment de les mesures
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correctores d’aquestes irregularitats i les circumstancies que poden disminuir o

intensificar la gravetat de la conducta de I'alumnat

Correspon al/la director/a del centre vetllar pel compliment d’agquestes NOFC, essent

obligacié de tots els membres d’aquesta comunitat educativa coneixer-les i complir-les.
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2.1. Organs unipersonals de direccié

Els organs unipersonals de direccié dels centres publics sén el/la director/a, el/la
secretari/aria, el/la cap d’estudis i els que s’estableixin per reglament o en l'exercici de
I'autonomia organitzativa del centre. Aquests organs unipersonals integren I'equip directiu,
que és I'dorgan executiu de govern dels centres publics i que ha de treballar d'una manera

coordinada en el compliment de les seves funcions. La direccié del centre també pot

constituir un consell de direccio.
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2.1.1. Correspon al director o a la directora

e Tenir la representacid del centre, representar I’Administracié educativa en el centre i fer
arribar a aquesta Administracio els plantejaments, les aspiracions i les necessitats de la
comunitat educativa.

e Dirigir i coordinar totes les activitats del centre, sense perjudici de les competencies
atribuides al claustre de professors i al consell escolar.

e Elaborar, amb caracter anual, en el marc del projecte educatiu, la programacio general
del centre conjuntament amb I'equip directiu i vetllar per I'elaboracid, aplicacid i
revisio, quan s'escaigui, del Projecte Educatiu del Centre i per la seva adequacio al
curriculum aprovat pel Govern de la Generalitat.

e Exercir la direccié pedagogica, promoure la innovacié educativa i impulsar plans per a la
consecucio dels objectius del projecte educatiu del centre.

e Garantir el compliment de les lleis i altres disposicions vigents.

e Exercir el comandament de tot el personal adscrit al centre. Controlar I'assistencia del
personal del centre i el regim general dels alumnes, vetllant per I'harmonia de les
relacions interpersonals.

e Assignar el professorat a les diferents comunitats, cursos i arees en la forma més
convenient per a l'ensenyament, tenint en compte I'especialitat del lloc de treball al qual
estigui adscrit cada mestre/a i les especialitats que tingui reconegudes, en el marc
general de les necessitats del centre i el seu projecte educatiu, escoltant el claustre.

e Vetllar pel compliment de les Normes d’Organitzacidé i Funcionament del Centre.

e Afavorir la convivéncia al centre, garantir la mediacié en la resolucié dels conflictes i
imposar les mesures disciplinaries que corresponguin als alumnes, en compliment de la
normativa vigent.

® Impulsar la col-laboraci6 amb les families, amb institucions i amb organismes que

facilitin la relacié del centre amb I'entorn, i fomentar un clima escolar que afavoreixi
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I'estudi i el desenvolupament de totes les actuacions que propiciin una formacié integral
en coneixements i valors dels alumnes.

e Impulsar les avaluacions internes del centre i col-laborar en les avaluacions externes i en
I'avaluacioé del professorat.

e Convocar i presidir els actes academics i les sessions del Consell Escolar i del claustre de
professors del centre i executar els acords adoptats en l'ambit de les seves
competencies.

e Tenir cura de la gestid economica de l'escola, dur a terme les contractacions d’obres,
serveis i subministraments, alienacié i lloguer de béns, aixi com autoritzar les despeses
d’acord amb el pressupost del centre, ordenar els pagaments i visar les certificacions i
documents oficials del centre, tot aixo d’acord amb el que estableixin les administracions
educatives. Obrir i mantenir els comptes necessaris en entitats financeres i autoritzar les
despeses i ordenar els pagaments d’acord amb el pressupost del centre.

® Proposar a I’Administracié educativa el nomenament i cessament dels membres de
I'equip directiu, amb la informacio prévia al claustre de professors i al consell escolar del
centre.

e Elaborar, conjuntament amb l'equip directiu, la memoria anual d'activitats del centre i
trametre-la a la corresponent delegacio territorial del Departament d'Ensenyament, un
cop el consell escolar del centre n'hagi emeés el corresponent informe.

e Qualsevol altra que li encomani 'Administracié educativa.

2.1.2. Correspon al o a la Cap d'Estudis

e La planificacid, el seguiment i I'avaluacié interna de les activitats del centre, i la seva
organitzacio i coordinacio, sota el comandament del/de la director/a de I'escola.

e Coordinar les activitats escolars reglades, tant en el si del propi centre com amb els
centres publics que imparteixen I'Educacié Secundaria Obligatoria, als quals estigui

adscrit. Coordinar també quan s'escaigui, les activitats escolars complementaries i dur a

Eccola Joon Juncadelln MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, Versis 3| 11

(Aprovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)



Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya escola joan juncadella

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

terme l'elaboracié de I'horari escolar i la distribucid dels grups, de les aules i altres
espais docents segons la naturalesa de |'activitat académica, escoltat el claustre.

e Coordinar les activitats extraescolars en col-laboracié amb el consell escolar del centre i
I’AFA. Coordinar les relacions amb els serveis educatius del Departament d'Ensenyament
i especialment amb els equips d'assessorament psicopedagogic (EAP).

e Substituir el/la director/a en cas d'abseéncia.

e Coordinar l'elaboracié i l'actualitzacié del projecte curricular de centre i vetllar per
I'elaboracid de les adequacions curriculars necessaries per atendre la diversitat dels
ritmes d'aprenentatge i la singularitat de cada alumne, especialment d'aquells que
presentin  necessitats educatives especifiques, tot procurant la col-laboracié i
participacio de tots els/les mestres del claustre en els grups de treball.

e Vetllar perque I'avaluacio del procés d'aprenentatge dels alumnes es dugui a terme en
relacio amb els objectius generals d'area i d'etapa, i en relacié amb els criteris fixats pel
claustre de professors en el projecte curricular de centre. Coordinar la realitzacié de les
reunions d'avaluacio i presidir les sessions d'avaluacié.

e Vetllar per la coherencia i I'adequacié del material didactic i complementari utilitzat en
els diferents ensenyaments que s'imparteixen al centre. Coordinar la programacié de
I'accio tutorial desenvolupada en el centre i fer-ne el seguiment.

e Coordinar les accions d'investigacid i innovacié educatives i de formacid i reciclatge del
professorat que es desenvolupin en el centre, quan s'escaigui.

e Aquelles altres que li siguin encomanades pel director/a o atribuides per disposicions del

Departament d'Ensenyament.

2.1.3. Correspon al secretari o a la secretaria
Correspon el/a la secretaria/aria dur a terme la gestid de l'activitat economica i

administrativa de I'escola, sota el comandament del/de la director/a, i exercir, per delegacio
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d’aquest, la prefectura del personal d’administracid i serveis adscrit a I'escola, quan el/la

director/a aixi ho determini.

Son funcions especifiques del secretari les seglients:

e Exercir la secretaria dels organs col-legiats de govern i aixecar les actes de les reunions
gue celebrin.

e Tenir cura de les tasques administratives del centre, atenent la seva programacio general
i el calendari escolar.

e Estendre les certificacions i els documents oficials del centre, amb el vistiplau del/de la
director/a.

e Dur a terme la gestié economica del centre, la comptabilitat que se’n deriva i elaborar i
custodiar la documentacid preceptiva. Obrir i mantenir els comptes necessaris en
entitats financeres, juntament amb el/la director/a. Elaborar el projecte de pressupost
del centre.

e Vetllar per I'adequat compliment de la gestié administrativa del procés de preinscripcid i
matriculacié de lI'alumnat, tot garantint la seva adequacio a les disposicions vigents.

e Tenir cura que els expedients academics estiguin complets i diligenciats d’acord amb la
normativa vigent.

e Ordenar el procés d’arxiu dels documents del centre, assegurar la unitat dels registres i
expedients academics, diligenciar els documents oficials i custodiar-los.

e Confegir i mantenir l'inventari general del centre.

e Vetllar pel manteniment i la conservacié general del centre, de les seves instal-lacions,
mobiliari i equipaments d’acord amb les indicacions del/de la director/a i les disposicions
vigents. Tenir cura de la seva reparacio, quan correspongui.

e Dur a terme la correcta preparacié dels documents relatius a I'adquisicid, alienacié o
lloguer de béns i els contractes de serveis i subministrament, d’acord amb la normativa

vigent.
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e Aquelles altres funcions que li siguin encarregades pel director/a de I'escola o atribuides
per disposicions del Departament d'Ensenyament.

e Gestionar 'aplicacié Dinantia.
2.2. Organs col-legiats de participacié

2.2.1. Claustre i les seves funcions

Es I'drgan propi de participacié del professorat en la gestié i la planificacié educatives del

centre. Esta integrat per la totalitat dels mestres que hi presten serveis i és presidit pel

director/a.

Les reunions ordinaries se celebraran, com a minim, bimensualment, el dia de les reunions

es determinara a I'inici de cada curs escolar a la programacié anual del centre. Les reunions

extraordinaries i per motius d'urgéncia se celebraran tantes vegades com sigui necessari. Es

preceptiu celebrar un claustre al comengament i al final de cada curs escolar.

Sera obligatoria I'assistencia del professorat a totes les reunions sempre que se'ls hagi

convocat reglamentariament. Les abséncies seran justificades per escrit, dirigides al/la

director/a amb I'expressid dels motius i abans de la celebracié de la sessid. En casos de

forca major, la direccid excusara la falta de preséncia del professor/a.

Les funcions del claustre de professors seran les establertes a la normativa vigent: (art. 129

LOE).

e Formular a l'equip directiu i al consell escolar propostes per a I'elaboracié dels projectes
de centre i de la programacié general anual.

e Aprovar i avaluar la concrecid del curriculum i tots els aspectes educatius dels projectes i
de la programacio general anual.

e Fixar els criteris referents a I'orientacio, tutoria, avaluacié i recuperacio dels alumnes.
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® Promoure iniciatives en I'ambit de I'experimentacié i de la recerca pedagogica i en la
formacio del professorat del centre.

e Elegir els seus representants en el consell escolar del centre i participar en la seleccié del
director en els termes que estableix aquesta Llei.

e Coneixer les candidatures a la direccid i els projectes de direccid presentats pels
candidats.

® Analitzar i valorar el funcionament general del centre, I'evolucié del rendiment escolar i
els resultats de les avaluacions internes i externes en que participa el centre.

e Emetre informe sobre les normes d’organitzacié i funcionament del centre.

e Coneixer la resolucid de conflictes disciplinaris i la imposicié de sancions i vetllar perque
aquestes s’atinguin a la normativa vigent.

® Proposar mesures i iniciatives que afavoreixin la convivencia al centre.

e Qualsevol altra que li atribueixin 'Administracié educativa o les normes d’organitzacio i

funcionament respectives.

La convocatoria de les reunions sera realitzada pel director/a, i haura de ser acordada i
notificada amb una antelacié minima de 48 hores, llevat dels casos d’urgéencia, apreciada
pel president, la qual s’haura de fer constar en la convocatoria, i en tots els casos

s'acompanyara de |'ordre del dia.

En la notificacio es pot preveure una segona convocatoria de la sessié 1/2 hora després, en
el cas que per a la primera convocatoria no hi hagués quorum suficient d’assistents.
L'ordre del dia sera fixat pel director/a, tenint en compte, si fa el cas, les peticions dels

altres membres formulades amb temps suficient i per escrit.

També convocara reunié el/la director/a si ho sol-licita almenys un ter¢ dels membres de

I'organ col-legiat, sempre que es faci aquesta peticid per escrit. En aquest cas el/la
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director/a convocara I'organ en un termini no superior a deu dies des de la recepcio de la
sol-licitud.

Quedara validament constituit un organ col-legiat encara que no s'haguessin complert els
requisits de la convocatoria, quan estiguin reunits tots els seus membres i aixi ho acordin

per unanimitat.

El/la director/a o en abséncia d'aquest, qui presideixi la reunid, haura d’assegurar el
compliment de les lleis i la regularitat de les deliberacions, les quals podran ser suspeses en

qualsevol moment per causa justificada.

Per a la valida constitucid de I'0rgan, a efectes de celebracié de sessions, deliberacions i
presa d'acords, es requerira la preséncia del president i del secretari/aria o en el seu cas, de
qui els substitueixi, i de la meitat almenys, dels seus membres (Art.26.1 Llei 30/92).

En segona convocatoria, el quorum s’assoleix amb l'assistencia d’una tercera part dels

membres, amb un minim de tres.

Els acords seran adoptats per consens i en cas de no ser possible, per majoria simple dels
assistents, dirimira els empats el vot de qualitat del president. No podra ser objecte de
deliberacié o d’acord cap assumpte que no figuri a l'ordre del dia, llevat que estiguin
presents tots els membres de I'0rgan i en sigui declarada la urgencia per acord de la

majoria absoluta.

De cada sessié se’n fara una acta, que contindra la indicacié de les persones que han
intervingut, aixi com les circumstancies de lloc i temps en qué s'ha celebrat, els punts

principals de la deliberacid, la forma i el resultat de la votacié i el contingut dels acords.
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Les actes aniran signades pel/per la secretari/aria amb el vistiplau del president i
s'aprovaran en la mateixa o posterior sessio. El secretari, no obstant aix0, podra emetre
certificacié sobre acords especifics que s’hagin pres, sense perjudici de la ulterior aprovacio

en acta.

Els membres de I'0rgan podran fer constar en acta el seu vot contrari a I'acord adoptat i els
motius que el justifiquin, quedant aixi exempts de la responsabilitat que, arribat el cas,
pogués derivar-se dels acords presos. No queden exempts, pero, del seu compliment. Quan
es formulin propostes a altres organs de I'administracid, els vots particulars dels membres

de I'0Organ col-legiat es faran constar juntament amb I'acta.

En casos d'abséncia o malaltia, i en general quan concorri alguna causa justificada, el/la
director/a i el/la secretari/aria seran substituits pel cap d'estudis i la coordinadora amb més

anys d’experiencia en el centre, respectivament.

Els organs col-legiats podran prendre els seus acords mitjangant els seglients procediments:

e Votacié d'assentiment a la proposta formulada pel president/a, quan una vegada
anunciada no presenti cap oposicid.

e Votacié ordinaria, aixecant el brag primer els qui I'aprovin, després els qui estiguin en
contra, i per ultim els qui votin en blanc.

e Votacid nominal, cridant el secretari a tots els components de I'organ, els quals
respondran si, no o en blanc.

e \otacid secreta mitjangant paperetes no identificables que es lliuraran als components a
mesura que siguin nomenats pel secretari.

La votacié secreta mitjangant paperetes sera preceptiva sempre que algun membre de

I’0rgan col-legiat ho demani.
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2.2.2. Consell Escolar

Es I'drgan de participacié de la comunitat escolar en el govern dels centres i I'drgan de
programacio, seguiment i avaluacié general de les seves activitats. El presideix el/la
director/a del centre que actuara com a president/a. El/la secretari/aria actuara amb veu
pero sense vot.

Dins del termini establert per la normativa reguladora el/la director/a constituira el Consell
Escolar del centre i les seves comissions. Els membres representants dels diferents sectors
de la comunitat educativa seran renovats dins els terminis establerts per la normativa
reguladora.

Renovacio ordinaria:

e Els membres del Consell Escolar sén elegits per un periode de quatre anys.
e Larenovacio es fa per meitats, de manera que cada dos anys es renova la meitat

dels representants de cada sector.
Cobertura de vacants:

e En el cas que es produeixi una vacant abans de la finalitzacié del mandat,
s’'intentara designar la persona seglient més votada en les darreres eleccions del
sector corresponent.

e Siaquesta persona ja no té vinculaciéo amb el centre, s’aplicara el seglient
procediment per garantir que no quedi cap vacant deserta:

a. Vacant del sector del professorat: El Claustre de professors es reunira i, per
votacié interna, escollira un docent funcionari del centre per ocupar la vacant fins a
la finalitzacié del mandat.

b. Vacant del sector de les families: L'Associacié de Families d’Alumnes (AFA),
reunida en assemblea, votara entre els seus membres qui ocupara la vacant fins a

la finalitzacié del mandat.
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Les reunions ordinaries se celebraran com a minim una vegada al trimestre i les
extraordinaries les vegades que siguin necessaries per raons d’urgencia. A més,
preceptivament, es fara una reunié a l'inici i al final del curs.

Les funcions del Consell Escolar del centre seran les establertes a la normativa vigent:

Correspon al Consell Escolar: (Art. 127 a LOMLOE):

® Aprovar i avaluar els projectes i les normes a que es refereix el capitol Il del titol V
d’aquesta Llei.

e Establir les directrius per a I'elaboracié del projecte educatiu de I'escola, aprovar-lo i
avaluar-ne el compliment.

® Aprovar i avaluar la programacido general anual del centre sense perjudici de les
competencies del claustre de professors, en relacid amb la planificacié i organitzacio
docent.

e Coneixer les candidatures a la direccid i els projectes de direccid presentats pels
candidats.

e Participar en la seleccié del/de la director/a del centre en els termes que estableix
aquesta Llei. Ser informat/da del nomenament i cessament dels altres membres de
I'equip directiu. Si s’escau, amb l'acord previ dels seus membres, adoptat per majoria de
dos tergos, proposar la revocacio del nomenament del/de la director/a.

® Aprovar la creacio d'altres organs de coordinacié de I'escola i assignar-los competéencies,
sens perjudici de les funcions dels drgans de coordinacid preexistents.

e Decidir sobre I'admissié d’alumnes amb subjeccid al que estableixen aquesta Llei i les
disposicions que la despleguin.

e Aprovar les Normes d’Organitzacié i Funcionament del Centre (NOFC).

e Coneixer la resolucié de conflictes disciplinaris i vetllar perque s’atinguin a la normativa
vigent. Quan les mesures disciplinaries adoptades pel director/a corresponguin a

conductes de I'alumnat que perjudiquin greument la convivencia del centre, el consell
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escolar, a instancia de pares, mares o tutors, pot revisar la decisi6 adoptada i
proposar-hi, si s’escau, les mesures oportunes.

® Proposar mesures i iniciatives que afavoreixin la convivéncia al centre, la igualtat entre
homes i dones i la resolucid pacifica de conflictes en tots els ambits de la vida personal,
familiar i social.

® Promoure la conservacié i renovacié de les instal-lacions i equip escolar i aprovar
I'obtencid de recursos complementaris d’acord amb el que estableix I'article 122.3.

e Elaborar les directrius per a la programacié i el desenvolupament de les activitats
escolars complementaries, de les activitats extraescolars i dels serveis, si s'escau, amb la
col-laboracié de lassociacid de families d’alumnes. Aprovar-ne la programacio i
avaluar-ne I'execucio.

e Fixar les directrius per a la col-laboracié, amb fins educatius i culturals, amb les
administracions locals, amb altres centres, entitats i organismes.

® Analitzar i valorar el funcionament general del centre, I'evolucié del rendiment escolar i
els resultats de les avaluacions internes i externes en qué participa el centre. Avaluar i
aprovar la memoria anual d’activitats del centre.

® Aprovar el pressupost del centre, fer-ne el seguiment i aprovar-ne la liquidacid.

e Elaborar propostes i informes, a iniciativa propia o a petici6 de I'’Administracid
competent, sobre el funcionament del centre i la millora de la qualitat de la gestio, i
sobre els altres aspectes relacionats amb aquesta qualitat.

e Qualsevol altra que li atribueixi 'Administracié educativa.

® En el si del Consell Escolar es constituira una comissid economica, formada pel
director/a, un representant dels professors, un/a representant de les families, el
representant de I'Ajuntament i el/la secretari/aria.

® La comissid economica es reunira dues vegades a l'any amb caracter ordinari,
preferentment a l'inici i al final de curs i, amb caracter extraordinari, quan sigui

necessari.
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® En qualsevol comissié hi podran assistir altres membres de la comunitat educativa, per
invitacié del seu president/a.

e Les funcions de la comissié econdmica seran les d’estudiar, informar i elevar propostes al
ple del consell en assumptes relacionats amb la gestié economica del centre i dels seus
serveis. No |i son delegables I'aprovacié del pressupost i la fiscalitzacid dels comptes
anuals del centre.

Altres comissions del Consell Escolar:

e Comissid permanent: Formada pel director, cap d’Estudis, un representant de les
families, un del professorat, el/la secretari/aria (amb veu i sense vot). Amb les
competencies que li delegui el Consell Escolar. No sén delegables les competéncies
referides a:

O Les de creacio d’organs de coordinacid.
o Aprovacié del PEC, del Pressupost i la seva liquidacio, de les NOFC, de la PGA i
PEM.

e El Consell Escolar del centre delega, en aquesta comissio, totes les competéncies llevat
de les descrites anteriorment. La Comissid Permanent podra fer Us d’aquesta delegacio a
criteri del seu president. De I'Us d’aquestes delegacions se’n donara compte al ple del
Consell Escolar en la primera sessio posterior que es realitzi.

e Comissid de convivencia: Formada per a dos mestres, dos representants de families
elegits entre els membres d’aquests sectors del Consell Escolar i dos representant de les
families voluntaries, la TIS, i que sera presidida pel director/a del centre. En cas de
conflicte greu podran participar en les reunions, amb veu pero sense vot, el/la cap
d’estudis del centre i el/la mestre/a tutor/a de I'alumne/a afectat/ada.

o Les funcions d’aquesta comissio seran les que li encomana el Decret 279 de
Drets i Deures dels alumnes.
o El/la director/a nomenara l'instructor/a dels expedients disciplinaris que afectin

els alumnes d’aquest centre.
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LUalumnat de comunitat de grans podra participar en les sessions del consell escolar, amb
veu i sense vot, mitjancant els seus delegats de curs, quan el president del consell ho
consideri convenient.

El Consell escolar designa una persona, d’entre els seus membres, per impulsar mesures

educatives que fomentin la igualtat real i efectiva entre generes, vetllara per la coeducacié.

2.3. Organs de coordinacié de centre

2.3.1. Equip directiu

La dedicacio horaria dels organs de govern del centre a tasques propies del seu carrec sera

la que indiqui la normativa.

Seran funcions de la seva competencia:

e Elaborar la Programacié General Anual (PGA), el Projecte Educatiu de Centre (PEC) i les
Normes d’Organitzacié i funcionament del Centre (NOFC), i el Pla Educatiu de Millora
(PEM).

Elaborar la Memoria Anual.

Afavorir la participacié de la comunitat educativa.

Establir els criteris per a I'avaluacio interna del centre.

Coordinar, si s’escau, les actuacions dels organs unipersonals de coordinacio.

2.3.2. Equip pedagogic

L'Equip pedagogic té les seglients funcions:

e Coordinar i organitzar I'activitat docent general d’acord amb el Pla Anual.

e Ser vehicle de participacié del conjunt de les comunitats en qliestions generals d’escola.

e Ser vehicle d’informacio entre les comunitats i d’aquests, a 'equip directiu i a la inversa.

Eccola Joon Juncadelln MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, Versid 3| 22

(Aprovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)



Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya escola joan juncadella

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

® En accions d’escola, amb propostes de les comunitats a coordinar, vetllar per la
coherencia general, tot introduint els canvis necessaris a les diferents propostes per
fer-ho possible.

e Valorar i aprovar, si escau, les iniciatives de la comunitat o nivell que no estiguin incloses
en el Pla Anual, mentre aixo no es pugui fer en Claustre i Consell Escolar.

® Fer, periodicament, revisions del grau d’execucié del Pla Anual i fer els ajustaments
necessaris.

e Fer una valoracio a final de curs, de la PGA i fer-ne propostes de millora.

Les trobades seran setmanals i programades en el pla mensual.

2.3.3. Coordinacio de comunitats

En aquest centre (de dues linies) els coordinadors de comunitats seran:
® Un coordinador o una coordinadora de comunitat de petits.

e Un coordinador o una coordinadora de comunitat de mitjans.

e Un coordinador o una coordinadora de comunitat de grans.

La seva funcio sera la de vetllar per la coheréncia i continuitat de les accions educatives al
llarg de I'Educacié Infantil i I'Educacié Primaria, segons correspongui, sota la dependéncia
del/de la cap d’estudis, que al nostre centre concretem en:

e Vetllar que en la comunitat es duguin a terme els acords (pedagogics, organitzatius,
administratius...) de Comunitat, d’Equip Pedagogic, de Claustre, d’Equip Directiu i de
Consell Escolar.

e Dirigir i moderar les reunions de coordinacié de la seva comunitat i assegurar que es
recullin els acords de la comunitat en les actes de les reunions.

e Participar en les reunions d’Equip Pedagogic, portant quan calgui I'opinié o opinions de

la comunitat, i les iniciatives i inquietuds de la comunitat.

Eccola Joon Juncadelln MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, Versid 3| 23

(Aprovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)



Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya escola joan juncadella

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

Fer arribar a tots els membres de la comunitat tota la informacio i/o documentacié que
des de I'Equip Directiu, comissions, especialistes... li sigui transmesa.

Lliurar a I'Equip Directiu la documentacio i/o informacié que se li demani referida al
treball de la seva comunitat.

Dirigir i coordinar el treball de desenvolupament del Curriculum que es faci per
comunitats.

Impulsar la reflexio i la innovacio pedagogica de la seva comunitat.

Vetllar, d’acord amb el/la cap d’estudis, per la coheréncia i I'adequacié en la seleccié del
material didactic i bibliografic, i vetllar per la seva conservacié.

Informar a I'Equip Pedagogic o a I'Equip Directiu per a la seva aprovacié d’aquelles
iniciatives de la comunitat o nivell que no estiguin incloses en el Pla Anual.

Les que es determinin en cada Pla Anual.

2.3.4. Coordinador/a de Biblioteca

El/la coordinador/a responsable de la biblioteca escolar assumira les seglients funcions de

gestio i d'organitzacio pedagogica:

Organitzar la biblioteca escolar i vetllar pel seu manteniment i funcionament.

Facilitar informacié a la resta de professorat sobre els recursos disponibles per al
desenvolupament del curriculum.

Orientar el/la lector/a en la cerca de les seves demandes, en les seves possibilitats
lectores, en els seus interessos, en I’Us de la biblioteca i els seus recursos.

Promoure les activitats relacionades amb la lectura: elaboracid de bibliografies i
exposicions tematiques, presentacido de novetats, elaboracié de guies, organitzacié de
debats i certamens literaris (Jocs Florals)...

Elaborar, presentar i impulsar el pla de lectura del centre que aprovi el Claustre.
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Elaborar eines i materials que faciliten la tasca del claustre per a la millora de I'activitat

educativa (llista de llibres i documents, activitats especifiques per a un llibre o tema

concret, base de dades...).

e Establir canals de comunicacid i de difusié de la informacié per a tota la comunitat
educativa.

e Establir coordinacié amb els Serveis Educatius i altres biblioteques escolars de I'entorn.

e Col-laborar amb la biblioteca publica i els Plans Educatius d’Entorn.

® Les que es determinin en cada PGA.

e Vetllara per la coordinacié de la biblioteca oberta fora de I’horari lectiu.

2.3.5. Coordinador/a de llengua, interculturalitat i cohesio social del centre (LIC)

e Promoure en la comunitat educativa, coordinadament amb I'assessor/a LIC, actuacions
per a la sensibilitzacié, foment i consolidacié de I'educacid intercultural i de la llengua
catalana com a eix vertebrador d’un projecte educatiu plurilingle.

e Col-laborar en I'actualitzacié dels documents d’organitzacié del centre (PEC, PLC, NOFC,
Pla d’acollida i integracid, programacié general del centre...) i en la gestié de les
actuacions que fan referéncia a l'acollida i integracié de I'alumnat nouvingut, a I'atencié a
I'alumnat en risc d’exclusid i a la promocié de I'Us de la llengua, 'educacioé Intercultural i
la cohesid social en el centre.

® Promoure actuacions en el centre i en col-laboraci6 amb I'entorn, per potenciar la
cohesid social mitjangant I'us de la llengua catalana i I'educacio intercultural, afavorint la
participacio de I'alumnat i garantint-ne la igualtat d’oportunitats.

e Col-laborar en la definicid d’estrategies d’atencié a l'alumnat nouvingut i/o en risc
d’exclusid, participar en l'organitzacié i optimitzacié dels recursos i coordinar les
actuacions dels professionals externs que hi intervenen.

e Participar amb l'equip directiu en les actuacions que es deriven del Pla Educatiu

d’Entorn.

Eccola Joon Juncadelln MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, Versid 3| 25

(Aprovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)



Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya escola joan juncadella

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

® Les que es determinin en cada Pla Anual.

2.3.6. Coordinador/a Digital

Aquest carrec l'assumeix la o el mestre que ha obtingut el perfil professional especific

(perfil digital) i les seves funcions sén:

e Impulsar I'Gs didactic de les noves tecnologies en el curriculum escolar i assessorar el
professorat per a la seva implantacid, aixi com orientar-lo sobre la formacié digital,
d’acord amb I'assessorament dels Serveis Educatius de la zona.

® Proposar a l'equip directiu els criteris per a la utilitzacié i I'optimacié dels recursos
digitals del centre i per a 'adquisicié de nous recursos.

® Assessorar 'equip directiu, el professorat i el personal d’administracid i serveis del centre
en I’Us de les aplicacions de gestié academica del Departament d’Educacio.

e Vetllar pel manteniment de les instal-lacions i els equipaments informatics i telematics
del centre, en coordinaci6 amb el servei de manteniment preventiu i d’assisténcia
tecnica.

e Assessorar 'equip directiu, el professorat i el personal d’administracid i serveis del centre
en lI'ds de les aplicacions de gesti6 académica i economicoadministrativa del
Departament d’Educacio.

® Assessorar el professorat en la utilitzacié educativa de programes i equipaments
informatics en les diverses arees del curriculum i orientar-lo sobre la seva formacio
permanent en aquest tema.

e Gestionar les petites incidencies amb els ordinadors dels alumnes, tal com estableix el
protocol aprovat conjuntament amb I'AFA.

e Assignar les adreces de I'alumnat, families i professorat, i gestionar el domini de Google
Workspace.

e Crear, actualitzar i fer seguiment del web de l'escola.

e Impulsar a la competéncia i la innovacio digital del professorat.
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e Coordinar el desplegament de la competencia digital dels alumnes amb els equips
docents.

e Formacio TIC al professorat nou.

e Aquelles altres que el/la director/a del centre li encomani en relacié amb els recursos

digitals que li pugui assignar el Departament d’Educacio.

2.3.7. Coordinador/a de Riscos Laborals

Coordinar les actuacions en matéria de seguretat i salut, aixi com promoure i fomentar

I'interes i la cooperacid dels treballadors i treballadores en l'accié preventiva amb les

orientacions del Servei de Prevencid de Riscos Laborals.

e Col-laborar amb la direccio del centre en I'elaboracioé del pla d’'emergencia, i també en la
implantacio, la planificacié i la realitzacid dels simulacres d’evacuacié o confinament.

e Revisar periddicament la senyalitzacid del centre i els aspectes relacionats amb el pla
d’emergéncia amb la finalitat d’assegurar-ne I'adequacié i la funcionalitat.

® Revisar periodicament el pla d’'emergencia per assegurar-ne I'adequacio a les persones,
els telefons i I'estructura.

® Revisar periodicament els equips de lluita contra incendis com a activitat
complementaria a les revisions oficials.

® Promoure actuacions d’ordre i neteja i fer-ne el seguiment.

e Emplenaritrametre als serveis territorials el full de Notificacié d’accident laboral.

® Col-laborar amb els tecnics del Servei de Prevencié de Riscos Laborals en la investigacid
dels accidents que es produeixin en el centre.

e Col-laborar amb els tecnics del Servei de Prevencié de Riscos Laborals en I'avaluacié i el
control dels riscos generals i especifics del centre.

e Coordinar la formacio de les treballadores i dels treballadors del centre en materia de

prevencié de riscos laborals.
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e Col-laborar, si escau, amb el claustre per al desenvolupament, dins el curriculum de

I'alumnat, dels continguts de prevencio de riscos.

2.3.8. Coordinador/a COCOBE

El curs 23-24 s’ha posat en marxa la figura del coordinador o la coordinadora de

coeducacio, convivencia i benestar emocional. La persona designada té com a objectiu

vetllar per la convivéncia, la coeducacié i el benestar emocional de tot I'alumnat i ser la

persona referent en aquestes mateéries per a I'alumnat i el professorat del centre.

Entre les seves principals funcions, destaquen:

e Vetllar perque el projecte educatiu del centre incorpori els vectors de benestar
emocional, coeducacid, ciutadania democratica i consciencia global.

e Garantir el respecte de tot 'alumnat.

e Fomentar entre la comunitat educativa I'Us de metodes de resolucié pacifica dels
conflictes.

® Promoure estrategies per identificar possibles situacions de risc i impulsar les mesures
d’intervencio.

e Donar a coneixer i proposar activitats formatives adregades a la comunitat educativa

sobre aquest ambit.

2.3.9. Equip de nivell
La programacid setmanal contempla una sessié de coordinacid entre els/les tutors/es del

mateix nivell en horari no lectiu.

2.3.10. Equips Docents
En la PGA es programaran les sessions dins |'horari lectiu que els diferents carrecs
unipersonals de coordinacié, grups impulsors, i diferents equips de nivell i docents

dedicaran a tasques propies de les seves funcions.
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Altres coordinacions: coordinacié aula de ciéncies, aula d’art, coordinacié medi ambient,
mobiliari i convivencia.

Grups impulsors: actualment, curs 2022-2023: STEAM, ULAE.
2.4. Comissions de treball

2.4.1. Junta d'avaluacio

Les comissions d'avaluacio de nivell estan formades per tots els/les mestres que exerceixen
en la comunitat, presidits pel cap d'estudis o per qui, a aquests efectes, exerceix les
funcions. Es podran incorporar a les sessions d’avaluacido aquells professionals (EAP,
logopeda...) que també hagin intervingut en el procés d'ensenyament de I'alumnat.
Aguestes comissions es reuniran com a minim un cop per trimestre, convocades pel cap
d'estudis o el/la director/a del centre. Un/a mestre/a tutor/a de la comunitat, proposat pel
Cap d’Estudis, actuara com a secretari de la sessid i aixecara acta.

Sén funcions d'aquestes comissions analitzar col-lectivament I'evolucié dels aprenentatges
de l'alumnat i establir com a conseqtiencia les mesures d'adequacid i reforg, la modificacid
d'estrategies i els ajustaments de programacid que convinguin per a les activitats
educatives de la comunitat.

En la darrera sessié d’avaluacié es fara la valoracié final per arees i la valoracié global del
progrés de cada alumne, aixi com prendre la decisid de la no promocié de cicle, tot

explicitant quines activitats convenen en el cicle seglient per assolir objectius no complerts.

2.4.2. Comissio d’Atencio a la Diversitat (CAEI)
La Comissié d’Atencid a la diversitat (CAEI) és una estructura organitzativa del centre que ha
de proposar l'organitzacio i la gestid de les mesures i els suports per atendre tot 'alumnat

del centre, i ha de fer-ne el seguiment i l'avaluacié per tal d’ajustar-les a les seves
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necessitats. Esdevé fonamental com a espai que articula les mesures i els suports, promou

I'intercanvi i la reflexid, facilita la prioritzacié de les demandes i dona sentit i regularitat a

tot aquest procés.

Funcions:

e Debatre i proposar al claustre per a la seva aprovacioé els Criteris d’escola d’Atencié a la
Diversitat, que formaran part del PEC del Centre.

e Concretar cada curs el Pla d’Atencio6 a la Diversitat.

e Revisar i actualitzar cada curs el llistat d’alumnes i/o grups amb necessitats educatives
especials.

e Ordenar-los per ordre de prioritat, segons siguin les seves necessitats educatives. Decidir
les atencions dels/de les mestres MESI.

e Decidir la distribucié de la resta de recursos humans per a l'atencié de la resta d’alumnat
amb necessitats educatives.

e Debatre i decidir les estratégies organitzatives i metodologiques per atendre la
diversitat.

e Decidir, fer-ne el seguiment i valoracio de la gestioé i la dedicacié del conjunt de recursos
de I'escola per a I'atencié a la diversitat, acordant els ajustos i canvis necessaris.

Components: MESI (Mestre especialista de suport inclusiu), mestre/a SIEl, coordinador LIC,

cap d’estudis, coordinadors/es de comunitats, professional de I'EAP, educador/a SIEI i TIS.

Coordina: cap d’estudis.

Periodicitat: un minim d’una trobada al trimestre.

2.4.3. Subcomissio d’atencio a la diversitat
Funcions:
e Fer la valoracid, seguiment i assessorament de les atencions de I'alumnat amb NESE per

part dels/les mestres MESI, tutors/es, especialistes, serveis del centre...
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Recollir i valorar les demandes escrites dels/les mestres o altra personal del centre a

través dels/les MESI, tot seguint el protocol previst.

e Fer el registre de totes aquestes valoracions, acords, accions i informar-ne els/les
tutors/es i personal implicat.

e Decidir les valoracions, observacions d’alumnat/grups, aixi com les col-laboracions
d’aquests professionals amb el treball dels/les tutors/es, mestres i families, en I'atencid
de lI'alumnat amb NESE més importants.

e Planificar les sessions de la Comissio d’Atencié a la Diversitat, elaborant I'ordre del dia, la
documentacié necessaria, transmetre la convocatoria...

Components: cap d’estudis, MESI, mestre/a SIEl, professional de I'EAP, TIS i educador/a SIEI.

Coordina: cap d’estudis.

Periodicitat: sempre que sigui possible, quinzenalment.

2.4.4. Comissio Social
Funcions:

® Prevenir situacions de risc.

Detectar els alumnes amb NEE-B per poder seguir un procés d’escolaritzacié adequat.

Identificar les possibles causes per les quals es donen aquestes necessitats i intentar
vehicular solucions a les mancances detectades tant en I'ambit pedagogic, com

economic i/o social.

Ajudar els/les alumnes mitjancant la coordinacid de tots els serveis educatius, socials i
especifics que intervenen en I'ambit dels infants i adolescents amb risc de marginacio.
Components: director/a, representants de Serveis Socials municipals, professional de I'EAP,
MESI, coordinador/a LIC, tutor/a de I'alumne, mestre/a de SIEl, educador/a SIEl i TIS.
Coordina: director/a.

Periodicitat: a principi de curs s’establira el calendari, una trobada mensual.
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2.4.5. Comissio Digital
Aquesta comissid la formaran la persona encarregada de la coordinacio digital, un membre

de I'equip directiu i un membre de cada comunitat educativa.

La comissid es reuniran un cop al mes.

Funcions:
e Dinamitzar la comunitat educativa del centre, especialment els cicles, perque
desenvolupi les linies d’accié acordades per la mateixa comissio.
e Traslladar les linies de treball acordades amb tota la comunitat educativa (alumnat,
docents, families, PAS i Consell Escolar).
e Elaborar I'EDC:
o Triar la metodologia de diagnosi.
o Ferianalitzar la diagnosi.
o Determinar els objectius i planificar-los.
o Determinar, planificar i fer un seguiment de les activitats per assolir els objectius.
e Planificar i implementar la metodologia de seguiment i avaluacié.
® Recollir els protocols, procediments, instruccions, descripcions... acordats i,

documentar-los i recollir-los en un Unic espai accessible.
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3. AMBIT D’ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT PEDAGOGIC

3.1. Criteris per a l'organitzacid dels grups de I'alumnat

LUalumnat esta organitzat i distribuit per comunitats (aprovat pel Consell Escolar en el curs
2019-20) tenint en compte els nivells educatius establerts segons la normativa:

e Comunitat de petits i petites (3-6 anys).

e Comunitat de mitjans i mitjanes (6-9 anys).

e Comunitats grans (9-12 anys).

3.1.1. Criteris d’agrupacio de I'alumnat a educacio infantil
Organitzar els grups d’EI3 de manera equitativa perque siguin grups compensats,
basant-nos en els criteris seglents:
e La data de naixement: per equilibrar que en els dos grups hi hagi nens i nenes
nascuts/des en tots els mesos de I'any.
e Germans bessons: per decisid d’escola, normalment, se separen de grup. Tenint en
compte l'opinié de la familia.
® Escola Bressol: per equilibrar que a cada grup hi ha el mateix nombre aproximadament
d’alumnes que han assistit a escoles bressol.
e Germans/cosins al centre: s’equilibra als dos grups per a repartir els alumnes que tenen
germans o cosins al centre.
e Alumnat amb NEE A i NEE B.
e Al-lergies/malalties: es distribueix I'alumnat amb malalties o al-lérgies alimentaries per
tal de poder-los atendre de la millor manera possible.

e Nombre de nens i nenes als dos grups de forma equilibrada.
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3.1.2. Criteris de nova reagrupacio de l'alumnat a Primaria
Quan l'alumnat acaba el Cicle d’Educacid Infantil es fa una nova reagrupacio per confegir
els grups de 1r de Primaria, els criteris que es fan servir sén els segiients:

e Nombre de nens i nenes a cada grup.

® Germans bessons.

e Alumnat amb NEE A i NEE B.

e Alumnat amb dificultats d’aprenentatge.

e Alumnat amb dificultats de comportament.

e Alumnat amb dificultat per relacionar-se.

e Grups d’amistats amb dinamiques positives que siguin beneficioses pel grup i que es

puguin mantenir.
e Grups d’amistat o relacions familiars negatives que no siguin beneficioses pels grups i

gue calgui dissoldre per afavorir les bones relacions entre companys i companyes.

Es contempla la possibilitat de fer una nova reagrupacié d’alumnes a 3r si es valora la
necessitat, consensuada per la CAEIl, o en l'inici de qualsevol curs de primaria si es dona la

necessitat i després de la reflexié i valoracié per part de la CAEI.
3.2. Criteris per I'assignacio de tutories

Les tutories es proposen des de I'Equip directiu i es consulta a la CAEI. S’intentara seguir els

seglients criteris:

e En una mateixa comunitat mantenir el/la mateix/a tutor/a durant dos cursos escolars si
és possible.

e Que els/les tutors/res del mateix nivell no siguin els/les dos/dues, nous/ves en el centre,

ni que els dos/les dues tinguin una especialitat.
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e S’intentara que tots els tutors de primaria hagin passat alguna vegada per diferents
nivells.

e Estindra en compte casos concrets i la voluntat del/de la docent.
3.3. Criteris per a I’atencio a la diversitat

3.3.1. Protocol a seguir amb I'alumnat nouvingut

L'escola disposa d’un “Pla d’Acollida de I'alumnat nouvingut” (annex 1).

Correspon a la LIC determinar les actuacions que es duran a terme per atendre les
necessitats educatives d’aquest alumnat, aixi com els trets basics de les formes
organitzatives i dels criteris metodologics que es considerin més apropiats. | informar-ne a

la CAEL.

3.3.2. Protocol a seguir amb I’'alumnat de nova incorporacio
Entrevista inicial amb les families i el/la tutor/a. Presentacid dels documents de |'escola,
dels serveis que ofereix I'escola i de I'AFA. Intervencié de la LIC que fa un acompanyament i

seguiment de la seva adaptacio.

3.3.3. Protocol d'actuacio amb l'alumnat susceptible d’algun tipus d’intervencio
psicopedagogica

El/la tutor/a conjuntament amb el/la MESI ompliran el full de demanda d’observacio i

intervencid (Annex 2) perqueé la psicopedagoga de I'EAP atengui el cas i pugui identificar les
actuacions especifiques que caldra dur a terme, préviament cal informar a la familia que

haura de signar el consentiment (annex 3) de les actuacions i fer-ne entrega a la

professional de I'EAP.
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3.3.4. Atencio a la diversitat

e Criteris

LUescola ha de donar resposta educativa a les necessitats educatives de I'alumnat procurant
atendre’ls sempre que sigui possible i adequat, en entorns escolars ordinaris,
proporcionant-los el suport necessari per possibilitar-los la participacié en les activitats
generals i els aprenentatges escolars i I'assoliment de les competencies basiques.

L'atencié a les necessitats educatives de tot I'alumnat ha de plantejar-se des de la
perspectiva global del centre i de la participacié prioritaria de l'alumnat en entorns
ordinaris, i ha de formar part de la planificacié docent i escolar.

Crear un bon clima d’aula, acollidor i segur que afavoreix el desenvolupament personal de
I'alumnat i faciliti la convivencia.

Gestionar els grups, les rutines, les activitats i transicions, els comportaments disruptius o
els petits conflictes que sorgeixen.

Adequar els objectius a les caracteristiques dels infants i preveure activitats variades amb
diferents graus de complexitat per tal que tots puguin aprendre junts. Proposem els
mateixos sabers i competencies amb diferents nivells d’aproximacio, resolucid, grau de

suport, tipus d’ajut...

® Mesures i suports universals

Desdoblament de grups (sense criteris d’homogeneitat): per tal de permetre una major

atencié individualitzada a cada nen/a aixi com el desenvolupament d’activitats que, per les
seves caracteristiques, son dificils de dur a terme en gran grup. El fet de treballar amb un
grup més reduit permetra plantejar situacions més participatives, interactives i la proporcid
de més ajuts i de més qualitat per part del mestre o la mestra. Aquesta estrategia
s'utilitzara en totes les comunitats per treballar I'Gs de la llengua oral i escrita i les
matematiques aixi com altres continguts relacionats amb I'ambit de medi (aula de ciencies i

hort) i ambit digital.
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Ambients d’aprenentatge: a la comunitat de petits es realitzen quatre tardes setmanals

d’ambients d'aprenentatge i a la comunitat de mitjans es fan dues sessions.

Grups Interactius: A la comunitat de mitjans es fan grups interactius de matematiques on

participen les families. Es fa una sessié d'1 hora 30 minuts cada setmana. Sempre que, hi
hagi prou families voluntaries, si no és aixi no es dura terme |'activitat.

Racons de treball: A la comunitat de petits es treballa per racons de treball en l'area de
llengua i matematiques. A la comunitat de mitjans es treballa per racons de treball en I'area
de llengua catalana i castellana.

Atencid de la MESI a I'alumnat dins de |'aula ordinaria.

Codocéncia a l'aula per tal de garantir una adquisicié de I'aprenentatge i tenir un suport
addicional a I’hora de fer activitats més dinamiques. Seguiment de I'alumnat que presenti
alguna dificultat o risc de patir-ne.

Realitzacid de tallers entre els diferents grups de la comunitat (castanyada, Nadal, carnaval,
primavera) per treballar el curriculum des d'un vessant més vivencial i practic.

Potenciar el treball cooperatiu i per projectes: En totes les comunitats es potencia el treball
cooperatiu i de projectes.

Tutoria Individualitzada

e Mesures i suports addicionals

MESI i mestres de suport: Ualumnat NESE tindran un suport dins de l'aula per part de la
MESI i unes adaptacions consensuades amb la tutora. La mestra haura de vetllar per a la
inclusid a l'aula i donara suport en tot moment.

Suport Escolar Personalitzat (SEP): Treball conjunt de dues mestres a l'aula, d'I5 a 5¢e i

ampliacid horaria de dues hores a la setmana amb l'alumnat de 6e. Permet ajudar a
I'alumnat amb necessitats educatives per tal d’aconseguir que segueixin el ritme

d’aprenentatge del grup classe.
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Tallers d’Estudi Assistit TEA: Alumnat de 4t, 5¢ i 6e de primaria fan un reforg escolar per tal
de fer un seguiment d’alguns aspectes de llengua i matematiques. Espai on també es fa un
seguiment de I'agenda i dels deures.

Taller de suport i acompanyament educatiu. TSAE: Va adrecat a I'alumnat de 3r i 4t de

primaria, s'ofereix segons necessitats.
Atencid en petit grup a l'aula de suport: amb nens i nenes nouvinguts de la comunitat de
mitjans i grans d'educacid primaria per acompanyar-los en la seva adaptacio.

Atencid individual i/o en petit grup a alumnes amb NESE a l'aula de suport: Els alumnes de

NESE fan Us d’aquesta atencid en moments puntuals.

Espai personal

® Mesures i suports intensius

Atencid _en petits grups fora de l'aula: alumnat amb dictamen que presenten dificultats

significatives d’aprenentatge i de regulacio, per tal d’aplicar estrategies re-educatives, de
suport i d’afiancament a partir dels continguts establerts en els seus Pl. Aquesta atencio
sera individualitzada o s’organitzara amb grups reduits que atendra la MESI.

Educadora d’Educacié Especial: Lalumnat NEE pot tenir un suport amb una educadora

d’educacid especial que els ajudara i acompanyara per fer les tasques proposades per la
tutora i la MESI.

Atencidé individualitzada o en petit grup d’alumnat SIEI i NESE: Acompanyament en
desplacaments pel centre, suport en realitzacié d’activitats fora del centre i en la
participacio de festes i esdeveniments d’escola.

Horaris flexibles i adaptats: a les necessitats i caracteristiques de I'alumnat SIEI/NEE. Es

contemplen sessions de treball reduides dins i fora de 'aula ordinaria i acompanyament en
les rutines diaries d’arribada a I'escola.

Activitats plantejades especificament per I'alumnat SIEI: amb participacié d’altre alumnat

de 'escola.
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Altres: CREDA, CRETDIC, CREDV ...

e L’Equip d’atencid Psicopedagdgica (EAP)

Té un paper fonamental en I'organitzacié i concrecid de I'atencid a la diversitat:

o Assessorant en la planificacid i aplicacié de mesures d'atencié a la diversitat:
Aqguesta actuacio es treballa en el marc de les reunions de la CAEl i les comissions
de diversitat fent la previsio i planificacié de I'atencié de I'alumnat amb NESE.

o Participacié en les CAEI.

o Participacié en les Comissions Socials.

o Coordinacions Comissio diversitat (Personal diversitat i TIS).

o Reunions amb tutors i families.

o Coordinacions amb serveis externs (CREDIV, CREDA, CSMIJ, CDIAP) i amb centres
de tractament psicoterapeutic privats.

o Seguiment dels PI.

o Participacié en el procés d'acollida als centres de I'alumnat de nova incorporacid

amb NEE, nouvinguts (Vegeu “Pla d'acollida de I'alumnat nouvingut”, Annex 1).

o Recollida i analisi de les noves demandes de valoracié, conjuntament amb la
Comissié de diversitat per tal d'identificar les actuacions especifiques que caldra
dur a terme i poder-les prioritzar.

o Avaluacié psicopedagogica d’alumnat NESE.

o Realitzacié de dictamens i informes per a I'escolaritzacié de I'alumnat i altres tipus
d'informes: per alumnes de nova incorporacié i regularitzacid, tramit de beques,
derivacions CREDA i CSMIJ, per resumir les actuacions dutes a terme per |'EAP.

o Recullirevisié de dades per a la tramitacio dels ajuts de material i altres.

o Col-laboracio en la confeccié dels Pl aixi com en els criteris de la seva avaluacid i
I'adaptacid dels materials corresponents.

o Coordinacido amb serveis externs.
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o Participacié en activitats de zona: Primaria-Secundaria, Xarxes d’alumnat, Programa
Salut Primaria.
o Recull i actualitzaci6 de les dades anuals del centre referent a I'atencié a la

diversitat.

® Alumnes amb NESE

Les Necessitats Especifiques de Suport Educatiu (NESE) s’identifiquen i avaluen tenint en
compte el funcionament de I'alumnat dins el seu propi context educatiu. Aquesta avaluacié
té com a objectiu principal identificar necessitats i proporcionar a lI'alumnat els suports
necessaris per afavorir el seu procés d’aprenentatge. Les NESE han de basar-se en les
fortaleses de I'alumnat, les competéncies que ja té adquirides, el seu estil d’aprenentatge i
les caracteristiques personals o socials que el condicionen. Tot aix0 s’ha d’avaluar en relacid

amb les exigencies del curriculum que li pertoca per nivell.

Dins les NESE, podem determinar situacions dalumnes que tenen unes Necessitats
Educatives Especials (NEE), ja que presenten un decalatge important entre les seves
capacitats i les exigencies del context, quedant afectat el procés d’aprenentatge i
desenvolupament personal. La valoracié d’alumnat NESE es realitza per part de 'EAP, amb

la col-laboracié dels professionals de I'escola i la familia.

LUalumnat amb NESE pot venir ja detectat i amb informes per part de I'EAP quan inicien
I’escolaritat o si arriben d'una altra escola. Moltes vegades és el tutor/a qui detecta que
alguna cosa esta passant i el nen no pot fer front a I'aprenentatge dels continguts
curriculars. En aquest moment el tutor/a comparteix aquesta situacid amb la Mestra

d’Educacié Especial (MESI), que en fara una primera valoracié.
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3.4. Accio tutorial

L'escola disposa d’un “Pla d’accio tutorial” (Annex 4)

3.5. Criteris per a la coordinacio de les comunitats

Son funcions dels equips de comunitat les seglients:

® Els equips de comunitat sén els organs de coordinacié la funcid principal dels quals és
organitzar i desenvolupar els ensenyaments propis de la comunitat d’infantil i primaria
formant una estructura lineal.

o A més de la funcio principal descrita, els equips poden formular propostes relatives als
projectes educatiu i curricular del centre i a llur programacio general.

e Els equips de comunitat el formen tots els docents de la mateixa comunitat.

e Cada especialista pertany a una de les diferents comunitats, normalment a la que més
hores fa de docéncia. Tot i aix0, quan calgui i coordinat pel/per la cap d’estudis
I'especialista assistira a les reunions de les altres comunitats.

e Els equips de comunitat estan coordinats pel corresponent coordinador/a de la
comunitat, sota la supervisio del/de la cap d’estudis.

e Els equips de nivell/comunitat duran a terme les sessions d’avaluacié dels seus alumnes
i es constituiran en comissions d’avaluacié, presidida pel/per la cap d’estudis, per a
I'avaluacidé i promocié dels alumnes que finalitzen un cicle. En aquesta reunié han

d’assistir-hi tots els/les mestres que hi fan docéncia.

Eccola Joon Juncadelln MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, Versid 3| 41

(Aprovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)


https://drive.google.com/file/d/188jnMZqNYpFFs1jsrY8loWS0M9fVah5J/view?usp=drive_link

Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya escola joan juncadella

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

4. FUNCIONAMENT DEL CENTRE

4.1. Calendari i horari escolar

El calendari i I'horari de I'escola és aprovat pel Consell Municipal i seguint les orientacions i
disposicions del Departament d’Educacio. El/la director/a ha de comunicar i demanar el
vistiplau del director/a dels Serveis Territorials.

LU'horari marc de la nostra escola és de 9.00 h a 12.30 h i de 14.30 h a 16.00 h exceptuant
les jornades intensives del darrer dia del 1r trimestre, i les darreres dues setmanes del 3r
trimestre de curs, que |I'horari és de 9.00 h a 13:00 h.

Correspon al/a la director/a del centre la concrecid dels horaris, escoltat el claustre i tenint
en compte les caracteristiques del centre, les prioritats del projecte educatiu, del projecte
de direccid, la normativa vigent i les indicacions de caracter general que s'inclouen en els
documents d’organitzacié i gestié dels centres.

L'acollida i les activitats extraescolars, gestionades per I'AFA, es realitzaran fora de I’horari
lectiu.

El calendari i horari escolar s’ha de presentar al Consell Escolar.

4.2. Jornada escolar

La gestid del temps escolar per part del centre s'ha de fonamentar en criteris pedagogics
del projecte educatiu i en les prioritats concretades en la programacio general anual.

Les decisions, en relacid amb |'organitzacié i la distribucié del temps escolar, han de vetllar
per la coheréencia de l'accid educativa i han d'estar orientades a la millora dels resultats

educatius.
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La jornada escolar és de 9.00h a 11.00 h, d'11.00 h a 11.30 h temps d’esbarjo, 11.30 h a
12.30h, i de 14.30 h a 16.00 h. Lalumnat d’Ed. Infantil poden disposar d’estones d’esbarjo
més ampli i afegir un esbarjo a la tarda en periodes d’adaptacié i altres situacions sota la
revisio del/de la director/a.

El temps d'esbarjo es considera una activitat educativa integrada en |’horari lectiu de
I'alumnat i, per tant, s'hi han de respectar també els principis i els criteris del projecte

educatiu.

4.3. Entrades i sortides de I'alumnat

Ales 9.00h, 12.30 h i ales 14.30 hi 16.00 h la conserge connectara la musica d’entrada per
informar que l'escola ja és oberta. La programacié de les diferents musiques la realitzara

I'especialista de musica sota criteris pedagogics, i demandes de les tutores.

4.3.1. Educacio Infantil

Les entrades i sortides d’Educacié Infantil es faran per la porta que comunica amb el pati
d’infantil, accedint a les classes per les portes del pati. Es contemplen uns 15 minuts per a
fer les entrades i les sortides de manera relaxada, on les families poden accedir a les aules i
compartir I'estona d’incorporacié a la jornada escolar. La conserge obrira la porta d’accés al
pati cinc minuts abans i les families podran accedir a les diferents aules.

En el periode establert d’adaptacié els alumnes d’I3 faran tres dies d’horari reduit acordat
amb les families i amb el vistiplau del/de la director/a dels SSTT. Es contempla la possibilitat
d’adaptar més dies aquesta reduccié de la jornada pels alumnes que tenen alguna dificultat
d’adaptacid sota la supervisid i la valoracid de la CAEl, tant a alumnes d’I3 com d’altres

nivells.
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L'alumnat el recollira el pare, la mare, o persona autoritzada que consti en el full

d'autoritzacié de recollida de I'alumne del centre. (Annex 5) No s’entregara cap alumne a

un germa menor si la familia no ha signat I'autoritzacio i ha posat en coneixement el/la
tutor/a de l'alumne/a. En casos molt concrets i excepcionals s’entregara I'alumne si

previament s’ha comunicat a la direccio del centre.

4.3.2. Educacio Primaria

Lalumnat de 1r, 2n i 3r de primaria entraran per la porta principal de 8:55h a 9:05 h, un
membre de I'equip directiu vetllara per fer una entrada relaxada. Lalumnat de 4t, 5e i 6¢e de
8:55 h a 9:05 h ho faran per la porta de serveis i la TIS vetllara per una entrada relaxada.

En les sortides els/les alumnes se situaran en els punts d’entrega que préviament s’ha
acordat amb les families, els tutors i tutores entregaran els alumnes a la persona
autoritzada que hagi vingut a recollir-los. Un cop entregat tots els alumnes els tutors/es
podran atendre casos puntuals amb les families.

En cas de pluja, els grups d’alumnes se situaran sota el cobert de I'entrada i els grans sota la
coberta del porxo davant del gimnas.

LUentrega es realitzara a les families, o adults autoritzats. Lalumnat de 4t, 5¢ i 6& podran

marxar sols si el pare, mare o tutor legal han signat I'autoritzacié de marxar sols a casa.

(Annex 6)

4.4. Organitzacio dels espais d’esbarjo

LU'horari d’esbarjo és d’11.00 h a 11.30 h, tant per Educacié Infantil com per a Primaria.
Uinici i 'acabament de l'espai d’esbarjo estara indicat amb musica que sonara per la

megafonia.
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Cap alumne pot romandre als espais interiors de I'escola en aquesta franja horaria sense
I'acompanyament d’un adult. En I'horari d’esbarjo es facilitara a I'alumnat jocs i materials
per gaudir aquesta estona i ells també podran portar de casa alguna joguina els dies
establerts. S’estableix un ordre rotatiu I'Us de la pilota i I'Us de la pista a primaria.

Lalumnat de primaria esmorzara al pati i fara Us de les papereres. Ha de tenir cura de
mantenir net l'espai, aixi com de guardar la seva carmanyola un cop finalitzat 'esmorzar. Es

recomana portar esmorzars saludables.

En la PGA estan establerts els acompanyaments i les zones d'esbarjo, i també una roda de
substitucions. Cap docent no pot deixar descoberta |la seva zona d’acompanyament i, si li

cal sortir, ha de sol:licitar un canvi amb un altre docent.

A l'educacio infantil 'esbarjo el fara en el seu espai, el pati d’infantil, i 'alumnat esmorzara

a l'aula.

Educacidé Primaria té dues zones d’esbarjo: la zona de la porta principal i la zona de la pista.
A la PGA esta establert el repartiment de 'acompanyament dels mestres a les diferents

zones d'esbarjo.

En cas de pluja o mal temps s’acorda no sortir al pati I'estona d’esbarjo, aquest es fara a les
aules i al vestibul, s’utilitzaran els jocs de les aules i 'acompanyament es fara seguint el

guadre d’acompanyament de pati.

Es demana puntualitat a I’hora de baixar al pati com també en el moment de recollida.
Un/a mestre/a no pot deixar els alumnes si no hi ha el/la responsable de 'acompanyament

de la zona de pati. En cap cas pot quedar un grup classe sense tutor a I’hora de la recollida.
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Les coordinadores de cada comunitat han de vetllar per la bona organitzacié de I'estona de

I'esbarjo.

En cas d’accident, caiguda, o mal estar d’'un alumne es traslladara a la secretaria de I'escola
on s'atendra a I'alumne. Si cal trucar a la familia el/la tutor/a és el/la responsable.
Lalumnat no pot baixar a la zona d’esbarjo material de I'aula, ni pot accedir a les aules un

cop ja han baixat al pati.

4.5. Gestio de sortides, colonies i activitats culturals

A finals de setembre cal tenir contractades totes les sortides i activitats del curs.

S’entregara a les families la relacié de totes les activitats i les autoritzacions per signar.

Cal aprofitar al maxim l'oferta de sortides gratuites. Tenint en compte les activitats que es

duran a terme en el Pla de Dinamica Educativa de Sant Viceng.

Les sortides es decidiran per nivell en funcié del pressupost i la programacio essent algunes

de mati i altres de tot el dia.

El pressupost de totes les sortides per nivell és fix, en cap cas es pot superar aquest import.
També s’inclouen en aquest pagament els tallers i activitats que es porten a terme a

I'escola i que sén de pagament.

Si es necessita acompanyant de pagament, cal tenir en compte el preu del monitor en les

sortides de tot el dia. Sempre que es faci una sortida, cal omplir el full “Resum de sortida

pedagogica”. (Annex 7)
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Les colonies escolars es faran com tancament de la comunitat, el curs de 6é& fara unes
colonies de final d’etapa. Per realitzar-les, o no fer-les, es valorara la realitat de cada grup a
I’hora d’organitzar-les. Cal que hi hagi un 65% d’assisténcia de I'alumnat de classe perque es
puguin realitzar. Lalumnat que no assisteix a les colonies sera ates per I'equip de docents
de l'escola. Es podran adaptar les colonies a les necessitats individuals dels alumnes amb el

vistiplau de la CAEI.

Caldra signar I'autoritzacié de colonies on s’especificara informacio rellevant de I'alumne i

necessaria per a la tutora (medicacio, al-lergies, etc.) i es fara una reunié informativa uns

dies abans d’aquestes, s’entregara la programacié i la normativa de l'activitat. (Annex 8 i 9)

No es poden fer sortides ni altres activitats fora del centre amb menys de dos
acompanyants, un dels quals ha de ser necessariament un o una docent, llevat de les
sortides en que la programacio general anual determini altres condicions que exigeixen una
ratio superior en el nombre d'acompanyants, un cop valorades les condicions de seguretat i

els requisits de proteccid de I'alumnat.

Quan es desenvolupa una activitat fora del centre que s'ha programat per a un col-lectiu
d'alumnes i hi ha alumnes d'aquest col-lectiu que no hi participen, el centre ha d'organitzar
I'atencié educativa d'aquests, i poden assistir a I'escola. L'escola atendra de la millor
manera aquests alumnes tenint en compte els recursos de personal de que disposi I'escola
en aquells moments.

Ratio per a les sortides:

Segon cicle d'educacié infantil: 10/1
Primer, segon, tercer i quart d'educacio primaria: 15/1

Cinque i sise d'educacié primaria: 20/1
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Ratio per a les colonies:

Segon cicle d'educacié infantil: 8/1

Primer, segon, tercer i quart d'educacio primaria: 12/1

Cinque i sise d'educacié primaria: 18/1
Per a alumnes amb necessitats educatives especials I'escola (CAEI) determina quins sén els
acompanyants per aquests alumnes (MESI, SIEl, Educadora) i valorara les condicions de la
sortida i de les colonies comptant amb l'opinié de les families. Es valora la possibilitat

d’adequar les activitats i 'estada.
4.6 Absentisme escolar i retard de I'lalumnat

Lescola segueix el “Pla d’'ambit comunitari en situacions d’absentisme”. La responsable de

la seva gestid és la TIS i I'equip directiu.

4.7. Retard en la recollida de I'alumnat a la sortida del centre

Quan es produeix un retard, fora dels marges raonables (10 min.), en la recollida dels

alumnes un cop acabat I’horari escolar, el protocol d’actuacio és el seglient:

e Es procurara contactar amb la familia o els seus tutors legals. Un membre de I'equip
directiu o la conserge es fara carrec durant un temps prudencial de 30 minuts
aproximadament.

e Un cop esgotats sense efecte els intents de comunicacié amb la familia, i transcorregut
un marge de temps prudencial, la persona de I'escola que fins aquell moment ha estat a
carrec de I'alumne/a, comunicara telefonicament la situacié a la guardia urbana o a la

policia local i acordara amb ells la formula per lliurar-lo a la seva custodia.
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® La reiteracio frequent d’aquests fets amb una mateixa familia, s’ha de tractar de manera

similar als suposits d’absentisme.
4.8. Problemes entre els progenitors en relacié amb els fills/es

En els suposits de problemes sorgits entre els progenitors o tutors legals d’alumnes menors

d’edat, cal tenir en compte, els criteris seglients:

Com a regla general:

e No prendre partit ni adoptar cap posicionament en les relacions privades entre els pares
dels alumnes, referents als seus drets i deures envers aquests.

e Ferles entrevistes i lliurar els informes per separat a cada progenitor si aixi ho sol-liciten.

e Complir sempre les resolucions i requeriments judicials escrits, relatius a les relacions

esmentades.

Com a questions especifiques:

e Cap persona, sigui o no funcionaria, no esta obligada a proporcionar informes dels
alumnes a peticié d’un advocat. Cal exigir 'oportu requeriment judicial.

e Els pares, si no han estat privats judicialment de la patria potestat, tenen dret a rebre
informaciod sobre el desenvolupament educatiu dels fills.

e Els pares que hagin estat privats de la patria potestat s’han de sotmetre al regim de
relacions amb el fill/a que hagi estat establert mitjangant senténcia judicial.

® Les decisions de canvi de centre d’'un alumne o alumna corresponen als qui en tinguin
atribuida la patria potestat. Aquesta s’exerceix per ambdds progenitors o per un de sol
amb el consentiment exprés o tacit de l'altre, i sén valids els actes que realitza un d’ells
segons |'Us social i les circumstancies. En cas de desacord entre progenitors, s’ha de

complir allo que determini el jutge.
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e Els infants més petits han de ser lliurats, a I’hora de la sortida, als pares que tinguin

atribuida la guarda i custodia o a les persones que en tinguin I'encarrec.

e Davant de qualsevol exigencia que depassi els criteris abans expressats, cal demanar el

corresponent requeriment judicial.

4.9. Actuacions en casos de malalties, accidents o incidents

En cas de presentar malaltia:

e Per poder administrar medicacio als alumnes cal que el pare, mare o tutor/a legal aporti

una recepta o informe del metge o metgessa on consti el nom de I'alumne/a, la pauta

d’administracié i el nom del medicament que ha de prendre. Aixi mateix, el pare, mare o

tutor/a legal ha d’aportar I'autoritzaciéo d’administrar el medicament al personal del
centre educatiu al seu fill o filla la medicacié prescrita, sempre que sigui imprescindible
la seva administracié en horari lectiu d’acord amb la pauta esmentada (annex 10).

En el suposit que I'alumnat presenti algun simptoma d’infeccié que s'encomana, com ara
conjuntivitis, o bé febre, vomits..., no pot estar a la classe en contacte amb els altres
companys, llevat que el metge certifiqui el contrari. LUescola seguira les recomanacions
de Sanitat. En totes les malalties que cursen amb febre, a més de les recomanacions
especifiques per a cadascuna d’elles, cal que el nen/a hagi estat 24 hores sense febre
abans de tornar a l'escola.

Si es detecten polls o llémenes en el cap d’algun nen/a, s’avisa a les families perqué facin
el tractament. Demanem a les families que, tan bon punt detectin polls, ho comuniquin
al/a la mestre/a per evitar-ne el contagi. Lescola prendra les mesures corresponents

com repartir el full d’avis a tot el nivell.

Es seguiran les pautes i recomanacions donades pel departament de salut publica. (Annex

11)
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En el cas d’accident o incident:

® En el suposit que un/a alumne/a es lesioni lleument, el professor/a responsable en
aquell moment, I'atendra i depenent de la gravetat, 'acompanyara ell mateix o un altre
alumne/a a consergeria a fer la cura pertinent.

e El tutor/a o des de consergeria trucara a la familia per informar de l'accident. Si cal
atencié medica, cal que la familia el vingui a buscar i el porti al metge. Si no es localitza a
la familia, si és possible el/la tutor/a 'acompanyara al CAP.

e En el suposit que l'accident necessiti atencié hospitalaria, es trucara a la familia per
informar de l'accident i també a I'ambulancia. Si la familia no ha arribat a temps,
I'acompanyara el professor/a que ha presenciat l'accident o el/la tutor/a i el/la
director/a.

® Per iniciar el procediment de reclamacid de responsabilitat patrimonial en via
administrativa, l'interessat o la interessada, el pare, la mare o els tutors legals de
I'alumne/a, han de presentar un escrit de reclamacié davant la direccié. Cal que els
particulars adjuntin a I'escrit la documentacié acreditativa del seu dret i un detall sobre
I'estimacié del perjudici ocasionat. En el cas d’accidents soferts per alumnes, els
interessats presentaran una fotocopia del llibre de familia o del document judicial que
acredita la representacio legal del menor, el certificat medic de lesions, la justificacid i
avaluacié de les despeses originades, o que es puguin originar, en ocasié de I'accident, i
qualsevol altra documentacid que considerin pertinent.

e El/la director/a del centre ha d’emetre un primer informe descriptiu de la possible lesié
en els béns o drets dels particulars i, sempre que hi concorrin les circumstancies que
puguin donar lloc a responsabilitat civil de 'Administracid, I’"ha de traslladar per via
urgent a la direccio dels serveis territorials.

e El/la director/a del centre, amb l'assisténcia deguda, haura d’elaborar posteriorment un
informe detallat dels fets i de les circumstancies relacionades amb l'accident i trametre

sense demora a la direccié dels Serveis Territorials. Per a I'elaboracio d’aquest informe,
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el director o la directora ha de tenir en compte la versid dels fets donada (i ratificada
posteriorment per escrit) pel docent o la persona que tenia encarregada la direccid, la
vigilancia o la custodia de l'alumne/a en el moment de produir-se l'accident, i les
informacions verbals o documentals de qué pugui disposar.

® L'Administracid resol I'expedient en el termini maxim de sis mesos, en notifica la

resolucid al reclamant i, si escau, tramita 'abonament de la indemnitzacio corresponent.

En situacions d’emergéncia vinculades en I'ambit escolar

Quan en el centre educatiu o en qualsevol activitat que es faci fora del centre (excursions,

colonies, viatges...) es produeixi una situacié d’'emergencia (accident greu...) cal:

e Trucar al 112 per tal que el Servei d’Emergéncies Médiques (SEM) activi els recursos
necessaris per atendre la situacio.

e El/la director/a del centre, si esta present i si no la persona responsable, és I'interlocutor
amb el SEM durant la situacid d’emergéencia. La intervencid dels professionals del
Departament d’Ensenyament (EAP i professors d’orientacié educativa) dona suport a
'equip del SEM que gestioni la intervencidé psicologica. Finalitzat el periode
d’emergéncia, I'EAP col-labora amb la direccié del centre en la normalitzacié de la vida
escolar.

® En cas que calgui prosseguir alguna intervencid amb el personal del centre, el/la

director/a del centre ho ha de sol-licitar a la direccid dels Serveis Territorials.

4.9.1. Farmaciola

En el centre hi ha una farmaciola per a I'Us i la necessitat de qualsevol persona, esta en un
lloc conegut i visible, tancada (perd no amb clau), no accessible per a I'alumnat i proxima a
un punt d'aigua. La direccio del centre assigna la supervisié de la farmaciola a la persona
responsable de la coordinacio de riscos laborals, aquesta revisa periodicament el contingut,

i en fa el control de les dates de caducitat.
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Seguint les recomanacions del Departament de Salut i de la Societat Catalana de Pediatria,
s'ha inclos el paracetamol a la farmaciola del centre. Per administrar-lo, cal tenir
I'autoritzacié signada dels pares, mares o tutors legals de I'alumne o I'alumna. El centre

demana aquesta "Autoritzacid per a |'administracié de paracetamol" (annex 12) en el

moment de la matricula de I'alumnat al centre, i a I'inici de cada curs escolar s’actualitza
I'autoritzacid amb la dosi a prendre. Se seguiran les recomanacions elaborades per la
Societat Catalana de Pediatria i pels departaments d'Educacié i de Salut de la Generalitat de

Catalunya.

Per alumnat amb malalties cronigues i multi al-lergics el Departament d'Educacio i el

Departament de Salut han elaborat conjuntament els models d'atencidé especifics en
I'ambit escolar adregats a infants amb diabetis i a infants amb al-lérgies alimentaries i/o al

latex, en el cas necessari s’actuara seguint les recomanacions.

4.10. Permisos dels docents

En cas de previsié d’una abséencia per part del docent:

e Cal demanar el permis d’abséncia al/a la director/a a través d’ATRI i emplenar el “full de

sol-licitud de permis” (annex 13) amb antelacid per tal que la direccié doni el vistiplau i

I'accepti. Cal adjuntar el justificant a I’ATRI.
® En cas de visita medica propia cal intentar demanar-la fora de I’horari laboral i, si no és

possible, cal omplir la “declaracié responsable d’abséncia” (Annex 14) i entregar-lo a

direccié. Caldra lliurar a direccio el justificant de la visita.
e Cal deixar la programacio amb les instruccions i activitats a realitzar per 'alumnat a 'aula

corresponent o bé el/la mestre/a que ha de fer la substitucio.
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® Les substitucions les faran els/les mestres seguint 'ordre seglient: hora de substitucid,
reforg, desdoblament, equip directiu i coordinacions. Es respectara en la mesura del
possible les hores de treball personal.

e Mensualment, es comunicaran les abséncies al departament mitjancant I'aplicatiu
corresponent.

e En cas d'indisposicié temporal (15 hores anuals) no cal demanar la baixa laboral, la
direccié del centre ho justifica com un permis. A partir de les 15 hores cal demanar alta i

baixa.
4.11. Funcions personal d’administracid i serveis

Arxiu i classificacio de la documentacio del centre.

Despatx de la correspondéncia (recepcid, registre, classificacio, tramesa, franqueig...)

e Transcripcid de documents i elaboracid i transcripcié de llistes i relacions.

e Gestid informatica de dades (domini de I'aplicacié informatica que correspongui en cada
cas).

e Atencid telefonica i personal sobre els assumptes propis de la secretaria administrativa
del centre.

® Recepcid i comunicacid d’avisos, encarrecs interns i incidencies.

e Realitzacié de comandes de material, comprovacid d’albarans..., d’acord amb I'encarrec
rebut per la direccid o la secretaria del centre.

® Manteniment de 'inventari.

e Control de documents comptables simples.

® Exposicio i distribucidé de la documentacié d’interés general que estigui al seu abast.
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4.12. Funcions técnic/a d’educacié infantil (TEI)

Les técniques especialistes en educacié infantil col-laboren amb els/les mestres tutors/es
principalment en el desenvolupament d’habits d’autonomia i en I'atencid a les necessitats
basiques dels infants. Correspon al técnic o técnica especialista en educacid infantil, en el
marc que estableix la disposicié addicional onzena de la Llei d’educacié:
® Participar en la preparacié i el desenvolupament d’activitats d’ensenyament i
aprenentatge: organitzacié de l'aula, elaboraci6 de materials didactics, suport al
desenvolupament de les sessions.
e Col-laborar en la planificacid i el desenvolupament d’activitats d’ensenyament i
aprenentatge d’habits d’autonomia de I'alumne/a.
e Dur a terme activitats especifigues amb alumnes consensuades amb el mestre/a
tutor/a.
e Col-laborar en les activitats d’atencio a les necessitats basiques dels infants.

e Participar en processos d’observacio dels infants.

El/la técnic/a especialista en educacid infantil participa en les reunions de comunitat i de
nivell i en les activitats de formacid que tinguin relacié amb les seves funcions i participa en

les entrevistes amb les families i el/la tutor/a si aquest/a li ho demana.

La jornada ordinaria del personal técnic especialista en educacio infantil és de 37 hores i 30
minuts setmanals i es desenvolupa entre les 8 h i les 18 hores, amb la distribucié seglient:
25 hores d'atencié directa a I'alumnat; 5 hores de participacié en les activitats no lectives
del centre (reunions de comunitat, nivell i claustre, entrevistes amb les families, elaboracié
de materials, etc.); 5 hores de col-laboracié en l'acollida dels alumnes a l'inici i a la

finalitzacio de la jornada escolar o en tasques socioeducatives relacionades amb els habits i
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les actituds personals en el temps de migdia; 2 hores i 30 minuts de preparacié de material
i participacié en activitats de formacié externa, que no s'han de fer necessariament en el
centre. Correspon al director o a la directora del centre, un cop escoltats els implicats i en
funcid del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria
d'aquests professionals. El pla de treball dels técnics especialistes en educacio infantil ha de

formar part de la programacié general anual dels centres.
4.13. Funcions vetllador/a

Corresponen, com a funcions, al personal laboral de la categoria professional auxiliar
d'educacio especial:

e Ajudar I'alumnat amb necessitats educatives especials en els desplagaments per l'aula i
pel centre en general, i fora del centre, si cal, amb el seu mitja de mobilitat (cadira de
rodes, caminadors, crosses, etc.)

e Ajudar els alumnes en aspectes de I'autonomia personal (higiene, alimentacid, etc.) per
garantir que puguin participar en totes les activitats.

e Fer els tractaments especifics dels alumnes en el centre educatiu.

e S'ha de garantir la participacié del personal auxiliar d'educacio especial en les reunions
gue permetin la coordinacié amb els equips docents.

e Aixi mateix, ha de participar en les activitats de formacié que tenen relacié amb les
seves funcions. Quan es consideri necessari, aquests professionals poden participar en

les entrevistes amb les families, sempre amb la presencia del tutor o tutora.

4.14. Funcions educador/a SIEI
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Correspon al personal laboral de la categoria professional educador o educadora
d'educacié especial en centres publics:

e Donar suport a I'alumnat amb necessitats educatives especials perque pugui participar
en les activitats del centre educatiu, i també aplicar programes de treball preparats pel
tutor o tutora o especialistes i participar en l'elaboracid i aplicacié de tasques
especifiques relacionades amb I'autonomia personal, I'adquisicié d'habits d'higiene, les
habilitats socials, la mobilitat i els desplacaments, I'estimulacié sensorial, les habilitats
de vida, la transicié a la vida adulta i preparacid per al mén laboral, I'escolaritat
compartida en centres ordinaris i centres d'educacié especial, etc.

e Participar en el projecte educatiu del centre, coneixer els objectius i continguts dels
programes per poder adequar de la millor manera possible la seva tasca de
col-laboracié amb els mestres tutors i els especialistes.

® Proporcionar als mestres tutors i als especialistes elements d'informacié sobre
I'actuacid de I'alumnat a fi d'adaptar i millorar-ne el procés d'aprenentatge.

e S'ha de garantir la participacié dels educadors d'educacié especial en les reunions que
permetin la coordinaciéo amb els equips docents del centre i, quan se’ls requereixi, amb
els altres serveis (EAP, CDIAP, CSMIJ, etc.). Es prioritzen les reunions amb el tutor o
tutora i les reunions de comunitat i de nivell.

e El personal educador d'educacié especial ha de participar en les activitats de formacié
qgue tenen relaci6 amb les seves funcions. Quan es consideri necessari, aquests
professionals poden participar en les entrevistes amb les families, sempre amb la

presencia del tutor o tutora.

La jornada ordinaria del personal educador d'educacié especial en centres publics és de 37
hores i 30 minuts setmanals, que es distribueixen de la manera seglient: 25 hores d'atencid
directa als alumnes amb necessitats educatives especials, que s'han de fer dins de I'horari

lectiu i, si escau, en altres activitats on s'atengui directament als alumnes i que formen part
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del projecte educatiu del centre. 6 hores per a reunions, coordinacions externes i internes i
activitats formatives en el centre. 4 hores per a col-laborar en la preparacio dels materials i
I'adequacid dels espais per donar suport a I'alumnat amb necessitats educatives especials
en la seva participacié en les activitats del centre. 2 hores i 30 minuts de preparaci,
formacio i reciclatge i altres activitats relacionades amb les seves funcions que no s'han de

fer necessariament en el centre.

Correspon al director o a la directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcio
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals, que no han de substituir en cap cas el personal docent, ni el servei de
monitoratge, garantint les funcions previstes en el conveni. El pla de treball del personal

educador d'educacié especial ha de formar part de la PGA del centre.

4.15. Funcions consergeria

e Tenir cura i control de les instal-lacions, equipaments, mobiliari i material del centre.

® Encesa i tancament (posada en funcionament) de les instal-lacions d’aigua, llum, gas,
calefaccio i aparells que escaiguin, i cura del seu correcte funcionament.

e Obertura i tancament dels accessos al centre.

e Cura i custodia de les claus de les diferents dependencies del centre.

e Control d’entrada i sortida de persones al centre (alumnes, public...).

® Recepcid i atencid de les persones que accedeixen al centre.

e Trasllat de mobiliari i d’aparells que, pel volum i/o pes, no requereixin la intervencio d’un
equip especialitzat.

e Fotocopia de documents, i realitzacid d’enquadernacions. (Cal donar-li amb temps

suficient, minim un dia abans).
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e El director o la directora del centre pot determinar, segons les necessitats i
caracteristiques del centre, funcions i tasques similars o relacionades amb les anteriors.

Manteniment del centre:

e Vigilar els comptadors i els motors, de les instal-lacions d'entrada d'energia eléctrica, de
I'aigua i del gas, i vigilar que es mantinguin sempre tancades i sense permetre'n |'accés
ni la manipulacio per part de les persones no autoritzades.

e Vigilar la conduccié general d'aigua, baixants, clavegueram i recepcio d'aiglies pluvials a
terrasses, terrats, patis, etc., i comprovar-ne la neteja periodica. Si aquesta revisid és
deficient i es produissin embussaments, el/la conserge estara obligat /da a netejar
I'embus produit.

e Atendre i tenir cura de la vegetacid i les zones d'esbarjo dels patis, especialment el
regatge.

e Mantenir nets i en bon estat d'us els patis i les zones d'esbarjo.

e Buidar periodicament les papereres dels patis.

e Canviar tubs de fluorescents, carabassetes, bombetes, etc.

e Efectuar petites millores i reparacions usuals, petit bricolatge que per fer-lo no calgui la
presencia d'un especialista, com per exemple, posar prestatgeries, canviar les manetes
de les portes i finestres, penjar pissarres, posar alguna rajola de lavabo que hagi caigut,
reparar cisternes de WC, tapar forats petits dels filats..., d'acord amb els limits de la seva
categoria professional.

e Comunicar a la Direccid del centre i a I'Ajuntament qualsevol deficiencia que no pugui
ser resolta per ell/a.

e Tenir cura de mantenir en ordre el quadre de claus, de protegir-lo i d'actualitzar-lo
obligatdoriament en els casos de trencament, nova adquisicid i cessié de claus per part de
I'Ajuntament.

® En el cas que algun pany de I'accés al centre sigui renovat haura de lliurar a I'Ajuntament

una copia de la clau nova.
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e L'Ajuntament autoritza 4 jocs de claus de seguretat, que es distribuiran de la forma
seglient: conserge, direccid, AFA i serveis de neteja. L'AFA disposara tan sols de les claus
d'accés als espais que utilitzi d'acord amb la direccié del centre.

e Facilitar informacid respecte al centre, sempre que no es tracti de qliestions
particularitats i confidencials i d'acord amb les directrius de la direccié del centre.

e Complir els avisos, les comissions o els encarrecs relacionats amb el centre que hagin
estat encomanats des dels carrecs directius del centre, perd mai en cas que es tracti
d'assumptes particulars.

e Fer les tasques de reprografia que se li encomanin de la manera prevista per I'Equip
Directiu i el Claustre i vetllar pel manteniment dels aparells i maquines del servei.

® Rebre i repartir la correspondencia i els avisos dirigits a la direccié i al professorat.

e Informar a la direccié del centre de totes les anomalies, deficiencies i insuficiencies que
observi i, en especial, el funcionament de les instal-lacions. Amb [|'autoritzacié de la
direccié del centre podra suspendre el servei afectat per aquestes circumstancies si
considera que hi ha perill en la seva utilitzacié. No caldra I'esmentada autoritzacié en cas

de perill imminent i situacions d'urgencia.
4.16. Personal integrador/a social (TIS)

El personal laboral de la categoria professional integrador o integradora social col-labora en
el desenvolupament de l'autonomia personal i les habilitats socials d'alumnes que es
troben en situacio de risc, i intervé directament amb joves o infants, les families i els agents
socials de l'entorn. Corresponen al personal integrador social, en el marc del projecte
educatiu del centre (PEC) i en col-laboracié amb I'equip docent, les funcions segiients:
e Desenvolupar habilitats d'autonomia personal i social en alumnes en situacio de risc, la
qual cosa inclou: donar suport a I'alumnat en risc en les habilitats basiques necessaries

per a I'autonomia personal i social.
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® Participar en la implementacid d'actuacions del centre que s'orienten al
desenvolupament d'habilitats personals i socials de I'alumnat; col-laborar juntament
amb els tutors, orientadors i personal de I'EAP en l'orientacié educativa de I'alumnat
que atenen.

e Atendre les necessitats socioafectives de I'alumnat en risc.

e Participar en la planificacid i el desenvolupament d'activitats d'inclusié social, la qual
cosa inclou: proposar accions en el pla d'acollida del centre que recullin les necessitats
de I'alumnat en risc.

e Col-laborar en la creacidé d'entorns inclusius dins del centre educatiu; fomentar la
participacié de I'alumnat en risc en els diferents espais de representacié del centre.

e Fomentar la participacio de I'alumnat en risc en les activitats del centre.

e Col-laborar en la prevencio, deteccid i resolucié de conflictes entre iguals, la qual cosa
inclou: participar en actuacions per a la prevencié dels conflictes.

e Col-laborar en la deteccid de conflictes; col-laborar en la resolucié dels conflictes.

® Prevenir, detectar i intervenir en casos d'absentisme escolar, la qual cosa inclou:
participar en la implementacio dels protocols per a la prevencio, deteccio i intervencid
en casos d'absentisme; participar en I'atencié i seguiment dels alumnes absentistes.

e Acompanyar les families i I'alumnat en risc, en les transicions entre etapes educatives i
itineraris postobligatoris.

e Fer el seguiment de I'alumnat en activitats lectives i extraescolars, la qual cosa inclou:
observar i donar suport en activitats lectives als alumnes que s'atenen, fer seguiment
de la participacié de I'alumnat en risc en les activitats extraescolars.

e No correspon a aquests professionals, la realitzacio d'activitats extraescolars ni de
monitoratge.

e Donar suport a les families en el procés d'inclusio social dels joves i infants, la qual cosa
inclou: proposar accions, dins el pla d'acollida de les families, que recullin les

necessitats de les families més vulnerables; fomentar la implicacié de les families
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d'alumnes en risc en el seguiment escolar dels fills o filles; potenciar la participacid de
les families d'alumnes en risc en el centre educatiu; acompanyar les families ateses en
situacions d'estres emocional o problematica puntual; col-laborar en I'orientacié vers la
familia de I'alumnat en risc pel que fa als serveis o recursos que els puguin ser
necessaris. Afavorir relacions positives de I'alumnat amb I'entorn, la qual cosa inclou:
coneixer I'entorn del centre i detectar possibles riscos contextuals per a I'alumnat més
vulnerable; coneixer i participar en els programes socioeducatius de I'entorn;
col-laborar en I'elaboracié d'un mapa de recursos que reculli I'oferta de zona adrecada
a I'alumnat segons els interessos i necessitats; coordinar-se amb el tutor o tutora per
orientar els alumnes en risc cap a activitats de l'entorn atenent els interessos i
necessitats; promoure iniciatives, juntament amb altres professionals socioeducatius,

per convertir els espais informals del barri en espais educatius.

Correspon a la direccié del centre, en el marc de les funcions esmentades, prioritzar i
concretar el pla de treball especific de l'integrador o integradora social que, juntament amb
la valoracid dels resultats, ha de formar part de la programacio general i de la memoria

anual del centre.

Per desenvolupar les seves funcions, la direccié del centre ha de facilitar la coordinacio del
personal integrador social amb la resta de professionals del centre i la participacid, d'acord
amb les seves competéncies, en comunitats, equips docents, claustres i altres comissions

recollides a les normes de funcionament i organitzacié del centre (NOFC).

Els integradors i integradores socials han de col-laborar amb I'equip docent que
correspongui en l'elaboracié d'un pla de treball per a cadascun dels alumnes que atenen,
on s'especifiquin els objectius que cal assolir i les actuacions que cal dur a terme, i que

procuri sempre que sigui possible el seu desenvolupament en I'entorn de |'aula ordinaria.
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Els integradors i integradores socials han de participar en les activitats de formacidé que
tenen relacid amb les seves funcions. Aixi mateix, han de participar en les reunions de

coordinacio que des de I'ambit territorial es constitueixin per a aquests professionals.

La jornada ordinaria del personal integrador social és de 37 hores i 30 minuts setmanals,
que s'han de distribuir de la manera seglient:

30 hores d'atencié directa a I'alumnat i les seves families; en cap cas aquestes 30 hores no
han de ser Unicament d'atencié directa a lI'alumnat. 5 hores de coordinacié amb els
professionals del centre i agents educatius i socials externs (per exemple, técnics dels
serveis socials, assessors en llengua i interculturalitat i cohesié social, educadors de carrer,
etc.) 2 hores i 30 minuts de preparacié, formacid i reciclatge que no han de fer-se
necessariament en el centre escolar.

Correspon al director o a la directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcio
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals. En tot cas, s'ha de garantir que el pla de treball inclou I'atencié a I'alumnat i a

les families i les coordinacions oportunes.
4.17. Gestio economica

e Quotes de les families. Les families paguen una quota per a material i llicéncies digitals
fraccionada en dos pagaments (juny i febrer). D’altra banda, paguen una quota per a
activitats i sortides. Aquest pagament és Unic i es fa a l'octubre.

® Pagaments de colonies, piscina i si és necessari, violins de 5e. Es fa amb codis especifics
independents. Les dates d’aquests pagaments no han de coincidir amb altres pagaments
previstos a I'escola.

e Pagament a tercers. Les families de I'escola efectuen tots els pagaments a l'escola a

través del sistema de pagament a tercers de La Caixa. Se’ls facilita un codi per a cada
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pagament i han d’ingressar la quantitat especificada a través dels caixers automatics.
Quan s’efectua el pagament sempre s’ha de fer constar el nom complet de I'alumne que
fa el pagament.

® En el cas d’algun pagament fora de termini, es facilita un codi obert que permet fer
gualsevol pagament, amb qualsevol concepte i import.

e Els pagaments a empreses o botigues es fan mitjancant transferencies bancaries i és
obligatori que es presenti una factura detallada amb les dades de I'empresa i de I'escola.

e En cas d'impagament, i després de pactar secretaria amb la familia el fraccionament de
les quotes per facilitar el seu pagament, si no s’han complert els acords, I'alumne haura
de romandre al centre i no podra assistir a la sortida que correspongui ni participar de
les activitats que es faci a l'aula. Si no s’ha fet el pagament corresponent de material i
sortides no es podra optar a fer colonies.

e Mentre es mantingui la dotacid PROA, l'escola subvencionara una part del taller de

violins i l'auxiliar de conversa d’angles.
4.18. Gestio academica - administrativa

4.18.1. Arxiu personal de I'alumne/a

Per tal de facilitar I'organitzacid, cada alumne disposa d'un arxiu personal on s'aplegui tota
la informacio referida a la seva historia escolar.

Aqguesta informacié quedara sota custodia del secretari del centre i al mateix temps sera
accessible a aquells mestres que tinguin relacié directa amb I'alumne.

Aguest arxiu personal de I'alumne recollira:

Documents obligatoris amb model i contingut prescriptiu:

o Expedient academic.

o Informe d’escolaritat.
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(@)
O

Doc

Informe d'avaluacio individual (si escau).
Carta de compromis.

uments obligatoris amb model i contingut a decidir en la concrecid curricular del

centre:

(@)

(@)

Registres i fulls de seguiment significatiu dels alumnes.

Copia del darrer informe de cada curs que es dona a les families. (En format digital)

Altres informacions:

@)

(@)

Fitxa de dades basiques.

Fitxa resum d'entrevistes.

Informes d'especialistes.

Informes de serveis (Psicopedagogics, meédics...)

Informe escrit als centres d'educacié secundaria.

Pla Individualitzat.

Altres informacions i documentacié que el centre estableixi o I'administracié indiqui

com a necessaris (documentacié del procés de matriculacié, demanda de 'opcié de

religié (annex 15).

Romandra sota la custodia del mestre tutor de I'alumne (en l'arxivador d’alumnes) i quan

aquest finalitzi la seva estada al centre passara a adjuntar-se per al seu arxivament definitiu

amb la resta de documentacié seglient:

@)

@)

O

o

O

O

Copia informe individual d'avaluacié (si escau).
Registres o fulls de seguiment.

Copia dels informes a les families.

Copia fitxa de dades basiques.

Fitxa resum d’entrevistes.

Copia dels informes d'especialistes.
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O

Copia dels informes de serveis (médics ...)

Historial familiar.

O

o

Copia informe escrit als centres de secundaria.

O

Copia PI

O

Qualsevol altra informacié que en el seu moment es consideri pertinent.

4.18.2. Documentacio académica
Sota la custodia del centre, a disposicié de les sol-licituds de I'administracid educativa,
restara també la seglient documentacio:

e Actes d'avaluacio final de cicle.

® Actes de les sessions d'avaluacio.

e Qualsevol altra documentacié academica que en el seu moment determini l'0organ

corresponent.
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5. AMBIT DE CONVIVENCIA

LUescola compta amb un Projecte de Convivencia que revisa i actualitza la comissié de

convivencia del centre (annex 16).

El Projecte de convivencia reflecteix totes les accions que el centre educatiu desenvolupa
per capacitar a tot I'alumnat i a la resta de la comunitat educativa per a la convivencia i la
gestid positiva dels conflictes. Aquestes accions estan adrecades a la millora de la
convivencia en diversos ambits i nivells d'actuacié. També recull els mecanismes que el
centre estableix a I'hora de resoldre els conflictes i de crear una atmosfera de treball i
convivencia segura i saludable. Totes les mesures estan harmonitzades i avancen cap a un
plantejament integral i global de la convivencia, partint de les necessitats concretes de
I'alumne, del centre i des d'un plantejament d'aprenentatge col-lectiu i transformador.

El Pla de Convivencia del Centre forma part de “Les Normes d’organitzacid i funcionament
del centre”.

1. L'elaboracié del Pla de Convivencia i de les Normes d’organitzacio i funcionament del
centre son el resultat d'un consens i implicacié de tots els sectors que formen la
Comunitat Educativa (mestres, families i alumnat) pel foment d'una bona convivencia
en el centre.

2. En materia de convivencia i disciplina, el professorat i el personal no docent estem
sotmesos a la corresponent normativa.

3. No considerem els aspectes de convivéncia només com aspectes organitzatius sing,
com a continguts a desenvolupar i forma part de la formacié de I'alumnat. S’ha de tenir
en compte la convivencia i la participacido com una part de I'aprenentatge.

4. La convivencia és un objectiu formatiu en si mateix i fonamental de tot el procés
educatiu. Per aconseguir una bona convivencia en el centre i per aconseguir un clima

participatiu i democratic és necessari potenciar aquestes conductes. A més cal
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desenvolupar en els alumnes una serie de valors i habilitats de comunicacid i de relacié
social.

. El conflicte és inherent dins la vida en comu de les persones. Es normal en tota la
societat lliure i democratica. S'ha d'entendre com una oportunitat per desenvolupar la
tasca educativa i, sobretot, servir com a medi d'aprenentatge de la recerca d'alguna
solucidé al conflicte de forma democratica, dialogada i pacifica, mantenint una certa
harmonia en la relacié entre les persones.

. Encara que hi hagi una bona gestié global de la convivéncia, quan sorgeixin els
problemes, propis de qualsevol sistema de relacions humanes, la prevencid contribuira
a reduir-los. Quan sigui necessaria una correccié o sancié tindra un proposit formatiu
de manera que es garantira tant el bon funcionament general com la socialitzacié
ordenada i autonoma de l'individu, la conducta del qual requereix I'aplicacié de les
mesures disciplinaries. La disciplina ha d’afavorir objectius educatius estimulant canvis

cognitius, emocionals i conductuals.

5.1. Convivencia i resolucid de conflictes, qliestions generals

5.1.1. Mesures de promocio de la convivéncia

L'escola promou la convivéncia de tota la comunitat educativa. Per fer-ho, empren accions

en tots aquests ambits:

Acollida:

e Difusio de les NOFC.

e Aplicar el Pla d’Acollida de mestres, personal no docent, alumnat i families.

® Promoure accions que despertin i promouen el sentiment de pertinenga a tota la

comunitat educativa.
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e Utilitzar recursos de I'entorn per millorar el procés d’acollida (Traductors, mediadors,
entitats...)
Inclusio:

e Aplicacié de metodologies inclusives per atendre la diversitat.

Aprofitar el conflicte, inherent en qualsevol grup huma, com a element per

I'aprenentatge: assumpcid de responsabilitats, acceptacié de I'altre, tolerancia, respecte,

esperit col-laboratiu.

e Treball especific de la coordinadora LIC i/o TIS per promoure la integracid i la cohesid
social.

e Treball especific de la Comissid Social per promoure la integracié i la cohesié social.

e Participacido de les families en la vida escolar a través de I'AFA i dels pares i mares
col-laboradors.

e Participacié de I'alumnat en la vida escolar a través dels delegats de classe i del Consell
d’Alumnes.

e Actuacio davant I'absentisme (protocol d’absentisme): prevencid, deteccid i seguiment
de I'alumnat en risc.

e Pla d’Accid Tutorial: Actuacions que facilitin el sentiment de pertinenca i la cohesié de
grup. (Tutoria individualitzada, Assemblees de classe...)

® Promoure i becar la participacid d’alumnat en risc d’exclusié en totes les activitats de

I'escola: Tallers d’estudi assistit, Pla catala de l'esport, sortides, colonies, activitats

extraescolars...

Comunicacio:

e Difusio de les NOFC.

e Utilitzacio dels diferents canals de comunicacid personals i col-lectius: teléfon,
entrevistes, comunicats, correu electronic, Dinantia, Classroom, web de I'escola i de
I'AFA, plafé d’anuncis, Instagram, app del servei de menjador.

e Creaciod d’espais d’intercanvi i reflexid en els diferents sectors de la comunitat escolar.
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Educacio emocional:

® L'escola promou l'educacié emocional en tots els nivells. Es fa a través de les tutories
individualitzades i de les tutories de grup.

Competéncia social:

® L'escola promou la competéencia social de I'alumnat en tot moment a través de la gestid
de l'aula, les assemblees, la resolucié de conflictes...

Participacio:

e Creacié de canals de participacid per a I'alumnat: tutories individualitzades amb el/la
tutor/a, assemblees de classe, elecci6 de delegats de classe, Consell d’Alumnes.
Participaciod en els diferents esdeveniments socials i festius del centre.

e Creacio de canals de participacio per als mestres: entrevistes personals, reunions de
comunitat, comissions, claustre, eleccié de representants al Consell Escolar, assemblees
de mestres. Participacid en els diferents esdeveniments socials i festius del centre.

e Creacid de canals de participacié per al Personal no docent: entrevistes personals amb
els seus caps directes i amb la direccié del centre, reunions de grup. Participacid en els
diferents esdeveniments socials i festius del centre.

e Creacid de canals de participacidé per a les families: Entrevistes personals amb el/la
mestre/a tutor/a del fill/a, entrevistes amb membres de I'Equip Directiu, atencié al
despatx de secretaria, reunions d’inici de curs, trobades pedagogiques per nivell, AFA i
mares i pares col-laboradors, participacio en els diferents esdeveniments socials i festius

del centre.
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5.2. Mecanismes i formules per a la resolucié de conflictes

L'Escola entén la resolucié de conflictes com a part del procés educatiu i ha de ser un
procés que cerqui el creixement personal, l'autoconeixement, I'assumpcié de
responsabilitats i de les seves consequiéncies.

Maneres de resoldre els conflictes que emprara I'escola:

L'aplicacié del que es preveu en aquestes NOFC, i la resolucié dialogada, entre elles.

5.3. Regim disciplinari de I'alumnat, conductes greument perjudicials per

a la convivencia en el centre

Per a la millora del procés educatiu dels alumnes, quan es produeixin conductes contraries
a les normes de convivencia del centre, aquestes es corregiran i sancionaran d’acord amb el
que es disposa a la normativa actual. La imposicié de les mesures correctores i de les
sancions hauran de tenir en compte l'edat de l'alumne/a i les seves circumstancies
personals, familiars i socials. Hauran de ser proporcionades a la seva conducta i hauran de
contribuir al manteniment i la millora del seu procés educatiu. En cas de falta, sS‘omplira el

registre d’incidéncies. (Annex 17)

5.3.1. Conductes Sancionables (art. 37.1 LEC)

Es consideren faltes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre educatiu les

conductes seglients:

e Les injuries, ofenses, agressions fisiques, amenaces, vexacions i humiliacions a altres
membres de la comunitat educativa, el deteriorament intencionat de llurs pertinences i

els actes que atemptin greument contra llur intimitat o llur integritat personal.
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L'alteracié injustificada i greu del desenvolupament normal de les activitats del centre, el
deteriorament greu de les dependéencies o els equipaments del centre, la falsificacid o la
sostraccié de documents i materials academics i la suplantacié de personalitat en actes
de la vida escolar.

e Els actes o la possessido de mitjans o substancies que puguin ser perjudicials per a la

salut, i la incitacid a aquests actes.
® La reiteracio d’actes contraris a les normes de convivencia del centre.
e Els actes o les conductes que impliquin discriminacié per rad de génere, sexe, raca,

naixenca o qualsevol altra condicid personal o social dels afectats.

5.3.2. Sancions imposables (art. 37.3 LEC)

Les sancions que es poden imposar per la comissié d’alguna de les faltes sén la suspensid
del dret a participar en activitats extraescolars o complementaries o la suspensié del dret a
assistir al centre o a determinades classes, en tots dos suposits per un periode maxim de
tres mesos o pel temps que resti fins a la finalitzacié del curs academic, si sGn menys de

tres mesos, o bé la inhabilitacio definitiva per a cursar estudis al centre.

5.3.3. Competeéncia per imposar les sancions (art. 25 Decret 102/2010)

Garanties i procediment en la correccio de faltes greument perjudicials per a la convivencia

e Les faltes greument perjudicials per a la convivencia en el centre tipificades a I'article
37.1 de la Llei d'educacid es corregeixen mitjangant una sancié de les previstes a |'article
37.3 de la Llei esmentada. Correspon a la direccié del centre imposar la sancié en la
resolucid de l'expedient incoat a l|'efecte, sense perjudici que la mesura correctora
incorpori alguna activitat d'utilitat social per al centre i, si s’escau, del rescabalament de
danys que es puguin establir de manera complementaria en la resolucié del mateix

expedient.
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e La instruccié de I'expedient a que fa referéncia I'apartat anterior correspon a un o una
docent amb designacio a carrec de la direccid del centre. A I'expedient s'estableixen els
fets, i la responsabilitat de I'alumnat implicat, i es proposa la sancié aixi com, si escau,
les activitats d'utilitat social per al centre i, si s’escau, I'import de reparacié o restitucié
dels danys o dels materials que hagin quedat afectats per I'actuacid sancionada.

® De laincoacid de I'expedient la direccié del centre n'informa I'alumnat afectat i, en el cas
de menors de divuit anys, també als progenitors o tutors legals. Sense perjudici de les
altres actuacions d'instruccié que es considerin oportunes, abans de formular la
proposta definitiva de resolucid, l'instructor o instructora de I'expedient ha d'escoltar
I'alumne afectat, i també els progenitors o tutors legals, i els ha de donar vista de
I'expedient completat fins a la proposta de resolucid provisional per tal que puguin
manifestar la seva conformitat amb allo que a I'expedient s'estableix i es proposa o hi
puguin formular al-legacions. El termini per realitzar el tramit de vista de I'expedient, de
la realitzacié del qual n'ha de quedar constancia escrita, és de cinc dies lectius i el
termini per formular-hi al-legacions és de cinc dies lectius més.

e Per tal d'evitar perjudicis majors a l'educacié de l'alumne afectat o a la de la resta
d'alumnat del centre, en incoar un expedient la direccié del centre pot aplicar, de
manera excepcional, una suspensidé provisional d'assisténcia a classe per un minim de
tres dies lectius prorrogables fins a un maxim de vint dies lectius, que ha de constar en la
resolucid de la direccid que incoa I'expedient. Aquesta suspensidé pot comportar la no
assistencia al centre. Altrament, I'alumne/a haura d'assistir al centre, perdo no podra
participar en les activitats lectives amb el seu grup mentre duri la suspensié provisional
d'assisténcia a classe. En tot cas, en la suspensid provisional d'assistencia a classe, que
s'ha de considerar a compte de la sancid, s'han de determinar les activitats i mesures
educatives a dur a terme durant aquest periode.

e Per garantir |'efecte educatiu de I'aplicacié de les sancions que comportin la pérdua del

dret a assistir temporalment al centre en les etapes d'escolaritzacid obligatoria es
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procurara l'acord del pare, mare o tutor o tutora legal. Quan no s'obtingui aquest acord,
la resolucié que imposa la sancid expressara motivadament les raons que ho han
impedit. La sancié d'inhabilitacid definitiva per cursar estudis en el centre, en les etapes
obligatories, ha de garantir a l'alumne/a un lloc escolar en un altre centre. El
Departament d'Educacidé ha de disposar el que sigui pertinent quan el centre afectat no
pugui gestionar directament la nova escolaritzacié de I'alumnat en questid.

® Quan, en ocasié de la presumpta comissid de faltes greument perjudicials per a la
convivencia, lI'alumne/a, i la seva familia en els i les menors d'edat, reconeixen de
manera immediata la comissid dels fets i accepten la sancié corresponent, la direccié
imposa i aplica directament la sancié. Tanmateix, ha de quedar constancia escrita del
reconeixement de la falta comesa i de I'acceptacid de la sancid per part de I'alumne/ai,

en els i les menors d'edat, del seu pare, mare o tutor o tutora legal.

5.3.4. Prescripcions (art. 25.5 Decret 102/2010)

Un cop resolt I'expedient per la direccié del centre, i a instancies dels progenitors o tutors
legals, o de I'alumnat afectat si és major d'edat, el consell escolar pot revisar la sancié
aplicada, sens perjudici, de la presentaciod dels recursos o reclamacions pertinents davant
els serveis territorials corresponents. En qualsevol cas, la direccid del centre ha d'informar
periodicament el consell escolar dels expedients que s'han resolt. Les faltes i sancions a
que es refereix aquest article prescriuen, respectivament, al cap de tres mesos de la seva

comissid i de la seva imposicid.

5.3.5. Graduacio de les sancions. Criteris. (art.24.3 i 4 Decret 102)

Correspondra el/la tutor/a de I'alumne/a, per propia iniciativa o a peticié d’altres membres
de la comunitat escolar, valorar si les conductes dels seus alumnes (faltes injustificades de
puntualitat o d’assisténcia a classe, actes d’incorreccid o desconsideracido amb els altres

membres de la comunitat escolar, actes injustificats que alterin el desenvolupament
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normal de les activitats del centre, etc.) s’Than de considerar com a conductes contraries a
les normes de conviveéncia del centre, i si han de comportar mesures correctores.

En qualsevol cas el/la tutor/a concretara les indicacions generals que al respecte es donen
en la taula que més endavant resumeix les conductes contraries a les normes de
convivencia del centre i les mesures correctores a aplicar en cada cas.

La Comissid de Convivéncia del Centre, a peticid del/de la director/a, concretara i/o

matisara les actuacions i/o interpretacions a dur a terme.
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La seglient taula resumeix les conductes contraries a les normes de convivencia del centre i les mesures correctores a aplicar en cada cas.

Conductes contraries a les Mesura correctora
normes de convivencia del
centre

Faltes injustificades

De puntualitat a [Il'entrada a -La tutora porta el registre a la llista d’assisténcia dels retards i la TIS contacta amb la familia quan sdn retards
I'escola o a la classe. reiterats (tres retards a la setmana). Si aquests retards reiterats no sén resolts, la TIS informa a la Direccié i es fa una
carta a la familia per tal de resoldre aquesta situacio.

-Si la situacié continua, la Direccié del centre informara a la Comissid Social per tal de trobar una solucié que ajudi a
resoldre els retards reiterats.

D’assisténcia a classe. -La tutora porta el registre a la llista d’assisténcia de les faltes d’assistencia injustificades i la TIS contacta amb la
familia per coneixer els motius d’aquesta abséncia.

Reiteracié en la falta d’assisténcia -Comunicacié escrita per part del/la tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la

a la classe. director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

-Tractar-ho a la Comissid Social.

Actes d’incorreccio i desconsideracié amb altres membres de la comunitat educativa

Interrompre les classes. -Avis oral. Reparacio dels fets. Comunicacid a la familia per mitja de I'agenda de I'alumne.
-Expulsid de la classe si és un fet reiterat. (Anar a treballar en un altre grup classe).
-Tutoria individualitzada, si és en el cas d’un especialista, cal triangular amb el/la tutor/a.
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Anar als lavabos quan ha acabat el
temps d’esbarjo.

-Avis oral, si es reitera posar una conseqiiéncia que es consideri i, informar a la familia per mitja d’una nota a
I'agenda.

Falta de respecte a I'entorn, llengar
papers al pati, fer malbé la
vegetacio, malmetre el mobiliari, fer
un mal Us de la font.

-Amonestacio oral i, realitzacid de tasques educatives per a I'alumne, en horari lectiu, encaminades a la reparacié
dels danys causats, amb proporcié al deteriorament.
-Informar a la familia per mitja d’'una nota a I'agenda.

Actes injustificats que alterin lleument el desenvolupament del normal de les activitats del centre.

Alteracié de la convivencia al pati,
actes escolars, menjador, sortides
del centre...

-Amonestacié oral i/o a I'agenda.

-Privacié del temps d’esbarjo, duent a terme tasques determinades.

-Reconeixement de la falta i reflexid sobre la seva actuacid per escrit i/o oralment (reconeixement public), signat per
I'alumne.

-Compareixenca immediata davant el/la cap d’estudis o el/la director/a del centre.

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de l'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

No fer el treball a la classe i manca
permanent del material (llibres,
ordinador, roba esportiva, mitjons
musica, necesser dutxes...)

-Amonestacié oral i/o nota a I'agenda.
-Si és reiterat, no podra dur a terme l'activitat per la qual li manca el material.
-Realitzacié de tasques educatives per a I'alumne, en estona d’esbarjo o com a deures a casa.

La reiteracio de 3 faltes lleus en el
desenvolupament de les activitats
de centre.

- Reconeixement de les faltes.

- Compareixenca davant el/la cap d’estudis o el/la director/a del centre.

- Suspensio del dret a poder participar en activitats d’escola, extraescolars o complementaries (menjador, sortides,
colonies escolars...) per un periode d’un dia.
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Us del telefon mobil i rellotges intel-ligents

|L'ts del telefon mobil per part d’un
alumne

Constitueix una falta lleu, si no afecta els drets fonamentals o la proteccié de dades. En aquests casos, es considera
una falta de disciplina. El centre ha de custodiar el mobil fins al final de la jornada, ha d'amonestar I'alumne i el docent
corresponent ho ha de comunicar a la familia.

L'Us del telefon mobil que vulneri els
drets fonamentals de la persona.

Constitueix una falta greument perjudicial per a la convivencia. En aquests casos el mobil queda custodiat pel centre
fins al final de la jornada i s'ha d'obrir un expedient disciplinari.

Negacio a lliurar el teléefon mobil.

Si un alumne al qual es demana que lliuri el teléefon mobil s’hi nega, es considera falta molt greu i s’"han d'aplicar les
sancions corresponents a aquest tipus de falta. (suspensié d’una sortida)

Actes d’indisciplina i les injuries o les ofenses contra els membres de la comunitat educativa.
(Aquestes faltes es consideren faltes greus i sempre cal omplir el full de faltes, signat per I'alumne, la familia i el/la mestre/a.)

Faltes de respecte a mestres, pares,
mares, monitors, conserge...

Faltes de respecte als companys.
(Incloent-hi us del mobil i xarxes
socials)

-Compareixenca immediata davant el/la Cap d’Estudis o el/la director/a del centre.

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

-Amonestacié oral i/o a I'agenda.

-Demanar disculpes.

-Potenciar el treball conjunt amb el company injuriat.

Furts o robatoris

-Restitucio.

-Amonestacié oral i/o a I'agenda.

-Demanar disculpes.

-Reconeixement de la falta i reflexié sobre la seva actuacié per escrit i oralment (reconeixement public).
-Compareixenca immediata davant el/la Cap d’Estudis o el/la director/a del centre i determinar una conseqtiéncia.
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Agressio fisica i/o psiquica.

-Amonestacié oral i/o a I'agenda.

-Comunicacio escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

-Demanar disculpes.

-Reconeixement de la falta i reflexid sobre la seva actuacié per escrit i oralment (reconeixement public).

Falsificaci6 de signatures en
documents o agenda i/o engany

premeditat.

-Amonestacié oral i/o a I'agenda.

-Demanar disculpes.

-Reconeixement de la falta i reflexié sobre la seva actuacié per escrit i oralment (reconeixement public).
-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

Conductes de risc que posin en
perill la seva integritat i la dels
altres.

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.
-La consequiéncia sera consensuada entre familia i escola.

Reiteracio o falta molt greu
d’assetjament, maltractament
(agressions fisiques, verbals o
relacionals) que rep repetidament i
al llarg del temps un alumne o una
alumna d’altres (un o varis) i que té
efectes de victimitzacié en qui les
rep. Assetjament escolar.

-Compareixenca immediata davant el/la Cap d’Estudis o el/la director/a del centre.

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors

-Reconeixement de la falta i reflexid sobre la seva actuacié per escrit i oralment (reconeixement public).

-La conseqliéncia sera consensuada entre familia i escola.

-La comissi6 de convivéncia es reunira per valorar el cas i aprovar la conseqiiéncia.

El deteriorament intencionat de les dependéncies del centre, del material d’aquest o de la comunitat educativa
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Trencar o fer malbé portes, parets,
taules, cadires, i instal-lacions en

-Amonestacié oral i/o a I'agenda. Demanar disculpes.
-Realitzacié de tasques educatives per a I'alumne, en horari no lectiu, encaminades a la reparacio dels danys causats,

general. amb proporcio al deteriorament.
-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.
-Reparacié economica i/o fisica dels danys causats al material del centre o bé als altres membres de la comunitat
educativa.

Trencar o fer malbé material| -Amonestacio orali/o a l'agenda.

socialitzat del centre o d’algun

membre de la comunitat educativa

-Realitzacié de tasques educatives per a I'alumne, en horari no lectiu, encaminades a la reparacid dels danys causats,
amb proporci6 al deteriorament.

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de l'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

-Reparacié economica i/o fisica dels danys causats al material del centre o bé als altres membres de la comunitat
educativa.

Fer malbé els treballs fets pels
altres companys o companyes.

-Amonestacié oral i/o a I'agenda.

-Demanar disculpes.

-Realitzacié de tasques educatives per a I'alumne, en horari no lectiu, encaminades a la reparacié dels danys causats,
amb proporcié al deteriorament

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors

-Reparacié economica i/o fisica dels danys causats al material del centre o bé als altres membres de la comunitat
educativa.
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Reiteraciod o falta molt greu

-Realitzacié de tasques educatives per a I'alumne, en horari no lectiu, encaminades a la reparacid dels danys causats,
amb proporci6 al deteriorament.

-Comunicacié escrita per part del/a tutor/a de I'alumne, I'encarregada del menjador, el/la cap d’estudis o el/la
director/a del centre, amb possibilitat d’entrevista amb els pares/mares/tutors.

-Reparacié economica i/o fisica dels danys causats al material del centre o bé als altres membres de la comunitat
educativa.

-La conseqliéncia sera consensuada entre familia i escola.
-La comissid de convivéncia es reunira per valorar el cas i aprovar la conseqiiéncia.
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6. AMBIT DIGITAL

Vetllar pel compliment de la normativa en els usos de la tecnologia, especialment el que
estableix la Llei organica 3/2018, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals (LOPD), i la Llei de propietat intel-lectual (LPI), i pel que fa al personal docent i
administratiu del centre, el que s'estableix la Instruccié 8/2020, de 24 de novembre, sobre
I'Us de les tecnologies de la informacié i la comunicacié a I'Administracié de la Generalitat
de Catalunya.

Promoure l'aplicaci6 de mesures de proteccid de continguts inadequats en l'accés a

Internet, tant dels equipaments del centre com dels dispositius dels alumnes.

6.1. Proteccio de dades dels menors a internet

El centre i qualsevol persona fisica o juridica que dugui a terme activitats en que participin
menors d'edat ha de garantir la proteccié de l'interes superior del menor i els seus drets
fonamentals, especialment el dret a la proteccié de dades personals, en la publicacié o
difusio de les seves dades personals a través de serveis de la societat de la informacio.

Quan aquesta publicacié o difusié s'hagi de produir a través de serveis de xarxes socials o
serveis equivalents ha de tenir el consentiment del menor o dels seus representants legals.
L'escola vetllara per aquesta proteccié de dades, i es demana el consentiment per publicar

amb fins educatius, qualsevol imatge als seus representants legals. (Annex 18)

6.2. Us de les tecnologies digitals

L'escola garantira la plena insercié de I'alumnat en la societat digital i I'aprenentatge d'un us

dels mitjans digitals que sigui segur i respectués amb la dignitat humana, els valors
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constitucionals, els drets fonamentals i, particularment, amb el respecte i la garantia de la
intimitat personal i familiar i la proteccid de dades personals.

Les actuacions dutes a terme en aquest ambit han de tenir caracter inclusiu, en particular
pel que fa a I'alumnat amb necessitats educatives especials.

A l'escola s’utilitzen les tecnologies digitals dins les activitats d’aula. Els alumnes de 5¢ i 6e
fan servir un ordinador cedit pel departament d’educacid, que se’ls fa entrega durant els
primers 15 dies del curs i es retornen a partir de la 2a setmana de juny. Previament, han

signat un contracte d’Us amb les dades de I'aparell cedit, el compromis i la normativa.

Document portatils families i recepcié de l'ordinador.(Annex 19 i 20)

LU'escola disposa d’'un gran nombre de tauletes i ordinadors que I'alumnat de I'escola en fa
us segons les activitats programades pels mestres amb finalitats educatives.

L'escola disposa de tauletes per al treball interactiu digital de la casa snappet, els alumnes
de primaria les fan servir regularment en el seu aprenentatge.

L'escola disposa de material de robotica que s’usa en les diferents activitats de I'escola. Els
alumnes han de tenir cura d’aquest material i seguir unes normes d’ds que previament

s’han treballat a classe. Normes d'Us de les tauletes, dels ordinadors i del material de

robotica (Annex 21, 22i 23)

L'escola disposa a totes les aules de pissarres digitals o panells interactius amb connexié a
internet que es fan servir sempre sota la supervisio del mestre pel treball escolar.

Tots els alumnes se’ls crea un correu corporatiu ...@escolajoanjucadella per treballar amb

el Classroom, el Drive i les eines de Google. (Annex 24 i 25)
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6.3. Us dels mobils i dispositius dels alumnes i altres agents del centre

L'Us de telefons mobils esta prohibit per a I'alumnat en tots els espais del centre educatiu i
en totes les activitats educatives que puguin tenir lloc fora del centre, seguint el protocol

que marca el departament sobre I’Us dels teléfons mobils.

Si per necessitat, cal portar el telefon mobil de I'alumne s’entregara a direccié a I’hora de
I'entrada al centre, previa autoritzacid signada per la familia (annex 27), i es recolliran per
part dels alumnes a la sortida. Durant la jornada escolar no esta permeés fer Us d’aquests
dispositius ni de rellotges intel-ligents. En les sortides i colonies tampoc es pot fer Us
d’aquests aparells.

Si un alumne no deixa el mobil en el lloc acordat i en fa Us durant la jornada escolar se li
sera retirat, i se li retornara al familiar que el vingui a recollir, considerant aquest fet una

falta de respecte greu.

L'escola ha de vetllar per posar a disposicié de I'alumnat els dispositius tecnologics que
siguin necessaris per a l'assoliment de la competéncia digital en I'aplicacioé de les situacions
d'aprenentatge que aixi ho requereixin. No obstant aix0 queda prohibit I'enregistrament
d’imatge o video que no sigui per Us pedagogic o associat a alguna activitat encomanada
per un/a docent, aixi com penjar cap imatge relacionada amb I'escola o I'alumnat a les

xarxes socials.

Aquestes indicacions també s'han de complir en les activitats efectuades fora del centre
que complementen i/o formen part de la programacié general anual. S'inclouen per tant,
sortides, colonies, projectes compartits amb altres centres, activitats amb participacié de
les families o la comunitat educativa, activitats extraescolars, activitats amb entitats de

['entorn, etc.
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Excepcions:

Salut: Es permet utilitzar el telefon mobil o dispositiu intel-ligent a I'alumnat que tingui
alguna necessitat especifica per motius de salut i hagi de monitorar algunes constants.
NESE: Es permet utilitzar un dispositiu mobil a I'alumnat que, per motiu de necessitats
especifiques de suport educatiu, requereixi I'Us d’alguna aplicacid que li faciliti 'accés a

I'aprenentatge, la participacié o la comunicacié.

Usos en que poden fer uUs del mobil i rellotges intel-ligents altres agents del centre,
mestres, monitors, PAS...

e Per fer fotografies.

e Per atendre emergencies.

® En espais de I'escola on no hi ha alumnes.

® Per fer I'assistencia de les sortides.

e | altres circumstancies en que la direccié consideri.

6.4. Xarxes socials

Dins I'ambit digital no es permet que els alumnes facin publicacions en les xarxes privades.
Tindran la consideracio de falta greu.
Cada any es fan activitats pensades per I'alumnat per saber fer Us de les xarxes social i una

d’aquestes activitats és la visita dels mossos en el programa “Internet Segura”.

6.5. Autoritzacions i proteccio de dades
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A inici d’infantil, primaria i quan un alumne/a s’incorpori al centre es donaran les
autoritzacions sobre la proteccid de dades i I'Us del correu corporatiu pel treball de

Classroom i (Annex 18 i 24).
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6.6. Internet. Protocol de prevencio, deteccié i intervencié davant

I'assetjament i el ciberassetjament entre iguals

Internet és un lloc ple d'oportunitats per als menors, igual que per a les persones adultes,
on poden aprendre, comunicar-se o jugar. Pero també hi ha alguns riscos i consells de
seguretat que s'han de coneéixer per evitar problemes. L'adquisicié de la competéencia
digital i I'exercici responsable de la proteccid de dades impliquen tenir coneixements del
que és permes a la xarxa i el que és una infraccid, tenir consciéncia de la propia identitat
digital i saber salvaguardar les dades personals, detectar abusos i saber demanar ajut a les
persones encarregades o coneixer els sistemes de proteccid contra les amenaces dels
programaris maliciosos.

L'Us de les tecnologies en tots els ambits requereix la consideracié d'una serie de normes i
habits des de I'escola es treballa per:

e Mantenir la seguretat, tant dels equips informatics com de la informacié que es
processa i els diferents dispositius d'emmagatzematge: recomanar |I'Us de programes
antivirus i practiques segures de navegacio.

® Preservar la privacitat de les persones.

® Respectar els drets d'autoria i les llicencies de publicacid.

e Evitar situacions de risc provocades per un mal us dels canals de comunicacié.

En el moén educatiu és freqlient trobar-se amb situacions que plantegen dubtes sobre el
bon Us dels dispositius informatics i dels entorns digitals com poden ser com utilitzar els
antivirus i els sistemes de proteccié dels equips, posar control d'accés a pagines d'internet,
la proteccié de les dades personals i dels drets d'imatge dels alumnes, families i

professorat, etc.
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7. AMBIT DE COEDUCACIO

Els

centres educatius han de promoure la igualtat d'oportunitats de I'alumnat; han

d'incorporar la perspectiva de genere a l'accié educativa; han de prevenir i gestionar

comportaments i actituds discriminatoris per rad d'identitat de genere, d’expressido de

genere i d’orientacié afectivosexual, i han de potenciar el reconeixement, la cooperacio i el

respecte mutu.

Aguests objectius queden recollits en el Pla per a la igualtat de genere del sistema

educatiu, aprovat pel Govern el 20 de gener de 2015.

En el procés educatiu, els centres han de garantir especialment:

La promocio d'un llenguatge verbal i grafic que tracti equitativament ambdds sexes.
L'Us no sexista dels espais educatius del centre.

La utilitzacié de llibres de text i materials didactics i curriculars que promoguin un
tracte no sexista.

La incorporacid als continguts curriculars de la perspectiva de genere, dels sabers de
les dones al llarg de |a historia i de les tasques de cura envers les persones i els espais
indistintament per part d'ambdds sexes.

L'orientacidé professional i academica no estereotipada i sense discriminacions sexuals
ni socials.

La constitucié d'un entorn amable i segur perqué tant I'alumnat com el professorat
puguin viure de manera natural la seva orientacidé sexual, identitat de genere o
expressio de genere.

La potenciacié d'una educacio afectiva que afavoreixi la construccié d'una sexualitat

positiva i saludable.
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® La gestid positiva i proactiva de situacions de conflicte vinculades a comportaments i

actituds de caracter sexista o per motiu d'identitat de génere o d'orientacid

afectivosexual.

Els consells escolars de cada centre han de designar una persona entre els seus membres
per impulsar mesures educatives que fomentin la igualtat real i efectiva entre homes i
dones, d'acord amb el que s'estableix en I'article 126.2 de la Llei organica 2/2006, de 3 de

maig, d'educacio.
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8. ALUMNAT, DRETS | DEURES

Els drets i deures dels alumnes d'aquest centre son els regulats pel Decret 279/2006 de 4
de juliol (DOGC 06.07.2006), en els termes que s’hi estipulen.

Els drets dels alumnes que recull aquest Decret sén:

Tenen dret a rebre una formacidé que els permeti el ple desenvolupament de la seva

personalitat.

Aguesta formacio inclou:

e Elrespecte dels drets i les llibertats i I'exercici de la tolerancia i la llibertat.

e L'adquisicio d’habits, tecniques i coneixements.

e La formacid universal de la persona i el coneixement del seu entorn social i cultural
immediat.

e El respecte a la pluralitat linguistica i cultural d’aquesta comunitat.

e La formacid per ala pau, la cooperacio i la solidaritat.

e El desenvolupament harmonic de I'afectivitat, de I'autonomia personal i la capacitat de
relacio.

e L'educacidé que afavoreixi la proteccid de la salut i el desenvolupament de les capacitats
fisiques.

e Lorganitzacio del treball dins la jornada escolar s’ajustara a I'edat dels alumnes.

Els alumnes tenen dret a:
e Una valoracio objectiva del seu rendiment.
e Sol-licitar aclariment pel que fa a les seves qualificacions academiques.
e Que se’ls respecti la llibertat de consciencia i les conviccions religioses, etiques, morals

i ideologiques, en el marc de la Declaracié Universal dels Drets Humans.
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Aqguest dret es garantira mitjancant:

e Lainformaciod sobre el caracter propi del centre (PEC).

e El foment de la capacitat i actitud critica, que possibiliti opcions de consciéncia en
llibertat.

e Ensenyament basat en criteris objectius i exclos de manipulacié propagandistica o
ideologica.

e Al respecte a la seva integritat, fisica i moral, i de la seva dignitat personal.

e Al desenvolupament de la seva activitat en condicions de seguretat i higiene.

e Garantir la reserva de tota informacié que faci referéncia a les seves circumstancies
personals i familiars

e També té dret a participar en la vida i en el funcionament del centre (A través dels
delegats de classe i del Consell d’alumnes).

e El centre garantira el funcionament d’un Consell d’Alumnes integrat per representants
de lI'alumnat dels diferents cursos de Primaria.

e Lalumnat té dret a ser informat pels membres del consell de delegats de les qliestions
propies del centre i d’altres.

e Llalumnat té dret a rebre les ajudes necessaries per a compensar possibles mancances
de tipus familiar, economic i sociocultural.

® En casos d’accident o malaltia prolongada tindra dret a I'ajuda que calgui i a 'orientacid

escolar que pertoqui, quan el Departament d’Ensenyament ho consideri oportu.

Els deures dels alumnes que recull aquest Decret sén:

e Lestudi constitueix un deure basic de I'alumnat.
Aguest deure quedara reflectit en les seglients obligacions:
O Assistir a classe i participar en les activitats.

o Respectar els horaris i ser puntuals.
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o Seguir les orientacions dels professors pel que fa al seu aprenentatge.
o Respectar el dret a I'estudi dels companys i companyes.
e Tenen el deure de respectar I'exercici del dret i les llibertats dels membres de la
comunitat educativa, concentrant-se en les obligacions seglients:
O Respectar la llibertat de consciencia etica o moral, aixi com la dignitat, integritat i
intimitat de tots els membres de la comunitat educativa.
o No discriminar per raé de naixement, origen, sexe o qualsevol altra circumstancia.
o Respectar el caracter propi del centre (PEC).
o Respectar els béns mobles i les instal-lacions del centre.
o Respectar les normes d’organitzacié i funcionament del centre.
o Participar i col-laborar amb tothom per afavorir el millor desplegament de

I’ensenyament, de l'orientacid i de la convivencia en el centre.

Eccola Joan Juncadella MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, Versid 3| 92

(Aprovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)



Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya ESEU'H juan juncade”a

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

9. COL-LABORACIO | PARTICIPACIO DELS DIFERENTS SECTORS DE LA
COMUNITAT ESCOLAR

9.1. Associacidé de families d'alumnes (AFA)

Son els col-lectius formats pels pares/mares d’alumnes matriculats al centre, que es
regiran d'acord amb els seus estatuts, tot respectant LES PRESENTS Normes d’Organitzacid
i Funcionament. Les seves funcions / competéncies seran les establertes per la normativa
vigent (Decret 2002/87, de 19 de maig — DOGC 19.6.87).

LUAFA ofereix un seguit de serveis i activitats a la comunitat educativa que sovint van més
enlla dels seus objectius i recursos: servei d’acollida, activitats extraescolars, suport a les
festes i celebracions de I'escola, casal d’estiu, suport economic a la innovacid i millores del
centre, escola de pares i mares... Des de la direccid de I'escola s’han de reconeixer totes
aquestes aportacions i facilitar-les amb el suport que calgui.

La Direccid del centre mantindra una estreta relaciéo amb la Junta de I'AFA i amb el conjunt
de pares/mares col-laboradors/es, amb reunions periodiques d’informacio, coordinacid,

reflexié i valoracié de la marxa general del centre.
9.2. Alumnes delegats, Consell d’alumnes

El consell de delegats és I'organ que facilita la comunicacié entre els alumnes i els organs

de govern de I'escola i canalitza la participacié de I'alumnat en la vida del centre.
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9.3. Pares i mares delegats de classe

El delegat o delegada de classe és un pare, mare o tutor legal que exerceix el paper
d'enllag entre les families d’un grup-classe, el tutor o tutora del grup, I'escola. El delegat
s‘ofereix de forma voluntaria i és escollit per les families del grup-classe. Representa el
col-lectiu de families d’aquest grup recollint necessitats, interessos i expectatives i

establint un vincle entre les families i el tutor o tutora i I'equip directiu. (Annex 25)

9.4. Carta de compromis educatiu

La carta de compromis educatiu del centre recull els compromisos que contrauen l'escola
amb la familia i aquesta amb I'escola, (aprovada en el Consell Escolar del 5 de setembre
de 2011 i revisada a l'abril de 2024) amb la finalitat de potenciar la comunicacid, la
participacio, la implicacid, el compromis i la corresponsabilitat entre el centre i la familia

en |'educacio dels infants.

Compartir amb les families els principis i els continguts del projecte educatiu del
centre i, si escau, els projectes educatius de I'entorn.

e Millorar la informacid i la comunicacié entre el centre i les families.

e Facilitar a les families I'exercici dels seus drets i el compliment dels deures.

e Fomentar la convivenciai el bon clima escolar.

e Corresponsabilitzar el centre i la familia en |'éxit académic, personal i social dels

alumnes i també en el compromis civic dels infants i joves.
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® Per part del centre:

1. Facilitar una formacid que contribueixi al desenvolupament integral de Ia
personalitat de I'alumnat seguint els proposits del Projecte Educatiu de Centre:

o Aprenentatge actiu, viu i vivencial.

o Escola innovadora, amb nous enfocaments.

o Aprenentatge competencial, aprenentatge per la vida.

o Les emocions, part integral de I'aprenentatge.

o L'alumne, protagonista actiu del seu aprenentatge.

o Inclusid, equitat i cohesio social.
2. Vetllar per fer efectius els drets de I'alumnat en I'ambit escolar, I'escola ha de ser un
entorn respectuds i segur.
3. Respectar les conviccions religioses, morals i ideologiques de la familia i de I'alumnat,
sempre en el marc de respecte a la Declaracié Universal dels Drets Humans.
4. Informar la familia del projecte educatiu i de les normes d’organitzacié i
funcionament del centre, incloent-hi els acords de centre sobre I'Us dels telefons
mobils, a través de les reunions d’inici de curs, els comunicats informatius, el correu
electronic i el web del centre.
5. Compartir informacid6 amb la familia sobre |'organitzacid, les concrecions del
curriculum, les opcions metodologiques, els criteris d’atencié a la diversitat i I'avaluacio
que es van duent a terme.
6. Mantenir comunicacié regular amb la familia per informar-la de I'evolucié académica
i personal de l'alumnat. Es fara un minim d’una entrevista per curs i les que s’acordin
tant a peticio de I'escola com de la familia. Atendre en un termini raonable, de no més
de 2 setmanes, les peticions d’entrevista que formuli la familia.
7. UEquip Directiu, el Servei d’Administracid, el Servei de Menjador i I'AFA tindran un

horari d’atencié al public.
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8. Comunicar a la familia les faltes d’assistencia de I'lalumnat al centre, i tot allo que
sigui rellevant per al seu desenvolupament académic i personal.

9. Oferir a les families, amb el suport de I'AFA, serveis complementaris: servei de
menjador, servei d’acollida de mati i tarda (si hi ha demanda), activitats extraescolars.
10. Informar a les families de les beques i ajudes existents: menjador, material,
tractaments psicologics, reeducacions, etc. Gestionar I'ajut a les families amb dificultats
economiques per fer possible que els/les seus/seves fills/filles puguin participar de
totes les activitats escolars o extraescolars amb la maxima normalitat.

11. Revisar conjuntament amb la familia el compliment d’aquests compromisos sempre

gue alguna d’'ambdues parts ho consideri necessari.

® Per part de la familia:

1. Respectar el caracter propi del centre i reconeixer l'autoritat del professorat.
Coneixer i respectar les normes generals de funcionament i organitzacié del centre.
Respectar i valorar positivament que el catala sigui la llengua vehicular del centre, i
també la immersid lingliistica com a metode per assolir un bon coneixement del catala i
del castella de tot I'alumnat.

2. Compartir amb el centre I'educacié del/de la fill/a i desenvolupar i afavorir les
complicitats que sén necessaries per aplicar el projecte educatiu de centre. Valorar i
donar importancia a les activitats escolars del/de la seu/seva fill/a. Promoure a casa els
mateixos valors i actituds que |'escola contempla en el seu PEC.

3. Vetllar perque el fill o la filla respecti les normes especifiques de funcionament del
centre, en particular, les que afecten la convivéncia escolar i el desenvolupament
normal de les classes. En cas d’incompliment d’aquestes, donar suport a les mesures
preses per l'escola. En cas de desacord, parlar-ne amb el /la tutor/a, en primer lloc, i

amb la Direccio si cal.
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4. Vetllar perque el fill o la filla compleixi el deure basic de I'estudi i d’assistencia
regular i puntual a les activitats academiques, incloses les sortides i colonies, i també
perque faci les tasques encomanades a casa.

5. Ajudar el/la fill/a a organitzar el temps d’estudi a casa i a preparar el material per a
I'activitat escolar, procurant una progressiva responsabilitzacié i autonomia personal.

6. Adrecgar-se directament al centre per contrastar les discrepancies, coincidencies o
suggeriments en relacié amb I'aplicacié del projecte educatiu en la formacié del/ de la
fill/a. No explicitar els desacords davant del/ de la fill/a abans de parlar-ne amb el
centre.

7. Facilitar al centre les informacions rellevants del/ de la fill/a tant en termes educatius
com personals i de salut.

8. Atendre en un termini raonable, de no més de 3 setmanes, les peticions d’entrevista
que formuli el centre, tot respectant I'horari previst d’entrevistes, llevat que sigui
totalment impossible. Procurar l'assistencia de pare i mare o tutors.

9. Adoptar criteris i mesures que puguin afavorir el rendiment escolar del/de la fill/a.
10. Informar el fill o filla del contingut d’aquests compromisos.

11. Participar, en la mesura de les possibilitats, dels diferents esdeveniments de
I'escola, com soén: Eleccié de representants al Consell escolar, Conferéncies o debats
sobre temes educatius, festes, acompanyaments a sortides, exposicions, mostres de
treballs...

12. Fer efectives dins els terminis previstos les quotes de material, menjador, sortides,
colonies... aixi com facilitar els materials que es demanin per a l'activitat escolar. En cas
de tenir una situacid vulnerable, comunicar-ho a l'escola per tal de trobar-hi
conjuntament la millor solucid.

13. Revisar conjuntament amb I'Escola el compliment d’aquests compromisos sempre

gue alguna d’'ambdues parts ho consideri necessari.
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14. Respectar les normes d'organitzacié i funcionament del centre (NOFC) i la regulacié

dels telefons mobils i rellotges intel-ligents que s'hi especifica.

9.5. De les queixes i les reclamacions

Actuacions en cas de queixes sobre la prestacio de servei que giiestionin l'exercici

professional del personal del centre.

El procediment per tractar les queixes o denuncies de l'alumnat, pares i mares,
professorat o altres treballadors del centre que puguin qliestionar o referir-se a I'actuacio
professional d’'un docent o d’'un altre treballador del centre en I'exercici de les seves

funcions, s’ajustara al protocol seglient:

® Presentacid i contingut de 'escrit de queixa o denuncia.
Les queixes o denuncies es presentaran per escrit al registre d’entrada del centre,
adrecat a la direccid i hauran de contenir:
o ldentificacid de la persona o persones que el presenten
o Contingut de la queixa, enunciat de la manera més precisa possible (amb
especificacid dels desacords, de les irregularitats, de les anomalies, etc., que qui
presenta la queixa creu que s’ha produit per accié o omissié del professor o d’un
altre treballador del centre a que es refereixen)
o Dataisignatura.
e Lescrit anira acompanyat, si és possible, de totes les dades, documents i altres

elements acreditatius dels fets, actuacions o omissions a que es faci referencia.
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Correspondra a la direccid del centre:

e Rebre la documentacié i estudiar-la.

e Directament, o a través d'altres organs del centre si escau, obtenir indicis i sempre
gue sigui possible fer comprovacions per arribar a evidencies sobre |'ajustament dels
fets exposats a la realitat.

e Traslladar copia de l'escrit de queixa rebut al mestre o treballador afectat, i
demanar-li un informe escrit precis sobre els fets objecte de la queixa, aixi com
I'aportacié de la documentacié probatoria que consideri oportuna. L'informe escrit es
podra substituir per una declaracié verbal de la persona afectada que es recollira per
escrit en el mateix moment que la formuli, es datara i la signara, com a minim, la
persona afectada. En tot cas, es respectara el dret d’audiencia de I'interessat.

e Estudiar el tema amb la informacié recollida i, si ho considera oportd, demanar
I'opinid d'organs de govern i/o de participacio del centre sobre el fons de la qliestio.

e Dur a terme totes les actuacions d'informacio, d'assessorament, de correccio i, si fa al
cas, d'aplicacié dels procediments de mediacio, en el marc de les funcions que la
direccié té atribuides com a representant de [|'Administracid en el centre,
concretament les de vetllar pel compliment de la normativa i exercir la prefectura del
personal que hi té adscrit.

e Contestar per escrit als que han presentat la queixa, amb constancia de recepcid,
comunicant-los la solucid a qué s'ha arribat o, si escau, la desestimaciéo motivada de la
gueixa. Com a minim, es contestara al primer signant de la denuncia, i es fara constar
en l'escrit de resposta informacid sobre quin és el seglient nivell al qual poden acudir
si no queden satisfets per la resolucié adoptada (o les actuacions empreses) per la

direccié del centre.

Eccola Joon Juncadelln MNormes dorganitzacis i funcionament de centre, lersid 3| 99

[Afrovat pel Consell Eccolar el 23 de cetembre de 2025)



Departament d’Educacié
m Generalitat de Catalunya ESEU'EI juan juncade”a

“ ESCOLA JOAN JUNCADELLA

En el cas que el/la director/a sigui part directament interessada en la queixa, s'haura

d'abstenir i, en el seu lloc, ho fara el cap d'estudis.

9.6. Actuacions posteriors i arxivament de la documentacio

Conclosa l'actuacié de la direccio, es podra informar la direccié dels Serveis Territorials de
la incidéncia produida i la solucié que se li ha donat. En tot cas, la documentacié generada
quedara arxivada, en original o copies autenticades, a la direccio o la secretaria del centre,

a disposicié de la Inspeccié d'Educacid.
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10. SERVEIS ESCOLARS

10.1. Servei de menjador

L'escola ofereix a tots els alumnes del centre el servei de menjador. Tots els alumnes
matriculats al centre tenen dret a fer Us del servei de menjador. Tan sols greus i/o repetits
problemes de conducta, o bé la manca d'autonomia personal d'algun alumne, podria fer
que el centre s'hagués de replantejar la seva admissio i/o permaneéncia en I’Us del servei si
no comptés amb la necessaria assisténcia de personal auxiliar.

Els alumnes podran utilitzar el menjador de manera continuada, o bé de manera
esporadica avisant al centre puntualment. La manca d’espai destinat al servei de
menjador podra ser causa objectiva de limitacié d’usuaris del servei.

El servei de menjador es regira pel seu Pla de Funcionament, que ha de ser coherent amb
el PEC de I'Escola i aguestes Normes. Cada inici de curs 'Empresa que gestioni aquest
servei lliurara aquest pla a Direccid i s'aprovara en Consell Escolar dins la Programacié
general del Curs.

Tots els alumnes que utilitzin el servei de menjador hauran de respectar el professorat i el
personal encarregat del funcionament del servei.

Els alumnes s’atendran a les normes d'higiene i d’ordre establertes.

Els alumnes de menjador no podran abandonar el recinte escolar sense autoritzacio

signada pels pares.
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10.2. Altres serveis del centre

10.2.1. Servei de biblioteca extraescolar
Servei de Biblioteca en horari extraescolar.
Al centre funcionara un servei de biblioteca. En la Programacié General del Centre es
nomenaran els encarregats del servei, que tindran cura del seu funcionament.
Tots els alumnes tindran la possibilitat d'accedir i utilitzar I'espai de la biblioteca, tot
respectant-ne les normes de funcionament.
La biblioteca oferira als alumnes els seglients serveis:
® Lectura: Els alumnes demanaran els llibres als encarregats i els podran llegir i
consultar a la biblioteca.

e Cerca d’informacio: Els alumnes podran cercar informacié en els llibres i medis

informatics de la Biblioteca per al seu treball escolar.

e Préstec: Els alumnes podran demanar un llibre i se'l podran emportar a casa per
llegir-lo. Mentre dura el temps del préstec, I'alumne és |'Unic responsable i en cas de
perdua o de malmetre el llibre, estara obligat a comprar-ne un de nou.

e Biblioteca oberta a tota la comunitat educativa: Lescola, en la mesura de les seves

possibilitats procurara que la biblioteca es pugui obrir en horari extraescolar a tota la

comunitat educativa.

10.2.2. Servei d’Acollida

LUAFA organitza i gestiona, d’acord amb I'Equip Directiu, el servei d’acollida que s’ofereix
als matins a les families que el necessiten. Si hi ha prou demanda, també s’oferira aquest

servei a la tarda.
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LUAFA també organitza i gestiona, d’acord amb I'Equip Directiu, el servei d’acollida que

s’ofereix a les families els dies de reunions, xerrades...,

Les normes de convivéencia, els drets i els deures en aquests serveis seran els mateixos en

tot 'ambit escolar.

10.2.3. Activitats extraescolars, promocio de I'esport i casal d’estiu de 'AFA
LUAFA organitza i gestiona, d’acord amb I'Equip Directiu, les activitats extraescolars i el
casal d’estiu.

La Secci6 Esportiva de I'AFA , participa del Pla Catala de I'Esport i promou l'activitat fisica a

I'escola.
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11. DISPOSICIONS FINALS

. Queden derogades totes les normes i/o circulars que hagin estat acordades amb
anterioritat i que s'oposin a l'establert en les presents Normes d’Organitzacid i
Funcionament del Centre.

. Podra ser modificat el contingut d’aquestes Normes per acord majoritari dels
components del Consell Escolar.

. Sota la supervisio de I'Equip Directiu del centre es podran elaborar manuals de
funcions, descriptors de llocs de treball, concrecions i/o matisacions d’aspectes regulats
en aquestes Normes d’Organitzacié i Funcionament del Centre sempre que no
contradiguin el seu contingut.

. Aquest document de Normes d’Organitzacio i Funcionament del Centre entrara en

vigor I'endema de la seva aprovacié pel Consell Escolar del Centre.

Sant Vicencg dels Horts, 9 d’abril de 2024

El/la director/a del Centre i president/a del Consell Escolar

Diligencia per fer constar que el present reglament ha estat aprovat pel Consell Escolar del

Centre en el dia 9 d’abril de 2024

La secretaria del centre

Vist i plau

La directora del centre
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ANNEXOS
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Pla d’acollida de I'alumnat nouvingut.

Demanda d’observacid i intervencié de I'EAP.
Consentiment de la familia EAP.

Pla d’accié tutorial.

Autoritzacio en la recollida de I'alumne.
Autoritzacié marxar sol a casa.

Resum sortida pedagogica.

Autoritzacié de colonies.

Normativa de les colonies per a les families.
Autoritzacido medicaments.

Recomanacions de no assistencia per motiu de malaltia de I'alumnat.
Autoritzacio per I'administracié de paracetamol.
Full de permis de mestres.

Declaracié responsable d’absencia del professorat.
Full de tria en la formacio religiosa.

Projecte de convivéncia.

Registre d’incidencies.

Autoritzacio us d’imatge, publicacié de dades de caracter personal i de material que elaboren.
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19. Carta a les families pel pla d’educacié digital de Catalunya.

20. Full de recepcié de l'ordinador portatil.

21. Normes d’Us de les tauletes.

22. Normes d’Us dels ordinadors.

23. Normes d’us del material de robotica.

24. Autoritzacid: correu corporatiu.

25. Autoritzacid: Us del servei i recursos digitals a internet i per treballar a I'aula.
26. Autoritzacié per poder portar el mobil.

27. Families delegades de classe.
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1. JUSTIFICACIO

Quan parlem d’alumnes d’origen estranger a Catalunya cal distingir entre:

L'alumnat nouvingut és aquell alumne/a que s’ha incorporat per primera vegada al sistema educatiu de
Catalunya en els darrers vint-i-quatre mesos.

Tot i aixi, no es comptabilitzen:

- Alumnes incorporats entre I'1 de gener i el 31 de desembre del 2019 la nacionalitat dels quals correspon a
un estat d’Europa o de 'Ameérica Llatina.

- Alumnes matriculats al curs 2020-2021 a segon de primaria que es van incorporar amb anterioritat a I'1 de
gener del 2020.

L'alumnat d’origen estranger és aquell que necessita un suport linglistic i social i sén els seglients:

1. De Cl que no han tingut contacte amb la llengua d’escolaritzacié.

2. De CMiCSid’ESO que han deixat de ser nouvinguts.

3. De Primaria i Secundaria que, tot i haver estat escolaritzats a Catalunya, han tingut una interrupcié
d’aquesta escolaritzacio.

4. LEducacié Infantil i Cl d’origen estranger.

Davant el xoc emocional que en aquest alumnat pot representar I'arribada a un entorn social i cultural
completament nou, el centre ha de preveure mesures especifiques per tal que pugui sentir-se ben acollit i
percebre el respecte envers la seva llengua i cultura, i que, el més rapidament possible pugui seguir amb
normalitat el curriculum i adquirir 'autonomia personal dins I'ambit escolar o social.

El centre ha de donar una resposta personalitzada per garantir I'aprenentatge de la llengua, I'accés al
curriculum comu i els processos de socialitzacid d’aquest alumnat, i establir els criteris metodologics i els
materials curriculars que facilitin la integracio a les aules ordinaries des del primer moment.

Correspon a la comissié d’atencié a la diversitat determinar les actuacions que es duran a terme per atendre
les necessitats educatives d’aquest alumnat, aixi com els trets basics de les formes organitzatives i dels
criteris metodologics que es considerin més apropiats.

OBJECTIUS PLA D’ACOLLIDA

Potenciar l'equitat i el respecte a la diversitat de I'alumnat en un marc de valors compartits.
Conscienciar l'acollida com un factor fonamental per a la convivencia en els centres i I'exit educatiu
de l'alumnat.

Elaborar un pla d’acollida que contempli I'acollida dels diferents membres de la comunitat escolar.
Establir en el Pla d’Accid tutorial mesures i activitats per a I'acollida de I'alumnat.

Tenir cura de la gestid emocional en els processos d’acollida fomentant un clima de confianga que
permeti crear un context relacional positiu.
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e Sistematitzar els processos d’acollida per a tot I'alumnat, les seves families i per a la resta de la
comunitat escolar (professorat, PAS, altres professionals d’intervencid puntual al centre) tant si s’hi
incorporen a l'inici de curs com un cop comencat.

EIXOS FONAMENTALS D’ACTUACIO

Respecte a les families

® El| present pla cerca acollir les families nouvingudes, informant-les del funcionament i
I'organitzacid de l'escola, tot concretant i personalitzant I'acollida en funcié de la situacio i
origen de la familia.

Respecte als alumnes

e El present pla cerca acollir 'alumnat nouvingut, dotant-lo d’eines que li permetin, en el
termini més breu possible, integrar-se a la realitat catalana i assolir un bon nivell de
comunicacié en llengua catalana, aixi com també els procediments, conceptes, habits i
valors escolars, adequats a I'edat.

e També pretén assegurar el respecte degut a la cultura propia de I'alumnat nouvingut, sense
gue aixo signifiqui cap prejudici vers la figura del mestre, la disciplina, el tracte correcte
entre alumnes i els principis d’igualtat de génere.

Respecte al professorat

e El present pla d’acollida cerca dotar al professorat de I'escola d’eines per tal de fer més facil
i rentable la tasca de tots els implicats en l'acolliment de I'alumnat nouvingut, promovent
un treball global i d’equip.

Respecte a l'organitzacioé del centre

e El present pla cerca optimitzar els recursos humans i materials de la nostra escola per tal de
garantir una correcta acollida de I'alumnat nouvingut.

® Per aconseguir-ho, entre d’altres mesures, caldra avaluar i revisar, si s‘escau, després de
cada cas d’acolliment, el present pla d’acollida.
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ORIENTACIONS SOBRE LES ACTUACIONS AMB ALUMNAT NOUVINGUT

1. Primer contacte amb la familia

Que Quan Qui Com
Entrevista | Quan arriba per | Membres | Obtenir tota la informacio possible i el major nombre
amb la primer cop al de I'Equip |de dades, sense oblidar les referides a:
familia de [ centre, després | Directiu, e Dades de I'alumne (nom, cognoms, data i lloc
I'alumne/a | de la notificacié | TIS, LIC de naixement, curs al qual esta adscrit, data
d’Inspeccié o de d’incorporacio al sistema educatiu a Catalunya,
I'Oficina de data d’incorporacio al centre).
matriculacié, a o Dades familiars (persones amb les que
formalitzar la comparteix el domicili familiar: mare, pare,
matricula. germans/es, altres persones, llenglies en les
guals es poden comunicar...).
e Dades médiques (visio, audicio, altres
malalties...).
e Dades académiques (si ha assistit a llar
d’infants,centres als quals ha assistit, si ha repetit
0 avancat algun curs, edat a la qual es va
incorporar al sistema educatiu a Catalunya,
expectatives de la familia sobre I'educacié del seu
fill/a...).
e Dades lingiiistiques (llengua familiar, altres

llenglies que parlen,si cal contactar amb un
intérpret per facilitar la comunicacio cal
preveure-ho...).

També seria interessant obtenir dades sobre la
integracid i la participacié:

Socialitzacio (capacitat de relacionar-se amb els
altres, capacitat d’acceptar les normes de
convivencia....)

Aspectes emocionals (gestié de les emocions,
autocontrol, resolucié de conflictes....)
Aspectes relacionats amb el procés migratori (dol
migratori, construccio de les identitats...)

Trets culturals que poden incidir en el procés
d’escolaritzacio (rols masculi/femeni, concepte
d’infantesa...).

Aspectes relacionats amb la situacié
socioeconomica de la familia.




7MY Generalitat de Catalunya
M1}y, Departament d’Educacio
Escola Joan Juncadella

escola joan juncadella

Que Quan Qui Com
Administrati| Informar sobre:
va e Funcionament, serveis i horaris del centre.
Beques i ajuts
o AMPA | activitats extraescolars, TEA, etc.
Mostrar el centre mitjancant una visita guiada.
Presentar l'infant al tutor/a de la classe on sera
adscrit.
Tota la informacio recollida cal passar-la al tutor/a
de la classe on estigui adscrit/a, I'alumne/a.
2. Establir la persona de referéncia
Que Quan Qui Com
Establir la Abans de la El tutor/a del grup- classe on | Seria convenient que fos la persona
persona de [incorporacio al s'inscriura i la TIS. Si es creu | que tindra més relacié amb I'infant
referéncia centre convenient també la MESI durant els primers dies. Persones de
referent de la Comunitat | referencia
assessorament LIC
3. Adscripcid a un curs i un grup
Que Quan Qui Com
Adscriure | El dia que L'Equip Directiu d’acord | Cal adscriure I'alumne al curs el maxim de
I'alumne/a | s’acorda la amb les tutores/s del criteris possibles, intentant que aquesta
auncursi |seva nivell i la valoracié adscripcid sigui el maxim de definitiva
un grup. incorporacié, | d’altres professionals possible.

cal preveure
una adaptacié
personalitzada
si escau.

(EAPTIS,LIC)

Es tindra en compte:
e Edat cronologica
e Nivell de maduratiu
e Escolaritzacié anterior

Com a maxim s’adscriura un curs per sota del
que li correspondria per edat.

Cal tenir en compte, adscriure I'alumne a un
dels grups, la ratio, I'actitud dels alumnesii la
menor conflictivitat.

En aquesta acollida dins del grup classe seria
interessant:

e Disposar les taules en grup per
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Queée

Quan

Qui

Com

promoure la interrelacié entre els
alumnes.

Permetre que I'alumnat tingui llibres,
diccionaris i suport digital que facilitin
la comprensid i 'accés al curriculum.
Situar a I'alumne prop del focus
d’atencié durant el procés de
realitzacid de les tasques.

Comprovar que lI'alumne disposi de
tot el material necessari per
comengar una tasca.

Implementar el suport entre iguals
com a estrategia per proporcionar
suports a 'alumnat que s’incorporen
al centre.

Incloure activitats de dinamitzacié
dels patis per facilitar la inclusid i la
participacid.

Vetllar perqué a l'aula I'alumnat pugui
participar sense por a equivocar-se.

Potenciar la personalitzacié dels
aprenentatges.

Mantenir expectatives educatives
altes cap a l'alumnat d’origen
estranger.

Acompanyar els aspectes emocionals
de I'alumnat estranger durant el
procés d’adaptacio al centre

Tenir espais de coordinacio entre els
docents per donar-se suport i
compartir inquietuds, estrategies,
materials...
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incorporacié

Que Quan Qui Com

Avaluar ‘alumne/a | Passats uns Tutor/a de la classe | Mitjangant els models de prova inicial en
i les seves dies dela grup-classe, la la seva llengua d'origen.

competencies. seva referent MESI Cal tenir en compte:

e Instruccions per al professorat per a

seva

tenin en
compte la

adaptacio

I'avaluacié inicial de les
competéncies de L1 i del
coneixement del principi alfabétic de
I'alumnat de nova incorporacid al
sistema educatiu catala. Document

en PDF

e Instruccions per al professorat per a la
prova de coneixements curriculars de
Matematiques per a coneixer les
habilitats basiques d'alumnes de 6 a 14

anys. Document en PDF

Cal obtenir el maxim de dades possibles de
I'alumne pel que fa al seu nivell de llengua i
matematiques, nivell de procediments
basics, estil d'aprenentatge, nivell d'altres
arees i coneixement d'altres llengies.

Amb aquesta primera avaluacié es
realitzara el seu Pla Individualitzat, en el
qual s’implicaran les persones que formin
part de [latenci6 amb lalumne i
s’organitzaran les coordinacions entre docents
per realitzar-lo, fer el seguiment i avaluar-lo.

5. Disseny de l'itinerari educatiu
Qué Quan Qui Com
Dissenyar el | Al llarg del El tutor/a del e Realitzar i organitzar un horari individualitzat amb
curriculum primer mes a | grup-classe, amb els suports i la quantitat d’hores que tindra.
de partir de la la col-laboracié, de la e Establir les arees que cal treballar i com caldra
I'alumne/a incorporacié | Comissié de fer-ho.
nouvingut lamb la diversitat, dels serveis e Els coneixements de catala, castella i angles que
valoracio de educatius, EAP, cal assolir.
I'avaluacié assessor/a LIC i o Decidir quan introduir les llenglies no prioritzades.
inicial en la I’Equip Directiu. e Establir el tipus de refor¢ que necessita.
seva llengua e Establir els minims de comunicacié i de
d’origen. lecto-escriptura.
Certs aspectes, com . .
. o Concretar les metodologies que poden afavorir el
ara establir les
seu aprenentatge.
persones ) .
e Potenciar el treball cooperatiu, treball per parelles
encarregades de
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reforg i els seus
horaris, per la seva
complexitat podran
ser abordades en una
reunié d’equips
docents o, si calgués
CAD i coord. LIC

0 amb els companys/es tutors/es.

Fer les explicacions d'aula més visuals i no sols
orals, i potenciar el treball més manipulatiu.
Establir les persones encarregades de reforg, els
seus horaris. En tot cas seran les menys possibles.
Programar els objectius minims a assolir de totes
les arees.

Elaborar o cercar els materials adaptats a les
necessitats de I'alumne(referents visuals,
pictogrames,etc).

Establir les reunions de seguiment i establir que i
com avaluarem (PI).

Programar trobades amb la familia i el traductor si
cal.

Tenir contacte amb les entitats socioeducatives a
les quals poden assistir aquest alumnat per a qué
puguin ajudar en el procés d'aprenentatge de la
llengua.

Presentar els continguts de manera més
seqlenciada per reduir-ne la quantitat
d’informacidé o complexitat.

Establir connexions entre els coneixements previs
escolars o personals i els nous aprenentatges.
Proposar objectius de llengua en totes les arees,
especialment en les que tenen a veure en llegir
per aprendre.

Proporcionar diferents tipus d’estrategies
(observar, manipular, experimentar) per resoldre
tasques (matematiques manipulatives).
Promoure el treball col.laboratiu i I'aprenentatge
entre iguals.

Proporcionar estratégies de reelaboracio
d’activitats propies. (Dossiers dissenyats per
aquest alumnat).

Presentar els continguts curriculars amb diferents
tipus de suport (impresos i digitals) i amb diferents
formats (escrit, video, audio, imatges...).
Potenciar I’Gs de les noves tecnologies com a
instrument d’autoregulacioé del propi
aprenentatge.

Presentar activitats de la complexitat adequada a
la competéncia lingtistica de I'alumne.

Donar-li molt de reforg positiu.

Promoure activitats en petit grup o per parelles
gue afavoreixi I'ajuda mutua, I'aprenentatge entre
iguals i el treball cooperatiu.

Donar-li pautes per a ajudar-lo a que parli davant
d’un grup reduit de companys/es.

Valorar la tasca diaria (actitud, presentacié dels
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Que Quan

Qui

Com

dossiers) tot i que no s’hagi resolt |a totalitat de la
tasca satisfactoriament.

Oferir suports per completar 'avaluacié (prova
escrita de matematiques, presentacié dels
dossiers, feina diaria...) tenint en compte els seus
punt forts.

Preveure espais de revisid conjunta de les tasques
que facilitin la reflexié sobre el propi procés
d’aprenentatge i sobre les estrategies que cal
aplicar per millorar-lo.

Valorar I'esforg personal i les seves produccions
davant la resta de companys (en petit grup).
Programar activitats dinamiques i adequades al
nivell de I'alumne, i que siguin del seu interés per
tal que se sentin motivats.

Afavorir un clima agradable de confianga i afecte
per tal que I'alumne experimenti el plaeri la
necessitat de comunicar-se.

Comunicar els objectius que tenen les activitats
per a qué I'alumne vegi la utilitat mitjancant una
bona preparacio i unes instruccions clares i
precises.

6. Altres activitats, itinerari

Queée

Quan

Qui

Com

*Proposar participar en
entitats civiques-culturals.
*Convidar conjuntament
amb I AMPA activitats que
facilitin el coneixement de
I’entorn escolar.
*Col-laborar en la creacié
de projectes que
afavoreixen la integracio en
I'entorn social(tallers, festa
interculturalitat, LAMC).
*Fer una reunié amb les
families nouvingudes per
rebre-les i fer-los arribar la
informacié més rellevant
del centre, adequant-la el
maxim possible a les seves
necessitats (traduccio,
ajuda d’altres families i
alumnat, etc.).

A mida que
progressi la
seva
adaptacio a
I'escola

Assessoramen °

tdelaTIS,

el/la tutor/a.
AMPA | equip

directiu

Establir activitats que facilitin la
relacié de I'alumne/a
nouvingut/da al nou entorn
(poble, escola).

e Es prioritzaran activitats que
treballin valors i competéencia
social.

e Es procurara que les activitats els
permetin coneixer els trets
culturals catalans i potenciin
I'autoestima.

e Fomentar la participacié de

I'alumnat nouvingut en les

activitats extraescolars i de

I'entorn.
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7. Indicadors de l’acollida

Resultats avaluacio inicial (avaluacio
inicial, xtec/projectes)

Resultats mesures addicionals i
intensives

Nivell adaptacié a l'aula, al grup, a
les mestres.

Nivell d’assistencia a I'escola.

Implicacié de la familia (trobades,

col-laboracié en les demandes, etc.)
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RALC/IDALU: INICIALS: DATA NAIXEMENT:
TUTOR/A: NIVELL | GRUP:
ADRECA: TELEFONS:
PAIS D’ORIGEN: DATA INCORPORACIO AL CENTRE:
PERSONES QUE CONVIUEN A LA LLAR: QUI FA LA DEMANDA:

Tutor/a
LLENGUES QUE PARLEN A LA LLAR: MESI

Familia

Equip Directiu

Altres:

DADES SIGNIFICATIVES DE LA HISTORIA ESCOLAR: (retencions, canvis de centre, absentisme...)

MOTIU DE LA DEMANDA ACTUACIONS PREVIES A 'ACTUACIO DE L'EAP
Retard evolutiu Amb I'alumne
Dificultats de parla / retard llenguatge Amb la familia
Dificultats de relacié / emocions Adaptacions metodologiques / PI

Problemes de comportament

Actitud davant de I'aprenentatge

Orientacid per adaptacio curricular

Situacio sociofamiliar

Absentisme Actuacions en I'ambit organitzatiu (MESI, SEP,

grups flexibles, suports...)
Orientacions familiars

Altres:

Intervencid serveis externs




Ambits de demanda de col-laboracié:

Familiar

Procés d’aprenentatge

Coordinacié amb serveis externs

Traspas Infantil-Primaria

Traspas Primaria-Secundaria

Acords presos respecte a la demanda: (que es
Fara, qui, quan...)

A omplir per 'EAP

Observacions i altres dades d’interés

Data i signatura

Vist i plau

Cap d’Estudis
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El tutor o tutora ha informat els pares que el seu fill/a sera derivat a 'EAP i els pares

donen el seu consentiment perqué sigui observat i avaluat amb els recursos oportuns.

Signatura del pare, Signatura de la mare.

Sant Viceng dels Horts, ......... de/d .oooeiiiiii, de ........



M Generalitat de Catalunya
U Departament d’Educacio ' .
Escola Joan Juncadella escola jaan jUﬂEEdEIlEI

PREPAREM LA MOTXILLAI

QUE HI POSEM? @

ESPERAN \\  SOMNIS

S CONFIANGA

| TOT ALLO QUE ET SIGUI NECESSARI

PLA D’ACCIO TUTORIAL
Curs 2015-16
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JUSTIFICACIO

El pla d’accié tutorial (PAT) és el document on es recullen totes les intervencions que els/les tutors/es i el
professorat del centre hauran de realitzar respecte de la tutoria.

El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia de centres educatius posa en relleu la necessitat d’un
lideratge fort i distribuit de les direccions per a I'exercici de la seva autonomia pedagogica
desenvolupada en torn del projecte educatiu de centre. Per a I'Us d’aquesta autonomia pedagogica i
per a l'organitzacio dels curriculums, aquest decret en el seu article 15.1 atribueix a I'accié tutorial
la finalitat de contribuir, en col-laboracié amb les families, al desenvolupament personal i social de
I'alumnat en aspectes que diferencia de forma expressa entre, I'intel-lectual, I'emocional i el moral

En l'article 15.2, el Decret 102/2010 ddna orientacions sobre la funcié que ha de tenir una
Planificacidé de I'Accié Tutorial (PAT):

- La planificacid de I'accio tutorial determina els aspectes organitzatius i funcionals de l'accié
tutorial i els procediments de seguiment i d’avaluacio

-__lLa planificacié de I'accié tutorial ha d’esdevenir un referent per a la coordinacié del
professorat i pel desenvolupament de I'accié educativa. En conseqiiéncia, el decret
determina que l'activitat docent implica impartir els ensenyaments propis de I'area a través
del seguiment i I'orientacié del procés d’aprenentatge de I'alumnat i 'adaptacio dels

ensenyaments a la diversitat de necessitats educatives que presenten els alumnes.
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OBJECTIUS GENERALS

1. AMBIT DELS ALUMNES

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

Facilitar I'adaptacié de I'alumnat nou al centre.

Coneixement del grup classe.

Potenciar la cohesid, interaccid positiva i autoestima del grup.

Ajudar I'alumnat en el seu desenvolupament escolar, personal i social.
Orientar I'alumnat en els processos d’aprenentatge.

Preveure i desenvolupar l'actuacié coordinada del professorat i dels diferents serveis
professionals (EAP, C.Social, serveis externs....) amb I'alumnat amb necessitats
educatives especials (NEE).

Atendre i tenir cura de I'alumnat en els periodes d’esbarjo i en altres activitats no
lectives. (Sortides, colonies,....)

2. AMBIT DELS MESTRES

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,

2.5.

2.6.

Facilitar I'adaptacio del professorat nou al centre.
Participar en la confeccid, aplicacié i revisio del Pla d’Accié Tutorial (PAT)
Promoure la cohesio, interaccio positiva i autoestima del grup.

Desenvolupar I'accié tutorial del grup classe i individual de manera coherent al
conjunt de l'escola.

Programar i desenvolupar el procés d’ensenyament-aprenentatge i avaluacié del seu
alumnat seguint el PAT.

Participar en l'avaluacié general del seu alumnat, de la practica docent, del
centre,..(PEC, PCC, PAT, PAC,...)

3. AMBIT DE LES FAMILIES

3.1.

3.2.

3.3.

Informar als pares/mares o tutors del funcionament organitzatiu, administratiu i
pedagogic del centre.

Informar als pares/mares o tutors del desenvolupament del procés d’aprenentatge
dels seus fills a I'escola.

Recollir informacid de I'entorn familiar significativa per a 'educacié dels seus fills.
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3.4. Cercar la comunicacid i col-laboracié fluida i coherent entre les families i el
professorat en I'educacié dels seus fills.



1. AMB LES FAMILIES

Tipus d’actuacio

Qui

Descripcio

Documentacio

Temporalitzacio

JORNADA DE PORTES

OBERTES
ACTIVITATS AMB
LLARS D’INFANTS

(visita, contes
biblioteca...)

ED i tutores El

Presentacié del centre: linia pedagogica,
serveis, espais

Dossier, documentacid
preinscripcio, powerpoint.

Abans del periode de preinscripcid, cap al marg.

EI-PRI

Matriculacié

Direccio +
administrativa

Tramits administratius i dades de I'alumne
i familia. Acollir i informar de I'escola.
Recollir dades significatives de
I'escolaritzacié anterior de I'alumne.
Signar autoritzacions: imatge, sortides,
bancaries.

Doc per la familia.
Qliestionari a omplir.
Carpeta amb documentacié

Al moment de fer la matricula .

EI-PRI
1a Entrevista
postmatriculacio.

Tutor/a

Entrevista amb pare i mare (i nen/a, si
cal). Informacié concreta del curs, cicle i
nivell.

Dossier de curs, si ja s’ha fet la
reunié de classe.

Abans de l'inici de classes a EI3. La resta de cursos
abans o el més aviat possible.

EI-PRI

Tutor/a i altre

Seguiment de I'evolucié de I'alumne al

Protocol-resum de I'entrevista.

Minim, una al curs. Més les necessaries a demanda

Entrevistes mestre o centre i a casa. Presa d’acords. del mestre o familia pels mitjans establerts.
professional si cal
EI-PR Tutors/es Informacions del curs, del canvi de cicle i Dossier de curs. En horari de tarda. Amb servei de guarderia. En la
Reunio de pares i 1del’ED nivell. Normes i recomanacions per a les primera quinzena de setembre
mares de nivell. 1 AMPA families. Una segona trobada a mitjans de curs per tractar
algun tema important pel curs (lectoescriptura,
habits i deures, etc)
EI-PRI Tutors/es Informar sobre les colonies escolars. Dossier de colonies:. lloc, Al menys 15 dies abans de les colonies..
Reunio de pares i activitats, que cal dur,...
mares d’EI5, 2n, 4t
6€.
PRI Tutors/es Informacié del pas a I'ESO. Presentacié de | Dossier de I'IES. Abans d’obrir-se el periode de preinscripcid.
Reunio de pares i Direccio I'lES Calendari i documentacié per la
mares de 6é. Direccio IES preinscripcio.
EAP
PRI Tutors/es + mestra Demanar col-laboracié familiar per I'obra Unes setmanes abans de fer-se la representacié

Reunio de pares i
mares de 6é.

teatre

de teatre.

teratral.
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PRI Mestres Informar d’incidencies o activitats de L'agenda. Quan calgui..
Notes a l'agenda I'alumnat seguint els criteris acordats al
cicle. Concertar entrevistes.
EI-PRI El/la tutor/a Es lliuren els informes escolars a les Els informes. A El, dos, un a inici de gener i un altre a final de

Liurament d’informes
escolars.

families.

curs.
A PRI, tres, un per trimestre.

EI-PRI
Reunio per possible
retencio al cicle.

El/la tutor/a, amb
MEE i/o EAP si es
creu convenient.

Es recomana la possible retencio al cicle.

Protocol-resum de 'entrevista.

Durant el segon trimestre o només iniciat el tercer,
s’hauria d’haver decidit per no tenir problemes
amb el procés de preinscripcio.

EI-PRI El/la tutor/a, els/les | Representacié a les families: cangons, Final d’etapa: orla Al juny, en tots els casos es fa en I’horari escolar,
Festa de fi de cicle — mestres del nivell. dances, representacions, etc excepte a sise que es fa a la tarda i s'Tacaba amb un
etapa pica-pica..

EI-PRI ED Enquesta a les families sobre el grau de Enquesta Un cop al curs

Enquesta satisfaccio satisfaccid d’alguns temes en concret

EI-PRI Families i Informar de I'intervencié a I'aula per fer Protocol-resum de I'entrevista. Quan calgui

Trobades families i EAP

responsable EAP

una observacio i valoracié

EI-PRI
Trobades families i
tutores

Families i tutores

Preparar activitats com grups interactius,
grups de lectura

Dossiers

A principi de curs
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2. AMB ELS ALUMNES INDIVIDUALMENT.

Tipus d’actuacio

Qui

Descripcio

Documentacio

Temporalitzacié

PRI

Entrevista individual

Tutor/a, i
especialista si cal.

Fer seguiment personal. Tractar d’algun
problema sorgit. Orientar, ajudar, arribar a
pactes i/o compromissos. Fer el seguiment
d’acords i/o pactes anteriors.

Protocol-resum de I'entrevista

Quan calgui al llarg del curs a petici6é del mestre/a
o I'alumne/a.

EI-PRI
Entrevista individual.

Tutor, mestre d’EE,
EAP, Educador
social, CDE,
Direccio.

Observacio, exploracid, conversa, passar
proves, test. Cal informar-ne préviament a
les families

Resum escrit amb els resultats.

Una copia a l'arxivador de classe.

Quan calgui al llarg del curs, a decisio del tutor/a,
la Comissio d’EE o La C. Social,

PRI
Entrevista individual

Tutor/a + CDE o DIR

Per faltes greus o repetitives de
comportament. Les mesures es
comunicaran a la familia en una carta de
Direccio.

Registre escrit dels fets i de les
mesures preses.

Quan calgui al llarg del curs.

EI-PRI

Avaluacié inicial de la
seva competéncia en
relacio al curriculum

del nivell

Tutor/a i mestres
del grup

Avaluacié inicial per preveure mesures
d’atencid a la diversitat i planificar el curs.

Proves d’avaluacid inicial.
registre dels resultats.

La 2a o 3a setmana de curs.

EI-PRI

Adaptacions a les
necessitats educatives
de I'alumne/a

Tutor/a i mestres
del grup. Amb el
suport del MEE i/o
EAP, sical i és
possible.

Adaptar els objectius, els continguts, les
activitats, la metodologia i I'avaluacié a les
seves necessitats educatives, si cal.

Llibreta de programacio.
Arxivador de classe o alumne
Copia a MEE i EAP si han
intervingut.

Durant el curs, pero especialment, a l'inici de cada
trimestre.

EI-PRI

Foment dels habits
d’higiene i cura
personal estimulant
'autonomia personal

Tutor/a i mestres
del grup.

Seguiment i foment d’aquests habits en el
treball diari, segons els criteris acordats en
cada cicle.

Registre d’habits d’higiene i cura
personal a fomentar en el cicle.

Durant el curs. Pero planificar-ho a I'inici de curs
en cicle i revisar-ho a inici del 2n i 3r trimestres.

EI-PRI

Mediar en la gestio
positiva dels conflictes
entre alumnes.
Protocols d’actuacio
davant de trastorns de
conductes desafiants

Tutor/a i mestres
del grup.

Separar (si cal), tranquil-litzar, verbalitzar
les dues parts qué ha passat, veure
cadascu en que s’ha equivocat, que podien
haver fet diferent, que poden fer per
resoldr-ho,... Procurar que els conflictes
quedin resolts a l'escola i, si no,
informar-ne a la sortida a la familia.

Registre de les intervencions
Horaris alternatius
Protocols d’intervencio

Quan calgui.
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L'objectiu sera el desenvolupament de les
competencies necessaries per gestionar
els conflictes positivament, de manera
autonoma i responsable.

EI-PRI
Tutoria
individualitzada

Tutor o mestre
responsable

Trobada per parlar amb I'alumne i crear un
vincle afectiu

Un cop a la setmana

3. AMB EL GRUP D’ALUMNES

Tipus d’actuacio Qui Descripcio Documentacio Temporalitzacio
EI-PRI Alumnat de classe Presentacié del curs i de les normes generals d’escola. Doc. amb normes generals d’escola, Primers dies del curs.
Assemblea de classe amb tutor Presentar, reflexionar i pactar les normes de cicle i nivell. | cicle i nivell. Setembre.

EI-PRI

Fomentar la
responsabilitat i
I'assumpcid de
consequiéncies dels
propis actes .

Tutor/a i mestres
del grup.

Informar i reflexionar col-lectivament sobre les
conseqliencies positives i/o negatives que porten els
actes que un decideix fer.

( Normes i conseqliéncies)

Normes propies del cicle/nivell
penjades a l'aula

Primers dies del curs.
Setembre. Seguiment periodic.

EI-PRI
Tutoria/assemblea de
classe.

Alumnat de classe
amb tutor

Assemblea: Alumne moderador, torn de paraules, temes
a tractar, acords,... Alumne secretari de 'assemblea.

Fer seguiment col-lectiu de la dinamica del grup classe.
Resoldre conflictes o problemes sorgits a la classe o al
centre. Arribar a acords i pactes. Valoracid i seguiment
dels pactes i acords presos anteriorment. Elaborar
propostes per al Consell d’alumnes.

Tutoria: Fomentar l'acceptacio de la diversitat, la
cohesid i les bones relacions. Fomentar
I'autoconeixement i I'acceptacié d’un mateix i dels altres.
Educacié emocional, competéncies socials.

Registre de temes tractats i dels
d’acords presos.

Sessié setmanal, minim; si cal,
més

El-PRI

Debat d’aula per
promoure |'expressid
oral, la reflexid i
argumentacio,...

Alumnat de classe
amb tutor o mestre
de l'area

Debats esporadics preparats pels propis alumnes, amb
I'assessorament del mestre/a: ponents, moderador,
presentacio, participacid-debat, conclusions.

Durant el curs.




Generalitat de Catalunya
Departament d’Educacio
Escola Joan Juncadella

escola joan juncadella

PRI

Promoure l'autonomia
i la responsabilitat de

I'alumnat en el treball
escolar

Alumnat de classe
amb tutor

Promoure l'autonomia i la responsabilitat de I'alumnat
en el treball escolar: presentacio de treballs, planificacio
de deures, estudi, tecniques d’estudi,... d'acord amb els
criteris de cicle

Registre dels acords i criteris de cicle al
respecte.

Al llarg del curs, pero a inici de
curs planificar-ho en Cicle i
revisar-ho a inici del 2ni 3r
trimestre.

EI-PRI Alumnat de classe Veure Pla d’Acollida. Pla d’acollida d’alumnat nouvingut Quan es dona el cas.
Acollida alumne/a amb tutor

nou/va

PRI Alumnat de classe S’informa de les funcions. Es debat del millor perfil per Doc amb componets, funcions, Inici de curs.

Eleccio de amb tutor fer aquestes funcions. Es presenten candidats. Es fa normes...

representant al Consell
d’Alumnes.

I'eleccid lliure i secreta.

EL-PRI
Control d’assisténcia i
puntualitat.

El/la mestre que té
el grup. El tutor/a
en fa el seguiment.

Anotar faltes d’assisténcia i retards en la llista
d’assisténcia. Si ho fa I'alumnat, el tutor ho ha de revisar,
n’és el responsable. El tutor demana justificants dels
pares. N’'informa a Direccio si no es justifiquen o son
molt freqlients. A final de curs es lliuren els registres a
Direccio.

Llista del mes de registre d’assisténcia i
retards.
Targetes verdes i vermella si s’escau

Diariament, mati i tarda.

PRI (1r, 3ri 4t)
Presentacid i
seguiment de canvis
d’inici de cicle.

El/La tutor/aiels
demés mestres del
curs.

Explicar, facilitar, ajudar,... en el coneixement dels canvis
que es donen respecte de l'altre cicle. (espais, normes,
agenda, deures, materials...)

Durant el temps necessari del
1r trimestre, preveure-ho i
planificar-ho per evitar canvis
massa bruscos.

EI-PRI

Programacio de
I'ensenyament-aprene
ntatge

El/La tutor/aiels
demés mestres del
curs.

Fer la Programacié general del curs, la trimestral i la
quinzenal o setmanal, d’acord amb els criteris generals
del centre, cicle, nivell espacialitat.

Preveure-hi mesures d’atencid a la diversitat: objectius,
organitzacid, metodologia, continguts, activitats,
avaluacid.

La llibreta del/de la mestre/a.
Quedara al fitxer de classe. PGA al
Drive de I'escola

Durant tot el curs. Pero
sobretot a inici de curs i de
trimestre.

EI-PRI

Registre
d’observacions
significatives

El/La tutor/aiels
demés mestres del
curs.

Portar un registre d’obsevacions significatives de
I'alumne al grup classe: comportament, actitud,
aprenentatges, relacié amb companys o mestre/a.,...

La llibreta del/de la mestre/a
d’incidéncies
Quedara al fitxer d’alumnes.

Durant tot el curs.

EI-PRI

Registre d’avaluacions

El/La tutor/aiels
demés mestres del
curs.

Portar un registre dels resultats d’activitats d’avaluacio
dels aprenentages.

La llibreta del/de la mestre/a. | en les
graelles del Drive

Durant tot el curs.
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Foment de la
integracid i cohessio.

del grup. Amb el
suport del SEEMDIC
i/o EAP,

no integrats al grup classe. Potenciar els aspectes
positius d’aquests, i la dels alumnes amb una autoestima

baixa.

EI-PRI El/La tutor/aiels Fomentar activitats de grup i/o cooperatives entre Durant tot el curs.
Treball en grup i/o demés mestres del | I'alumnat, d’acord amb les caracteristiques i criteris de

cooperatiu. curs. cada cicle.

EI-PRI Tutor/a i mestres Activitats i estrategies per integrar alumnes rebutjats o Durant tot el curs.

CONSELL D’ALUMNES

CDE representants
de classe.

Propostes i aportacions dels alumnes als temes que els
afecten Demanar-los opinid i col-laboracié des de I'ED
i/o I'Eq. Ped. Col-laboracié en l'organitzacié de festes i

celebracions.

Actes de les Reunions (CDE)
LLibretes d’acord de les tutories.

1 0 2 cops al trimestre al
migdia. de 13 h a 13:45

4. AMB ELS ALTRES MESTRES

Tipus d’actuacio

Qui

Descripcio

Documentacio

Temporalitzacié

Comunicacié escrita
dels mestres d’un

curs.

llibreta de curs.

classe.
Llibreta d’incidéncies del curs. Ha

EI-PRI Tutor/ actual amb Traspas de I'arxivador i d’informacio LArxivador de classe i d'alumnes. | A final de curs o inici de I'anterior, segons
REUNIO I'anterior. significativa del grup classe continuitat del mestre al centre.
EI-PRI Tutor/a i mestres Coordinacio de normes, deures, mesures: Registre dels acords presos. El Una a l'inici de curs.
REUNIO que entren a 'aula. | valoracié dinamica del grup, casos fara el /la tutor/a i una copia per | Sical, d’acord amb CDE, se’n fan més.
individuals. Vetllar per la coheréncia i a cada mestre i CDE.
imatge unificada del nivell i cicle.
EI-PRI MESTRES Coordinacié i programacié d’aula. Vetllar Llibreta de programacio. Planin
REUNIO (cicle, PARAL-LELS per la coheréncia i imatge unificada del
intercicle, nivell i cicle
especialistes, )
EI-PRI Tutor i mestres dels | Notes importants a la pissarretao ala Pissarreta d’incidéncies del grup Quan calgui.

Informar sobre
'alumnat amb NEE

NEE i de les mesures a prendre que s’han
acordat. S'informa de com va aquest
alumnat en aquestes classes.

grup. d’estar sempre on és el grup
classe.
EI-PRI Tutor/a Els informa de I'alumnat de la classe amb Adaptacions,... Sobretot a inici de curs i de trimestre.
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EI-PRI
Acollida de mestre/a
Substitut

DIR o CDE, Coord
de Cicle-paral-lel o
especialista

Dir o CDE: Fitxa personal. L'informa de
I’horari, espais, menjador, el presenta al
cicle.

Coord cicl e- paral-lel o especialista:
Linforma de la resta i I'ajuda en les
dificultats.

Fitxa personal de dades.

Horari personal.

Full amb informacions basiques.
PAT

Quan calgui.

EI-PRI

Entrevistes amb els
mestres nous i
seguiment al llarg del
curs

Equip directiu

Trobada informativa del funcionament del
centre, presentacio del projecte educatiu i
de direccid

Carpeta de classe on pot trobar
tota la informacio necessaria

A principi de curs i en acabar el 1er trimestre

5. AMB ELS MESTRES DE SUPORT, REFORC, AGRUPAMENTS FLEXIBLES.

Tipus d’actuacio

Qui

Descripcio

Documentacio

Temporalitzacio

EI-PRI
REUNIO

Tutor i mestres de
suport, reforg,
Agrup.FLX.

Programacio: objectius, materials,
metodologia, avaluacid.

Registre dels acords presos. El
fara el /la tutor/a i una copia per
a cada mestre i una per la CDE.

Una a l'inici de cada trimestre.
Si cal, d’acord amb CDE, se’n fa més.

SUBSTITUCIONS

Mestre substituit i
mestre substitut

En substitucions previstes acord sobre que
es fara en aquelles hores

En substitucions imprevistes coordinacid
amb el paral-lel de la persona substituida
seguint la programacio d’aula i/o Carpeta
SOS

Programacio d’aula

Carpeta SOS

Cada vegada que es produeixi una substitucio.
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6. AMB ELS MESTRES D’EDUCACIO ESPECIAL | UEAP

Tipus d’actuacio

Qui

Descripcio

Documentacio

Temporalitzacié

EI-PRI

Tutor, Mestre d’EE

Elaborar PI.

Full de programacid. seguiment i

Inici de curs: varies per fer PI’s i programar.

REUNIO Coordinar, programar, seguiment, avaluacio. Resta:. 1 al mes, minim..
avaluacié actuacions alumn. NEE.
EI-PRI Tutor, Mestre d’EE Omplir el full de demanda d’intervencié Full de demanda Quan calgui.
REUNIO EAP o C. Social..
EI-PRI Tutor, Mestre d’EEi | Retorn escrit i oral de decisions preses, Registre de la reunid, temes Quan es programi des de la Comissié d’educacid
REUNIO EAP o ED. Social o actuacions fetes, coordinar actuacions, tractats, informacions rellevants, especial, la d’Atencid a la Diversitat o des de la C.

altre professional.

valorar-les, rebre assessorament,
compartir informacions.

acords.

Social.
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Tipus d’actuacio

Qui

Descripcio

Documentacio

Temporalitzacié

EI-PRI Tutors i mestres Faltes d’assisténcia repetitives i Full d’incidéncies. Quan calgui
Informar al director injustificades. Full demanda de manteniment.
d’incidéncies greus Incompliment repetitiu de normes
d’escola per part de pares, mares.
Demandes de manteniment.
EI-PRI Tutors i mestres Problemes greus de conducta. Quan calgui

Informar a la CDE
problemes greus dins
'ambit pedagogic.

Desacords greus intercicle, internivell...
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GUIO REUNIONS DE PARES D'INICI DE CURS.

El4i EI5

Cicle Inicial

Cicle Mitja

Cicle Ssuperior

El dossier informatiu que es lliura a les families és per a que el consultin pel seu compte, només remarcar el que calgui.

Afegir-hi criteris d’avaluacié

Benvinguda de Direccié + accié
educativa de les families.

Informacions AMPA.

Benvinguda de Direccio + accié
educativa de les families.

Informacions AMPA.

Benvinguda de Direccié + accié
educativa de les families.

Informacions AMPA.

Benvinguda de Direccié + accid educativa
de les families.

Informacions AMPA.

Presentacio professorat.

Presentacio professorat.

Presentacio professorat.

Presentacio professorat.

Benvinguda i presentacié families
noves.

Benvinguda i presentacié families
noves.

Benvinguda i presentacié families
noves.

Benvinguda i presentacid families noves.

1r: Canvi de cicle: Qué sera diferent o
novedds?

3r: Canvi de cicle: Que sera diferent o
novedos?

4t: Canvi de cicle: Que sera diferent o
novedds?

Organitzacid i funcionament d'aula.
Convivencia, resolucié de conflictes.
Material.

Organitzacio i funcionament d'aula.
Convivencia, resolucié de conflictes.
Material.

Organitzacid i funcionament d'aula.
Convivencia, resolucié de conflictes.
Material.

Organitzacio i funcionament d'aula.
Convivencia, resolucié de conflictes.
Material.

Atencio a la diversitat.

Atencio a la diversitat.

Atencio a la diversitat.

Atencio a la diversitat.

Rutines i habits d'ordre, de relacid i de
treball a assolir durant el cicle.

Rutines i habits d'ordre, de relacid i
de treball a assolir durant el cicle.

Rutines i habits d'ordre, de relacid i
de treball a assolir durant el cicle.

Rutines i habits d'ordre, de relacié i de
treball a assolir durant el cicle.

Treball escolar a casa. Col-laboracio de

Treball escolar a casa. Deures.

Treball escolar a casa. Deures i

Treball escolar a casa. Deures i estudi.
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la familia.

Col-laboracio de la familia.

estudi. Col-laboracié de la familia.

Col-laboracid de la familia.

Principals objectius d'aprenentatge
d'aquest curs.

Principals objectius d'aprenentatge
d'aquest curs.

Principals objectius d'aprenentatge
d'aquest curs.

Principals objectius d'aprenentatge
d'aquest curs.

Avaluacié. Informes.

Avaluacié. Informes.

Avaluacié. Controls. Informes.

Avaluacié. Controls. Informes. Av.
diagnostica 5e. CB 6é. ESO.

Sortides i colonies.

Sortides i colonies. Piscina.

Sortides i colonies. Piscina.

Sortides i colonies. Piscina.

Relacié familia/tutora.

Relacié familia/tutora.

Relacié familia/tutora.

Relacié familia/tutora.

Torn obert de paraules.

Torn obert de paraules.

Torn obert de paraules.

Torn obert de paraules.
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Reunié families d’EI3 abans d’inici de
classes.

Reunid families EI3 acabada I'adaptacio.

Reunio6 families El4
educacié emocional

Reunid families EI5 sobre I'aprenentatge
de la lectura i la escriptura.

Direccid: Benvinguda i presentacio
mestres.

Informacid sobre el periode d’adaptacié ja
conclos. Carecteristiques generals del grup.

Informacio de com
treballem les emocions
a l'escola

Explicacid teorico-practica de com aprenen
a llegir i a escriure els nens i nenes.

Explicacid detallada del pla
d’adaptacio i dels primers dies

Objectius d’ensenyament i aprenentatge del
curs.

Propostes i lectures

Relacié families —tutora.

Rutines i activitats que fan a l'aula i a I'escola.

Horari.

Torn obert de paraules.

Torn obert de paraules.

Torn obert de paraules.

Informacio del menjador.

Idees per fer més interessants totes aquestes reunions:

Aprofitar algun “youtube” per il-lustrar algun tema d’interes.

Alguna carta o presentacié amb imatges o video dels fills treballant a I'aula.
Que I'alumnat hagi fet algun treball per la reunid i es mostri o es lliuri als pares.
Que els pares hagin de fer el mateix durant la reunié per als fills.
Fer-los fer alguna activitat de les que fan els seus fills.

Video o PPT presentacio del curs
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8. PROTOCOL D’ACTUACIO EN LA DETECCIO DE NEE. PROCES:

TUTOR/A DETECTA UN CAS

SE'N PARLA EN REUNIO
O CICLE AMBE MEE

DE NIVELL

T~

ES DECIDEIX
ACTUACIO |
SEGUIMENT

/

TUTOR + MEE ; FULL DE
DEMANDA A LA CD'EE
O A LA C. 50CIAL

Arxivador d’aula.

Possibles actuacions:

MEE.
Entrevista familia.
Atencio puntual AEE.

Accio tutorial ind.

Observacid — proves x tutor/a o

COMISSIO SOCIAL (EAP + MEE1 i 2 + DIR:

ES DECIDEIX ACTUACIO | SEGUIMENT. ES
FA RETORMN ESCRIT AL TUTOR/A

Arxivador propi

COMISSIO D'EDUCACIO ESPECIAL (EAP +
MEE1i 2 + CDE o DIR:

ES DECIDEIX ACTUACIO | SEGUIMENT. ES
FA RETORM ESCRIT AL TUTOR/A

Arxivador propi.

Casos greus, amb implicacions
generals,. ..

DIYERSITAT 1 o 2:

Coord dels cicles

CDHE

MEE

EAP

CORISSIO DYATENCIO & LA

Possibles actuacions:

tutor/a, Reunid Familia, Derivacid

ES DECIDEIX ACTUACICO |
SEGUIMRMEMT. ES FA RETORM ESCRIT

AL TUTOR /&

I'atén, ...

serveis externs, Elaborar una ACI, Pla
dactuacio conjunt del professorat que

VPP EAP, Atencid AEE, Assessorament a
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9. PLA D’ADAPTACIO DELS ALUMNES D’EI3

Lentrada al parvulari dels nens de 3 anys suposa per a ells la separacio de persones ben conegudes:
pares, familiars i educadors. Per aquells nens que no hagin assistit a I'escola bressol, aquesta
separacidé encara sera més significativa.

En les dues situacions es trobaran, en primer lloc, amb adults desconeguts; en segon lloc, el
parvulari i la nova escola representa per als infants un espai més gran i complex que la seva casa o
I'escola bressol. A més es trobaran amb una llengua diferent a la familiar, perqué un percentatge
important de les families dels nostres alumnes tenen com a primera llengua el castella.

També s’ha de tenir en compte que hi haura pares i mares amb reticéncies per deixar els seus fills a
I'escola a causa de les situacions de plors que es produeixen en molts casos durant el periode
d’adaptacid i, per tant, 'equip de mestres haura de fer un treball d’orientacié amb ells i elles.

Un altre punt a considerar és el nombre d’alumnes per aula. A diferencia de I'escola bressol, en el
parvulari hi haura 25 nens/es a cada aula. Aquesta ratio és molt elevada per poder fer una correcta
acollida dels infants de 3 anys. Cal afegir, a més, que dins d’aquests/es nens/es hi haura,
possiblement, alguns amb necessitats especials que requeriran una atencié més personalitzada
ateses les seves caracteristiques.

Feta aquesta reflexio, proposem un PLA D’ACOLLIMENT o adaptacié que faciliti als nens/es la seva
integracid al nou ambient d’'una manera no traumatica i que permeti, doncs, que es relacionin amb
els nous companys de forma tranquil.la i progressiva, adquirint confianga i seguretat. Al mateix
temps, podran rebre per part dels mestres tot el recolzament i ajuda que, de manera més
singularitzada, demanen durant els seus primers dies a |'escola.

EL PLA D’ADAPTACIO

Considerem que per poder assolir els objectius esmentats, caldria aplicar el seglient PLA DE
TREBALL:

Al mes de setembre es convoca a tots els pares, mares o tutors dels nous alumnes d’EI3. En aquesta
reunid, que es farala primera setmana de setembre, per tal de facilitar I'assisténcia dels dos
progenitors, se’ls facilitara tota la informacid necessaria de com es desenvolupara el proper curs,
aixi com els materials que necessitaran els seus fills. Hi assisteixen: mestra tutora d’ EI3, membres
de ’AMPA del centre i de I'equip directiu i professionals de serveis.

En el decurs de la reunid, se’ls lliurara per escrit un dossier que els serveixi de guia per al
comengament del curs. Es donara horari d’entrevista individual i horari dels torns d’adaptacid.
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Els primers dies de setembre, la mestra prepara la programacid dels curs, acorda les sortides,
realitza la decoracié de I'aula i crea un ambient acollidor, agradable i atractiu.

També es mantindran reunions amb membres de I'EAP i d’Educacid Especial per tractar dels nens
amb possibles dificultats o necessitats educatives especials.

Lentrevista amb la tutora, que sera_dies abans de comencar el nou curs, és de curta durada, és el
primer contacte amb la tutora del seu/seva fill/a. S’haura de portar el gliestionari inicial que se’ls
dona en el moment de matricular el fill/a on es recullen les dades del nen/a sobre aspectes
familiars, psicomotrius, medics, de llenguatge, etc.

La relacié pares-mestres és una condicid indispensable per poder assolir amb coheréncia el nostre
projecte educatiu i per coneixer millor els nostres alumnes. Per tant, amb aquestes entrevistes
personals de principi de curs se’ns donaran idees i coneixements importants dels nens/nenes.

Horari reduit i incorporacié dels nens/nenes de forma progressiva, no tot de cop, encara que
continuament i sense faltar cap dia. Es aixi com les mestres podran atendre’ls degudament i de
forma més familiar.

Proposem el seglient horari i dinamica:

Durant aquests dies que dura la incorporacié dels nens de forma progressiva en dos torns de
90minuts, les activitats que es duran a terme seran les seglients:

- Entrada del/de la nen/a amb ladult que l'acompanya a la classe corresponent.
Acomiadament el menys traumatic possible.
- Acollida de la mestra a I'alumne/a.
- La classe es divideix en diferents espais lidics on s’ofereixen materials coneguts pels/per les
nens/nenes
Després de les presentacions i de I'observacid dels espais de la classe (penjadors, pissarra, pica....)

es déna la possibilitat als nens i nenes de jugar lliurement en els diferents espais ludics.

A partir del quart dia s’acull a tots els alumnes del grup classe i, poc a poc, es van incorporant noves
activitats del curriculum de P3.

En definitiva, el que es pretén és facilitar I'adaptacid progressiva dels alumnes que venen per
primera vegada a la nostra escola.

ADAPTACIO MENJADOR

Per tal d’acollir millor els nens de menjador també es fara un horari diferent pels alumnes d’El3: el
primer dia els alumnes del grup A, el segon dia els alumnes del grup B, i al tercer dia tots junts
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10. PROTOCOL D'ACTUACIO SI UN ALUMNE/A S’ACCIDENTA O ES TROBA MALAMENT DURANT
L'HORARI LECTIU.

El professor encarregat en aquell moment de I'alumne informara a

Direccid que valorara la gravetat i la urgéncia de la situacio.

Si és una indisposicié lleu passatgera: mareig, vomits, mal de cap,cops lleus,...

e Savisa la familia per a que vinguin a buscar I'alumne. Si pot ho fara el propi tutor/a i si el
tutor/a no pot fer-ho en aquell mateix moment s’encarregara l'administrativa o algun
membre de I'ED.

e Sino pot venir ningu, 'alumne romandra al Centre. Sota cap concepte
marxara sol encara que la familia doni el consentiment per telefon.

® Podem administrar PARACETAMOL a partir de 37’52 de febre
e Només podem aplicar medicaments de la farmaciola escolar i gel fred

-CAL TRUCAR AL CAP 0O 112 aquest servei enviara una ambulancia o un metge si fos necessari.per:

-Si son petites lesions (contusions, esquincos, traumatismes lleus,...) avisar a la familia i acordar el
trasllat del nen.

-Si_son lesions greus (accidents, luxacions, hemorragies fortes, problemes cardiorespiratoris,
lipotimies, atacs d’epilépsia, atacs forts d’angoixa, crisi asmatica, crisi al-lergica) o davant de
gualsevol situacié que requereixi una actuacido immediata:

e No moure el pacient.

e Trucar la familia i comunicar-li el fet, i que es porta I'alumne a I’hospital. Si no poguessin venir
o no localitzem a la familia, I'acompanyara un membre de I'escola i es trobara amb la familia al
centre hospitalari. Ladministrativa entregara una fotocopia de la documentacié i dades
personals de I'alumne necessaria per fer ingrés

® Maicap membre de I'escola agafara el cotxe particular per acompanyar un alumne a
I"hospital.

20



1NN
A\

Generalitat de Catalunya
A Departament d’Educacio . .
Escola Joan Juncadella ESEEI'EIJEIBI’I jUﬂEEdEllE

11. INCIDENCIA A UAULA

DIA HORA

CLASSE ALUMNE O ALUMNES:

ESPAI MESTRES QUE HAN INTERVINGUT
DESCRIPCIO INCIDENT MESURES | ACORDS

MESTRE/A QUE SIGNA INCIDENCIA:

OBSERVACIONS:
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12. FULL ENTREVISTA FAMILIA

escola joan juncadella

Curs:

Alumne:

Entrevistes amb la familia

DATA:

ASSISTENTS

Aspectes comentats pel tutor/a

Actitud a classe

Comportament

Nivell

Dificultats

Treball a I'aula

Aspectes a millorar

Aspectes comentats per la familia
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Acords:

13. FULL DE DEMANDA PER A IATENCIO D’ALUMNES (EE-EAP)

Nom i cognoms de 'alumne/a:

Data de naixement:

Teléfons dels pares:

Nivell: Tutor/a: Data:
1. Motius de la demanda:
2. Resum d’observacions en quant al seguiment dels aprenentatges, aspectes personals i de
relacio, quiestions socials...
3. Actuacions anteriors que s’han dut a terme des de la tutoria i/o centre:
4. Demanda concreta d’atencio (tipus i amb quin objectiu

El tutor/a ha informat als pares que el seu fill/la sera derivat a 'EAP i la familia déna el
consentiment perqué sigui observat i avaluat amb els recursos oportuns.

Signatura del tutor/a

Vist-i-plau cap d’estudis
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14. MODEL PROTOCOL d’actuacié amb alumnes amb trastorn Disocial desafiant i oposicionista de
la conducta

(Model)
e SORTIDES | ENTRADES (MATINS | TARDES)

Al mati, entra a l'escola com la resta dels alumnes, pel passadis del cicle superior amb la supervisid
de les mestres de vigilancia.

Al migdia: El vetllador del menjador recull I'alumne al passadis o a la classe i quan acaba
I'acompanya a la classe.

A la tarda, surt amb la resta del seu grup classe amb la tutora o 'especialista corresponent.
e PATI

Te una persona referent per I'alumne, per si té algun problema, que sapiga a qui dirigir-se.
o CLASSE

A la classe, el nen ha de tenir la possibilitat d’escollir sempre. Actitud incloent. Que vols fer? Tu que
vols? L'objectiu amb ell no sén els aprenentatges, sind que estigui tranquil i relaxat. Cal construir la
confianca i per a que aixo es doni hem de generar condicions, hem de partir del seu consentiment i
de la seva acceptacio. Cal pactar amb ell. Hem d’admetre el canvi d’activitat si aixi no molesta ni
interromp. Sempre que vulgui sortir de 'aula, I’hem d’acceptar.

A la classe té un portatil per quan ho necessita. L'exigéencia li crea frustracid i nerviosisme. Hem
d’anticipar-nos a que es posi nervios i hi hagin explosions disruptives. Cal fer prevencio per aturar la
pujada d’excitacié i evitar arribar a I'explosié maxima. Se li ha d’avisar dels canvis previament. La
resposta reactiva/agressiva del mestre que I'atengui en aquell moment li pot fer perdre la dignitat
de I'alumne i generar una crisi en el nen.
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En hores de classe, si demana anar al lavabo, cal deixar-lo. Amb I'acompanyament d’un company/a.
e HORA DEL MENJADOR

En aquest horari hi ha un vetllador i segueixen les mateixes pautes d’actuacio que I'escola.
e ACTUACIO DAVANT ELS EPISODIS EXPLOSIUS O VIOLENTS:

Qualsevol conducta contraria a les normes de la classe o del centre cal apuntar-lo en el full
d’incidencies de l'aula per tal de fer un registre. Davant del nen, no hem de ser reactius. Hem de
preveure l'actuacié. Compartir amb ell previament, en un moment de calma, aquesta actuacio.
Parlar-li fluixet i serenament. Si cal usar la forca o el contacte fisic, anunciar-li dient-li fluixet: “Ara

III

t’agafaré, sense violéncia, per a que no facis o et facis mal i et portaré a un lloc tranquil”. Separar-lo

III

a un “espai refugi fisic i mental” procurant que es calmi. Quan es calmi, demanar-li consentiment
per parlar-ne. Demanar-li que verbalitzi que ha passat. Tota conducta contraria a les normes, ha de
tenir conseqiiencies. El nen ha de saber les normes i ha de coneixer que I'incompliment d’aquestes
normes, tindran conseqiiéncies sancionadores (privacidé del temps de pati, recollir els papers del
pati, no anar d’excursié o colonies, I'expulsié a casa en cas d’agressié fisica a un company/a o un
adult i obertura d’un expedient informant a la familia...)i reparadores (reconeixer el que ha fet
malament, demanar disculpes, retornar el que ha pres, netejar, reparar o reposar el que ha fet,

escriure una carta on expliqui qué ha passat...).
e HORARI ALTERNATIU

Es un horari que s’ha elaborat per aquests tres nens que ho necessiten, per si en algun moment
necessiten sortir de l'aula, que puguin tenir la supervisido d’aquesta mestra. Lobjectiu és que es
relaxi. Cal tenir en compte que la sessid del dimecres després del pati no hi ha ningu.

e VETLLADORA DEL CENTRE

La vetlladora actualment I'atendra les sessions d’educacio fisica. Lany passat I'atenia als tallers de
plastica i d’educacié fisica. Anteriorment havia entrat a la classe, pero se li va retirar al nen, ja que
tenia un sentiment de persecussio.

e ESPAI PERSONAL (mitja hora a la setmana)

Es un espai de dignificacié pel nen. Es un mitja per coneixer al nen i ell que conegui a la mestra. El

nen pot escollir que ha de fer i amb qui i on ho vol fer. Es un espai absent de demanda per part de

I'adult. La mestra no ha d’obtenir informacio del nen en aquest espai. El lider de I'activitat és el nen.

Es ell qui ha d’incloure a I'adult en aquesta activitat. Per tant, I'adult no li pot preguntar res de la

seva vida i només el nen decidira si vol explicar o no alguna cosa seva. L'adult contesta a les
»ou

explicacions del nen amb: “Y eso”, “como”, “ah”. Retornar les qliestions que faci el nen en forma de
pregunta. Actualment el fa amb la tutora.

e SORTIDES

Anira a totes les sortides, a excepcio que faci una falta greu o s'acumulin tres faltes lleus.

25



1NN

i\

Generalitat de Catalunya
< Departament d’Educacié

Escola Joan Juncadella ESEI]lﬂjIJBI'I jUﬂEEdEllE

Sempre que vagi a una sortida anira la tutora acompanyada de la mestra d’educacid especial i la
vetlladora.

A I'dltima entrevista amb els pares, es va acordar amb ells que podrien venir d’'acompanyants.
e PLA INDIVIDUALITZAT

Té un pla individualitzat no en els continguts sind en les actituds (adaptacioi i participacio a l'aulai
escola, relaci6 amb companys/es i adults, autoconeixement, en l'actitud i capacitat d’esforg¢ envers
la tasca, construccié d’identitat i autoimatge, confianga i seguretat en si mateix (autoestima),
autonomia en els habits de treball i responsabilitat...).

e SEETDIC (Servei Educatiu Especific Transtorns del desenvolupament i Conducta).

La directora del centre, la cap d’estudi, la tutora, les mestres d’educacié especial, la psicopedagoga

de I'EAP, la treballadora social de I'EAP, la treballadora social dels Serveis Socials i els vetlladors de
I'escola i del menjador rebem un assessorament mensual per part de I'Enric Bolea que ens déna
orientacions de com tractar i actuar amb el nen i amb la familia.

e FAMILIA

La directora, la tutora i la mestra d’educacid especial fan reunions periodiques amb la familia per
consensuar acords, crear confianga i portar una mateixa linia d’actuacié.

La familia es reuneix amb la psicopedagoga de I'EAP quan és necessari.
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NB¥, Departament d'Educaci6 AUTORITZACIO RECOLLIDA

escola joan juncadella

com a pare/mare/tutor legal de I'alumne/a

matriculat/da al nivell de ......... grup

AUTORITZO

a totes les persones que constin en aquesta llista a recollir el meu fill/a a la sortida de I'escola.

NOM | COGNOMS DNI

PARENTIU AMB
L'ALUMNE

Signatura del pare/mare/tutor legal:

Sant Viceng dels Horts, .......... de/d’ de 20
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Y, Departament d'Educacié AUTORITZACIO MARXAR SOL escola joan juncadella

pare/mare/tutor de I"AIUMNE/Q ..o
de .. curs d'Educacié Primaria, AUTORITZO que el/la meu/va fill/a pugui

marxar sol a casa ales 12:30h i ales 16:00 h.

Signatura del pare, mare o tutor

Sant Vicenc dels Horts, ............d’/de oo, de 20........

NOTA: L'escola s’eximeix de tota responsabilitat una vegada que I'alumne ha

sortit del recinte escolar.
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escola joan juncadella

Resum sortida pedagogica

Data

Curs

Lloc/ Activitat

Acompanyants

Mestres de I’escola

Monitors o acomp. de pagament

Resum d’assistents

Total d’alumnes grup A Total d’alumnes grup B:
Alumnes no Alumnes no
assistents .
assistents
TOTAL TOTAL
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AUTORITZACIO COLONIES

JO BNINA ..o ,ambDNI ...
com a pare/mare/tutor legal de l'alumne/a ...
matriculat/da a ......... d’Educacio ...........

AUTORITZO al meu/la meva fill/filla a participar en les colonies escolars
que organitza l'escola durant els dies ............. de/d’ ...l de

20......alacasa ..., (o [T

Signatura del pare/mare/tutor legal:

Sant Viceng dels Horts, .......... de/d ........cceii... de 20......
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NORMATIVA COLONIES

Les coldnies a I'escola s’ofereixen en finalitzar la comunitat de petits, mitjans i grans i
son aprovades pel Consell Escolar i en la PGA.
Es portaran a terme si hi ha un 60% de I'alumnat de la classe que participa en 'activitat.
Tots els alumnes poden anar de colonies, si en el grup classe hi ha alumnat NEE
'acompanyara un responsable més de la ratio establerta pel departament en les
instruccions d'inici de curs.
La ratio dels grups i els acompanyants sera:

Infantil-5: 8 alumnes /1 docent

Tercer de primaria: 12 alumnes /1 docent

Sisé d'educacio primaria: 18 alumnes /1 docent
Si un infant necessita fer una adaptacié en I'estada (menys dies, alternances...), es
valora la possibilitat de fer-ho des de la comissié de diversitat, acordant amb la familia
el millor pel nen o la nena.
Si un/a alumne/a no té un comportament adequat a I'escola o té moltes incidéncies o
faltes greus, es valorara si pot participar d’aquesta activitat.
Un/a alumne/a que a les colonies no es troba bé, o que té un mal comportament i que
pot afectar a la seva seguretat o a la dels altres, es trucara a la familia perqué el vinguin
a buscar.
Les families han de signar I'autoritzacié per participar en les coldnies i adjuntar tota la
informacio que sigui d'interés pels tutors (medicacié, al-lergies, etc.)
Pagaments: Davant de la no assisténcia de 'alumne/a, només es retornaran els diners
que l'escola pugui recuperar dels pagaments efectuats, en cas de malaltia (cal lliurar
informe del metge).
Amb caracter excepcional, el director o la directora del centre, préviament escoltant
'equip docent acompanyant, i un cop valorades les implicacions de seguretat i de
proteccio de I'alumnat, pot acordar anul-lar I'activitat i el retorn a I'escola.
Correspon al centre adaptar 'activitat a les caracteristiques especifiques dels alumnes
amb necessitats educatives especials, de manera que no comportin una carrega
econoOmica o personal per a les seves families.

Aquesta normativa queda recollida a les NOFC del centre.



Generalitat de Catalunya
Departament d'Educacio , :
ULy escola joan juncadella

AUTORITZACIO MEDICACIO

JO BN NG oo . SOL:-LICITO sota la meva
responsabilitat que administreu al meu/meva fill/a ...
matriculat/da al nivell de ................ d’Educacié .................... la seguent medicacio:
Nom medicament ...

DO e

Horar: @ leS ..o

Calendari: des del dia ............... finsaldia .................

Indicada pel pediatre/aDr/a............ccoooiiiiiiiiii amb la recepta que adjunto.

Amb el benentés que qualsevol responsabilitat que pugui derivar d’aquests fets és

assumida per mi.

Signatura:

Sant Viceng dels Horts, ............. de i de ............
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CRITERIS DE NO ASSISTENCIA DE LALUMNAT A L'ESCOLA O LLAR

D'INFANTS DURANT UN PERIODE DE TEMPS DETERMINAT A CAUSA DE

MALALTIES TRANSMISSIBLES

Les malalties infeccioses que es poden transmetre d’una persona a una altra per qualsevol mecanisme
(malalties transmissibles) sén freqlients en nens escolaritzats i, en general, no cal excloure'ls de I'escola
quan estiguin afectats per infeccions respiratories lleus, tenint en compte a més que la transmissié té
lloc abans d'apareixer els simptomes o a partir del contacte amb nens amb infeccions asimptomatiques.
El risc de contagi es pot minimitzar seguint les normes higiéniques habituals. L'exclusié de nens malalts
es recomana quan potencialment pot reduir les probabilitats d'aparicié de casos secundaris.

En general, els nens no s'han d'excloure de I'escola per malalties banals, llevat que es doni alguna de les
seglients condicions:

La malaltia impedeix que I'alumne dugui a terme les seves activitats amb normalitat.

e lLa malaltia requereix més atencions de les que els responsables a carrec de I'alumne poden donar-
li, reduint I'atencio envers la resta d'alumnes.

e El nen presenta: febre, letargia, irritabilitat, plora constantment, respira amb dificultat o altres
signes que evidenciin una malaltia greu.

e Presenta exantema amb febre o canvis de comportament i el metge no ha determinat que no es
tracta d’'una malaltia infecciosa

Encara que algunes malalties sén de declaracié obligatoria per part del metge encara que es detecti
un sol cas ( tos ferina (pertussis), rubéola, xarampio, parotiditis (galteres), hepatitis A...), qualsevol
malaltia que es presenti en forma de brot epidémic (dos o més casos relacionats en temps i espai)
és de declaracio obligatoria per part del metge assistencial al Servei de Vigilancia Epidemiologica
corresponent (veure annex), que recomanara les actuacions preventives i de control que
corresponguin en cada situacio.
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A continuacio es resumeixen les malalties infeccioses més freqlients en nens en edat escolar agrupades
per les seves manifestacions cliniques. No obstant, si es sospita de I'existencia d’un brot epidemic, s’ha
d’informar al Servei de Vigilancia Epidemiologica corresponent que adaptara les recomanacions a cada

situacié concreta.

En totes les malalties que cursen amb febre, a més de les recomanacions especifiques per a
cadascuna d’elles, cal que el nen hagi estat 24h sense febre abans de tornar a I'escola.

Malalties respiratories:

Tipus de malaltia

Periode de no assisténcia

Mesures addicionals

Infeccio respiratoria
aguda de vies altes

Fins almenys 24 hores sense febre
i toleri I'activitat general

Faringitis estreptococcica

Fins a 24 hores després d'iniciar el
tractament

Amigdalitis virica

No és necessari excloure de
I’escola si no presenta febre.

La més habitual és la
originada per virus, no és
necessari tractament
antibiotic

Tos ferina (pertussis)

Fins a 5 dies després d'haver
iniciat el tractament antibiotic
apropiat 0 21 dies des de I'inici de
la malaltia

Malaltia prevenible amb
vacunacio.

i que toleri I'activitat general

Tuberculosi Fins que el metge no determini Sempre avisar al Servei de
gue no és infeccids (minim 2-3 Vigilancia Epidemiologica
setmanes després de l'inici del corresponent.
tractament).

Grip Fins almenys 24 hores sense febre -

Malalties dels ulls:

Tipus de malaltia

Periode de no assisténcia

Mesures addicionals

Conjuntivitis
purulenta*

Fins a 24 hores d’iniciar el
tractament

*Conjuntiva vermella o rosada amb descarregues de secrecions blanques o grogues, parpelles
enganxades al mati i dolor o vermellor a la zona que envolta I'ull.
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Malalties gastrointestinals:

Tipus de malaltia

Periode de no assisténcia

Mesures addicionals

Diarrees per Salmonella

Fins 48 hores des de la darrera
deposicié diarreica

Supervisio del rentat de mans dels
nens. En preescolars, el Servei de
Vigilancia Epidemiologica valorara la
necessitat o no d'obtenir abans de la
readmissié dues mostres de femta
negatives

Diarrees per Shigella

Fins 48 hores des de la darrera
deposicié diarreica

En cas de S.boydii, S.dysenteriae o
S.flexneri en preescolars, fins a
I'obtencié de dues mostres de femta
negatives (amb un interval de 24
hores)

Diarrees per E.coli 0157:H7

Fins 48 hores des de la darrera
deposicié diarreica

En preescolars fins a obtenir dues
mostres de femta negatives (amb un
interval de 48 hores)

Diarrees per qualsevol altre
microorganisme

Fins 48 hores des de la darrera
deposicié diarreica

Malalties que cursen amb erupcio cutania:

Tipus de malaltia

Periode de no assisténcia

Mesures addicionals

Escarlatina

Fins 24 hores després

d’iniciar el tractament antibiotic

Eritema infeccids
(cinquena malaltia, malaltia de la

No cal excloure el nen de I'escola

Valorar risc en embarassades i
nens*

bufetada)

Rubeola Fins a 7 dies després de l'inici de | Valorar risc en embarassades i
I'exantema nens*

Xarampio Fins a 4 dies després de I'inici de | Quan es confirma un cas de

I'exantema

Xarampio, cal excloure tots els
nens susceptibles no vacunats,
fins que puguin presentar una
prova d'immunitat (vacunacid) o
fins que el risc de contagi hagi
passat (fins a 21 dies després de
I'inici de I'exantema del darrer
cas de la malaltia)

Valorar risc en embarassades i
nens*
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Herpes simple
(labial)

No és necessaria la exclusié

Evitar petons i contacte amb les
lesions herpetiques

Herpes Zoster

Excloure només si les vesicules
supuren i no es poden cobrir

Poden causar varicel-la en
aquells que no I’han

passada. Es contagia amb
contacte directe i proper.

Varicel-la

Fins al sisé dia després de
['aparicid de I'exantema, o
abans si les lesions s'han assecat
i han fet crosta.

Impetigen contagids

Fins a 48 hores després de I'inici
del tractament antibiotic

* En general si una embarassada desenvolupa una erupcid cutania o esta amb contacte directe amb
alguna persona que es sospitosa de presentar-ne, hauria de ser investigat. La varicel-la pot afectar a
I’embaras si una dona no ha passat la infeccié.

Altres infeccions i parasitosi:

Tipus de malaltia

Periode de no assisténcia

Mesures addicionals

Meningitis bacteriana
(pneumococcica,
meningococcica o per
Haemophilus influenzae)

Fins a que toleri I’ activitat
general

Malalties prevenibles amb
vacunacio.

Avisar al Servei de Vigilancia
Epidemiologica per
identificar contactes que
requereixin antibiotic.

Mononucleosi infecciosa

Fins que toleri I’activitat general

Parotiditis Fins a 5 dies després de la Es pot prevenir amb vacunacié.
(galteres) inflamacid de les glandules
Hepatitis A Fins a 7 dies després de |' inici Una bona higiene personal i

dels simptomes i fins que toleri
I'activitat general

ambiental minimitzen
la propagacié de la malaltia.

Pediculosi (polls)

Fins a 24 hores despres que
s’hagi iniciat tractament. No cal
excloure si I'afectat fa
tractament adequat.

El tractament només esta
recomanat en casos on

s’han vist polls vius. Comprovar
regularment I'existéncia de polls
amb una pinta.
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Tinya

Exclusié fins que comenci el
tractament. No cal excloure si
I'afectat fa tractament adequat

El tractament farmacologic és
important.

Tractar animals domestics amb
simptomatologia.

Sarna/Escabiosi

Pot tornar 1 dia després d’iniciar
tractament (és adir un cop
acabada la 1a tanda).

Tractament en 2 tandes amb
una setmana de
diferéncia.

Berrugues

No cal

Les berrugues haurien d’estar
cobertes a piscines,
gimnas i vestuaris

Mol-lusc contagids

No cal excloure el nen de
I'escola

Excloure el nen de practiques
esportives que impliquin un
contacte cutani estret (lluita
[liure o similars)
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ANNEX

SERVEIS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA | RESPOSTA A EMERGENCIES DE SALUT PUBLICA
TERRITORIALS i SERVEI D’URGENCIES DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE CATALUNYA (SUVEC)

Servei de Vigilancia Epidemiologica i Resposta a Emergéncies de Salut Publica al Barcelonés Nord i
Maresme i Vallés Oriental

C. Roc Boronat, 81-95 (Edifici Salvany)

08005 Barcelona

Teléfon 935 513 900 (centraleta)

Ale uve.bnm@gencat.cat

Servei de Vigilancia Epidemiologica i Resposta a Emergéncies de Salut Publica a Barcelona Sud
C. Feixa Llarga, s/n — 3a planta Antiga Escola d’Infermeria, 3a pl.

(Hospital Universitari de Bellvitge)

08907 L'Hospitalet de Llobregat

Teléfon 932 607 500 (centraleta)

Ale barcelonasud@gencat.cat (brots, MDI)

Servei de Vigilancia Epidemiologica i Resposta a Emergéncies de Salut Publica al Vallés Occidental
Est,

Valles Occidental Oest i Catalunya Central

Ctra. Vallvidrera, 38

08173 Sant Cugat del Valles

Telefon 936 246 432

Ale uve.voc.vor@gencat.cat

R/

< Unitat de Vigilancia Epidemiologica de la Regié Sanitaria de Catalunya Central
C. Muralla del Carme, 7, 5a pl.

08241 Manresa

Teléfon 938 753 381 (centraleta)

Ale uvercc@gencat.cat

Servei de Vigilancia Epidemiologica i Resposta a Emergéncies de Salut Publica a Girona
Placa Pompeu Fabra, 1 (Edifici de la Generalitat)

17002 Girona

Teléfon 872 975 666 (centraleta)

Ale epidemiologia.girona@gencat.cat
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Servei de Vigilancia Epidemiologica i Resposta a Emergeéncies de Salut Publica a Lleida i Alt Pirineu i

Aran

C. Alcalde Rovira Roure, 2

25006 Lleida

Telefon 973 701 600 (centraleta)

Ale epidemiologia.lleida@gencat.cat

Servei de Vigilancia Epidemiologica i Resposta a Emergéncies de Salut Publica al Camp de
Tarragona i Terres de I’Ebre
Av. Maria Cristina, 54

43002 Tarragona
Teléfon 977 22 41 51 (centraleta)
Ale epidemiologia.tarragona@gencat.cat

R/

+» Unitat de Vigilancia Epidemiologica de la Regié Sanitaria Terres de I’Ebre
C. La Salle, 8

43500 Tortosa

Telefon 977 448 673

Ale epidemiologia.ebre@gencat.cat

Ageéncia de Salut Publica de Barcelona (Barcelona ciutat)
Servei d'Epidemiologia

Pl. Lesseps, 1

08023 Barcelona

Teléfon 932 384 545 (centraleta)

Ale mdo@aspb.cat

Servei d’Urgencies de Vigilancia Epidemiologica de Catalunya (SUVEC)
Teléfon: 627 480 828. ( Laborables a partir de les 15 hores i les 24 hores el cap de setmana i
festius).

Subdireccié de Vigilancia i Resposta a Emergéncies de Salut Publica
Edifici Salvany. Roc Boronat 81-95 (08005 Barcelona)
Teléfon: 93 551 3693 /93 551 3674
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Benvolgudes families:

El Departament de Salut i la Societat Catalana de Pediatria han recomanat introduir el
paracetamol (Apiretal) a la farmaciola dels centres educatius de Catalunya. Quan un infant té
febre igual o superior a 38 °C, mentre s’espera que els familiars el vinguin a recollir, es

recomana administrar aquest medicament amb la previa autoritzacio del pare, mare o tutor.

AUTORITZACIO PER A LADMINISTRACIO DE PARACETAMOL

Jo

pare/mare/ o tutors/a de lI'alumne/a:

del curs:

S NO

(marqueu 'opciod que escolliu)

Autoritzo al/la tutor/a del centre educatiu i al/la responsable de menjador a administrar el
medicament al/la meu/meva fill/a en cas de presentar febre superior a 38 °C mentre

s’espera l'arribada d’algun familiar que el pugui portar a casa.

En cas que autoritzeu I'administracié del medicament cal que indiqueu la dosi:

Nom del medicament Dosi (ml)

Paracetamol Infantil

Paracetamol en pastilla 650 g.

Signatura: DNI:

Sant Vicencg dels Horts, de/d’ de 20
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SOL-LICITUD DE PERMIS

EN/NG ..o ambDNI, ...
tutor/aomestre/ade .............oiiil. d’aquest centre escolar.
SOL-LICITO:

Que em sigui concedit el PERMIS per absentar-me del meu lloc de treball pels motius

seguents:

DATA/ES d'absencia: .....coouveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,
TEMPS PREVIST: Desdeles .............horesfinsales ................. hores

|:| Confirmo que he fet la sol-licitud de permis o llicencia a través del portal ATRI.
|:| Adjunto la declaracio responsable justificativa d’abséncia per motius de salut.

|:| Adjunto a posteriori el justificant de la visita o entitat que m’ha convocat.

Sant Viceng dels Horts, de/d’ ..................... de ...l

(signatura del/de la sol-licitant) (signatura directora)



A1085-V02-22

M Generalitat de Catalunya RIN: 18122/0R00091

Y Departament d’Educacio

Declaracio responsable justificativa d’abséncia per motius de salut,
assistencia a consulta medica, realitzacié de prova medica invasiva (inclou
colonoscopia, endoscopia, gastroscopia i cateterismes) o flexibilitat horaria
recuperable per menstruaci6 o climateri. Personal docent

Dades personals
Nom i cognoms NIF

Centre o servei educatiu on presta serveis Cos o categoria a la qual pertany

Per tal de justificar 'abséncia en el lloc de treball, sota la meva responsabilitat,

Declaro

[1- Que, en data , entre les hores i les hores, m’he absentat
del meu lloc de treball per motius de salut, circumstancia que he comunicat de manera immediata
al director/a del centre o dels serveis educatius.

[ - Que no m’ha estat possible concertar I'assisténcia a la consulta médica fora del meu horari de
treball.
- Que adjunto, a aquesta declaracio, el justificant d’assisténcia a consulta medica.t

[1- Que, en data , m’he absentat del meu lloc de treball durant tota la jornada
perqué m’han fet una prova meédica invasiva (inclou colonoscopia, endoscopia, gastroscopia i
cateterisme).

- Que adjunto a aquesta declaracio el justificant de la prova médica.

[]- Que, en data , m’he absentat del meu lloc de treball durant hores
acollint-me al permis de flexibilitat horaria recuperable per menstruacio o climateri amb afectacio
a la salut (durada maxima de 8 hores durant el mes en curs, recuperables en fraccions minimes
de 30 minuts durant els segiients 4 mesos).

1. En el justificant ha de constar expressament el nom i cognoms del o de la pacient i I'hora d’entrada
i sortida del centre o consulta médica.

Informacié basica sobre proteccié de dades

Responsable del tractament: Direcci6 General de Professorat i Personal de Centres Publics.
Finalitat: Gesti6 administrativa del personal docent.

Legitimacid: Exercici dels poders publics.

Destinataris: Administracié educativa (en qué s’inclou el Consorci d’Educaci6 de Barcelona) i
organismes competents en matéria de funcié publica. Les dades no es comunicaran a tercers,
excepte en els casos previstos per llei.

Drets: Accedir a les dades, rectificar-les, suprimir-les, oposar-se’n al tractament i sol-licitar-ne la
limitacio.

Informacié addicional: Podeu consultar la informacié addicional i detallada sobre protecci6 de dades
a la pagina web del Departament d’Educacio.

[1 He llegit la informacié basica sobre proteccié de dades.

Lloc i data

Signatura

La declaracié s’ha de presentar al director/a del centre o dels serveis educatius on es
presten serveis el mateix dia de lareincorporacio al lloc de treball.
1/1
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Cursescolar.....................

Desitgem que ellla nostre/afill/a ....... ... e ,
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Rebi formacio religiosa catolica.
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Sant Viceng dels Horts, .......... deld’ ..o de 20......
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“L'escola és el reflex de la societat i, alhora, és un espai privilegiat on tots els
ciutadans i ciutadanes adquireixen uns coneixements i uns habits de
socialitzacio i de relacié amb els altres. Un dels seus objectius basics ha de ser
ensenyar i aprendre a viure i conviure; ha de fomentar i liderar la convivencia,
tant a l'interior del centre educatiu com al seu entorn immediat.”

(Declaracio de la Seu d’Urgell. 4t Congrés “Educacio i Entorn”. La Seu d’'Urgell.
2008.)
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1. INTRODUCCIO

“Conviure significa viure plegats i en bona relacié. La convivencia demana la
formacioé integral de la persona, i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la
participacio democratica, la inclusié social, la igualtat d’'oportunitats, el respecte
a la diferéncia, la gestioé positiva de conflictes i la cultura de pau. La convivéncia
comporta una consciéncia de la propia identitat que implica I'acceptacio de
I'altre i un sentit de pertinenca i contribucié personal a la societat.” (Projecte de
Convivencia i exit educatiu. Departament d’Ensenyament. 2016)

La convivéncia ha de ser un mitja i un objectiu per a l'escola; per tant, cal
educar amb, en i per a la convivéencia. Aquest objectiu implica un esfor¢ de
responsabilitat permanent i un creixement personal, cultural i social de tots els
membres de la comunitat educativa per transmetre i compartir valors que
orientin i ajudin a donar sentit a la vida.

La convivencia comporta una consciéncia de la propia identitat que implica
'acceptacio de l'altre i un sentit de pertinenca i contribucié personal a la

societat.
Entenem que la convivencia gira al voltant de tres eixos fonamentals:
construccié de la propia identitat, relaci6 amb les altres persones i

pertinencga a la comunitat.

Aprendre a conviure en el context escolar implica un esfor¢ individual i col-lectiu
de totes les persones que comparteixen el dia a dia en el centre educatiu que
es concreta, sobretot, en la coresponsabilitat, la participacié i la millora
continua.

El Projecte de convivéncia és per la nostra escola el document que engloba el
conjunt d’accions encaminades a la millora de la convivéncia en el centre
educatiu i, per tant, recull les intervencions que el centre educatiu desenvolupa
per tal de capacitar tot 'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la
convivéncia i la gestié positiva de conflictes. Un projecte lligat al Projecte
Educatiu de centre i al Projecte de Direccio vigent.

Aquestes accions poden anar adrecades a la millora de la convivencia a l'aula,
al centre o a lI'entorn, en el benentés que la permeabilitat entre aquests tres
ambits d’intervencio afavoreix la transferéncia d’'aprenentatges, valors,
creences, actituds i habits relacionals. També recull els mecanismes que el
centre estableix a I'hora de resoldre els conflictes que es produeixen en els tres
ambits als que s’ha fet esment (aula, centre, entorn) i de crear una atmosfera
de treball i convivencia segura i saludable.

Els objectius del projecte de convivencia son els seguents:

» Assegurar i garantir la participacio, la implicacio i el compromis de tota la
comunitat escolar.
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e Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb
el mon.

* Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat dels alumnes en un marc
de valors compartits.

* Fomentar la mediaci6 escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en
la gesti6 del conflicte.

* Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia, juntament amb els
valors que fan possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

2. MARC LEGAL

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig , d’educacio, estableix a l'article 121.2
I'obligatorietat que tots els centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin
dins el Projecte educatiu de centre.

La Llei Organica 8/2013, de 9 de desembre , per a la millora de la qualitat
educativa, determina a l'article 124.1 que els centres inclouran a la programacié
general anual el seu pla de convivéncia i totes aquelles actuacions i activitats
programades per al foment de la convivéncia escolar.

La Llei 12/2009, del 10 de juliol , d'educacié, disposa a l'article 30 que
I'aprenentatge de la convivencia és un element fonamental del procés educatiu
i aixi ho ha d’expressar el projecte educatiu de cada centre. Els centres han
d’establir mesures de promocié de la convivencia.

El Decret 102/2010, de 3 d’agost , d’autonomia dels centres educatius, disposa
a l'article 23.2 que les normes d'organitzaci6 i funcionament del centre han
d’'incorporar les mesures de promocido de la convivencia establertes en el
centre.

El Decret 279/2006, de 4 de juliol , sobre drets i deures de I'alumnat i regulacio
de la convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya,
reforca el caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que
s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes inadequades. A
l'article 6 s’estableix que a cada centre s’ha de constituir una comissio de
convivencia.

La Resoluci6 ENS/585/2017, de 17 de mar¢ , per la qual s’estableix
I'elaboracio i la implementacié del Projecte de convivéncia en els centres
educatius dins el marc del Projecte educatiu de centre, determina que els
centres educatius del Servei d’Educacio de Catalunya han de tenir implementat
el Projecte de convivencia en el marc del seu Projecte Educatiu, en un termini
maxim de tres anys a partir de la data de publicacio.

A més d’aquesta normativa general, a cada tema que es desenvolupa en el
projecte de conviveéncia es recull una normativa especifica.
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3. CONTEXTUALITZACIO DE LA NOSTRA ESCOLA

L'escola Joan Juncadella fou creada el 2 d'octubre de 1975, en el decurs de

la década dels vuitanta i, per necessitats evidents d'escolaritzacio, aquest
centre arriba a tenir doble linia educativa al Parvulari (P4 i P5) i a la Primera
Etapa d'EGB (1r a 5€), aixi com triple linia a la Segona Etapa d'EGB (6€&,7¢ i
8e).

Des del curs 2009/2010 I'edifici és de nova construccio i ubicacié. Actualment
aguest centre és de doble linia en tots els nivells que imparteix: Educacié
Infantil i els sis nivells d'Educacio Primaria.

El nivell economic dels habitants del nostre barri és mig-baix, sobretot es tracta
de treballadors de la indastria i de I'area de serveis de la comarca i de la zona
metropolitana de Barcelona.

El nivell de pares aturats, en aquest moment, ha crescut, la situacié de crisis
general ha afectat a la gran majoria de families. El percentatge de mares que
treballen en I'economia submergida (neteja, manufactures per realitzar a casa,
....) també ha augmentat.

Les families de la nostra escola son la gran majoria nascudes a Catalunya, tot i
que els seus avis s6n majoritariament procedents d'Andalusia i Extremadura
principalment, també s'ha incrementat el nombre de families magrebines i
d'America del Sud que han buscat en aquest barri el seu habitatge.

El tipus d'habitatge predominant en la zona és de blocs de pisos,
majoritariament de proteccio civil, que donen lloc a una poblacié concentrada i
proxima al centre, per la qual cosa no €s necessari cap tipus de transport
escolar.

El nivell d'instruccié dels pares i mares de la nostra zona educativa és
basicament d'estudis primaris. S'observa que un 15%, aproximadament, té
estudis mitjans i de grau superior. La llengua vehicular i d'as habitual en tots els
ambits de la gran majoria de les families és el castella. El coneixement del
catala dels pares i mares dels nostres alumnes és baix: quasi tots I'entenen a
nivell oral pero pocs el parlen amb certa fluidesa, un 20%, malgrat haver estat
escolaritzats en catala ,majoritariament.

El poble compte amb entitats, serveis i equipaments que ofereixen els seus
serveis, seguiment i assessorament a una la poblacié de 28.000 habitants.
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4.NIVELLS | AMBITS D’ACTUACIO

El plantejament global i integral que proposem comporta abordar el projecte del
convivéencia des dels nivells segtlients:

A. Valors i actituds

Contribuir que tot I'alumnat sigui competent en la relacio amb si mateix,
amb els altres i amb el mén per tal d’aconseguir I'éxit académic,
personal, social i laboral.

B. Resolucio de conflictes

Quan es produeixen situacions que atempten la convivéncia calen
mecanismes d'actuacio. D’acord amb un model integrat de resolucié dels
conflictes, entenem que per abordar les diferents situacions en qué es
poden trobar els centres calen orientacions i protocols per recuperar la
relaci6 entre les parts, reparar-ne els danys i aportar resolucions
positives a aquestes situacions

C. Marc organitzatiu

No és possible la convivéncia si no tenim una organitzacié que gestioni,
articuli i doni sentit a les actuacions i als processos. L'organitzacio
afavoreix o dificulta el clima de convivéencia.

Per tant, un projecte de convivencia ha de preveure actuacions sobre
aspectes organitzatius dels centres.

En aquest sentit, és imprescindible que el Projecte de Convivencia sigui
un document viu, interrelacionat i coherent amb la resta de documents
de centre.

AMBIT
NIVELL AULA | CENTRE | ENTORN
Coeducacio

Educacia intercultural
Educacio per la pau
Educacio socioemocional
VALORS | ACTITUDS
Educar en el respecte
Educar en 'esforg i la responsabilitat
Educar en la gestio positiva dels conflictes

Inclusio

. Absentisme
RESOLUCIO DE
Conflictes greus

CONFLICTES . L - .
Gestid i resolucid positiva dels conflictes
Acollida
ORGANITZACIO DE Comunicacio
CENTRE Estructura i gestio de recursos
MNorma
Participaciq
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5.PRINCIPIS QUE ORIENTEN L’ACCIO

Els principis d’actuacio d'un projecte de convivencia son:

* La participacio i la corresponsabilitzacio de la co munitat educativa i dels
agents educatius de I'entorn  per tal d’aconseguir una actuacié compartida i
coherent, eficag i eficient, fonamentada en una cultura dialogica i intercultural,
basada en l'acord i la norma i concretada amb fermesa, rigor i afecte.

» Actuacié global i integral perque amb mesures parcel-lades no
s’aconsegueix un clima necessari per a la convivéncia. Cal un plantejament
integral i coordinat de tota la comunitat educativa amb una organitzacié que
gestioni, articuli i doni sentit a les actuacions i als processos.

* La descentralitzaci6 perqué cal que les decisions siguin adequades i
contextualitzades. Un projecte de convivéencia ha de ser fruit d'un procés
d'aprenentatge col-lectiu dels agents d'un territori concret.

* La normalitat , per tal d’adoptar, sempre que sigui possible, les propostes
més clares, més properes i més integradores.

* La millora constant de les actuacions , per tal de donar una resposta
ajustada a les necessitats més greus i més urgents i establir els instruments i
els indicadors que permetin anar ajustant les estratégies, les actuacions i els
recursos per a la consecucio dels objectius.
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Objectius Generals

Objectius especifics

Indicadors

1. Assegurar i garantir la
participacio, la implicacio i el
compromis de tota la comunitat
escolar.

1.1 Crear o recrear una Comissio de
convivencia amb un enfocament clarament
proactiu i preventiu i

un format flexible i plural.

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la
necessitat

d'elaborar un Projecte de convivencia amb
la implicacio i el compromis de tots els
agents educatius.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa
sobre la situacio de la convivencia en el
centre.

1.2 Elaborar una estructura organitzativa
capac de donar continuitat i coherencia
educativa.

1.3 Crear els espais necessaris per
afavorir la participacio dels diferents
sectors de la comunitat en

I'elaboracié del projecte.

1.3 Potenciar la participacio, la
representativitat i la

coresponsabilitat de tots els agents de la
comunitat educativa en la vida del centre.
1.4 Afavorir la comunicacio en el centre
educatiu.

1.4 Constituir i dinamitzar la comissio de

Existencia d'una memoria valorativa
amb propostes de millora

Existencia, dins lI'organigrama, del
temps necessari per a les trobades de
la Comissi6 de convivencia.

Relacié d'actuacions de sensibilitzacié
per a cada sector de la comunitat
escolar

Existencia d'una diagnosi sobre la
situacié de la convivéncia al centre

Incorporacié dels objectius i valors
convivencials al Projecte educatiu i a la
resta de documents del centre.
Concrecio en el Pla anual de centre
d'actuacions que donin resposta als
objectius de convivencia.

Existencia d'espais de participacio,
dialeg i decisié on I'alumnat,families,i
altres professionals. pugui fer les seves
aportacions.

Existéncia d'una AMPA colslaboradora.
Transmissio de la documentacio del
centre (PEC, PCC, NOFC,Pla d'Acci6
Tutorial, PdC., PLC, etc.) a la comunitat
educativa.

Escola Joan Juncadella
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convivencia.

1.5 Incrementar la formacio de la
comunitat escolar en relacié amb la
convivéncia.

Transmissio efectiva i regular dels
acords que es prenen en diferents
instancies del centre educatiu: consell
escolar, claustre, junta de delegats...
Existencia d'eines de comunicacio:
revistes, webs, blogs,

Existencia de comunicacio directa i
regular amb les families.

Oferta d'accions formatives en materia
de convivencia adrecades als diferents
sectors de la comunitat escolar
Percentatge de professorat format en
temes de convivencia

2. Ajudar cada alumne a
relacionar-se amb si mateix,
amb

els altres i amb el moén

2.1 Potenciar les competencies
socioemocionals.

2.2 Potenciar les habilitats i competéncies
necessaries per a la gestié positiva dels
conflictes.

2.3 Educar infants i joves en el
desenvolupament

d'uns valors instrumentals (respecte,
esforc, responsabilitat, etc.) que els
permetin formar-se com

a futurs ciutadans responsables i
COMPromesos.

2.4 Potenciar la competéncia social i
ciutadana de l'alumnat.

2.5 Educar en el valor de la norma i
potenciar la participacio de lI'alumnat en la
seva elaboracio.

Inclusié en el curriculum d'accions per
potenciar les competéncies
socioemocionals de I'alumnat .
Inclusié en el Pla d'accié tutorial
d'actuacions per desenvolupar les
competéencies socioemocionals de
l'alumnat

Inclusié en el Pla d'accié tutorial
d'actuacions per treballar la gestio
positiva dels conflictes *Relacio
d'estrategies del centre que afavoreixen
la gestid positiva dels conflictes (raco
de dialeg, servei de mediacid, tutoria
compartida, practiques restauratives,
etc.)

Relacio d'actuacions orientades a
I'educacioé en valors *Relacio

Escola Joan Juncadella
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d'actuacions que promouen l'ajuda
entre iguals en el centre

Inclusié en l'acci6 tutorial d'accions
orientades a potenciar I'analisi critica i
la presa de decisions

Inclusié en l'accié tutorial d'accions
orientades a educar sobre el valor de la
norma per a la convivencia

Participacio de I'alumnat en I'elaboracié
de les normes d'aula en el marc de
l'accio tutorial

Existencia d'espais perque els
delegats dels alumnes participin en
I'elaboracio de les normes de centre

3. Potenciar l'equitat i el
respecte a la diversitat de
l'alumnat en un

marc de valors compartits.

3.1Potenciar les competencies personals
relacionades amb I'aprendre a pensar, a
gestionar les

emocions i a assumir valors.

3.2 Potenciar la competéncia en
comunicacio linguistica de I'alumnat
adequant-la als diferents contextos socials
i culturals.

3.3 Garantir I'0ptima incorporacio dels
nous membres de la comunitat escolar.

3.2 Promoure una cultura inclusiva que
respecti ivalori les diferéncies en un marc

Accions per a desenvolupar l'autonomia
i la seguretat emocional de l'alumnat.
Accions per desenvolupar la
construccio sobre 'aprendre a pensar,
raonar i prendre decisions. Concrecio
de continguts d'educacio en valors a les
diferents arees curriculars

Activitats i esdeveniments que
afavoreixin la creaci6 de lligams
afectius entre els membres de tota la
comunitat educativa.

Existencia en el marc de l'accié tutorial
d'objectius, activitats i metodologies que
promoguin el creixement personal
(autoestima, confianca, etc.).
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de valors compatrtits.

3.4 Gestionar la diversitat cultural i
religiosa d'acord amb les orientacions de la
Guia per al respecte a la diversitat de
creences als centres educatius de
Catalunya.

3.5 Potenciar I'educacio intercultural.

3.6 Prevenir I'absentisme i facilitar la
reincorporacio de l'alumnat absentista

3.6 Promoure la participacio de l'alumnat
en les activitats complementaries,
extraescolars i de lleure educatiu de
I'entorn.

Programaci6 d'activitats

en el marc de I'Acci6 Tutorial que
permetin: argumentar opinions.
expressar pensaments, emocions i
vivéncies. interactuar i dialogar amb
persones d'altres cultures. reconeixer
diferents cultures i llengues.

Actuacions per a l'acollida del nou
alumnat en el centre: Estratégies
didactiques per atendre l'alumnat
nouvingut. Actuacions especifiques per
al procés d'acollida de la resta de la
comunitat educativa, tant en el moment
inicial com al llarg del curs. Grau de
satisfaccio dels atesos.

Relacié d'activitats en el Pla d'accio
tutorial per a I'acollida del nou alumnat.
Inclusio en les Normes d'Organitzacio i
Funcionament de Centre els principis
de la diversitat i els limits de la
tolerancia en el marc dels drets
fonamentals de les persones.

Establir normes de consens

gue potenciin i permetin la diversitat,
sempre i quan no s'atempti contra els
drets fonamentals de les persones i els
principis basics de I'organitzacio escolar
Estudis valoratius sobre faltes

Escola Joan Juncadella
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d'assistencia

Actuacions d'acollida per a I'alumnat
gue s'incorpora al centre després d'un
periode d'absentisme.

4. Fomentar la mediaci6 escolar
[

la cultura del dialeg com a eina

basica en la gestio del conflicte.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la
importancia del valor del dialeg i la gestio
positiva dels conflictes.

4.2 Organitzar el servei de mediacio al
centre amb la participacio dels diferents
membres de la comunitat escolar.

4.3 Desenvolupar les competéncies
personals i socials mitjancant I'educacio en
la participaci6 i la ciutadania.

Us de la mediacio i del dialeg a l'aula.
Formacio de l'alumnat i del professorat
per afrontar autbonomament els
conflictes personals i colelectius:
Existencia d'alumnat, professorat, pares
i mares mediadors.

Percentatge de casos resolts mitjancant
el dialegila

mediacio

5. Fomentar una cultura de la
pau

i la no-violéncia, juntament amb
els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de
totes les persones.

5.1 Participar en iniciatives i projectes
compromesos en la cultura per a la pau.
5.2 Formar les persones perque siguin
capaces d'informar-se, entendre i analitzar
criticament situacions de conflicte social,
de violéncia i de pau.

5.3 Potenciar la participacio de tots els
sectors de la comunitat escolar com a
element basic per garantir la convivéncia i
el clima escolar.

5.4 Afavorir els canals de comunicacio del
centre educatiu com a elements
facilitadors de la convivencia i el clima
escolar.

Estratégies per desenvolupar el
programa en mediacié escolar d'aula,
centre i entorn.

Percentatge de participacio en

el servei de mediaci6 dels diferents
sectors de la comunitat educativa.
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7. PLANIFICACIO
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TEMES

ACTUACIONS

RECURSOS

RESPONSABLES

TEMPORITZACIO

VALORS | Coeducacio
ACTITUDS

Actuar reconduint actituds
guan detectem rols o
estereotips discriminatoris en
el grup i en els jocs.

Coeducacio

Ajudar l'alumnat a analitzar
situacions de conflicte
vinculades a comportaments i
actituds de caracter sexista.

Coeducacio

Ajudar l'alumnat a analitzar
situacions de conflicte
vinculades a comportaments i
actituds de caracter
LGBTIfobic.

Coeducacio

Aplicar el protocol de
prevencio, deteccio i
intervencié enfront conductes
d'odi i discriminacié en cas de
conflicte greu amb l'alumnat
en I'ambit de la coeducacid i la
violéncia masclista o
homofoba.

Coeducacio

Colelaborar amb les entitats
de I'entorn per promoure
accions que afavoreixin la
igualtat de genere.

Coeducacio

Difondre a tots els membres
de la comunitat escolar els
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indicadors que estan recollits
en els protocols per a la
millora de la convivencia a fi
de detectar conductes d'odi i
discriminacio i d'assetjament
escolar a persones LGBTI.

Coeducacio Fomentar la representacio
paritaria de lI'alumnat en les
diferents activitats que es
desenvolupen en el

centre (representants del
Consell Escolar, composici6
grups de treball, activitats
ludiques, jurats de
CcOoNcursos, etc.).

Coeducacio Incorporar en el Consell
Escolar el referent de
coeducacioé per impulsar
mesures educatives a favor
de la igualtat i contra la
violéncia envers

la dona

Coeducacié Promoure la gestio positiva de
situacions de conflicte
vinculades a

comportaments i actituds de
caracter sexista, d'identitat de
genere, expressio de genere o
orientaci6 afectivosexual

Coeducacio Recollir en la carta de
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compromis elements que
potenciin I'educacio
igualitaria.

Coeducacié Supervisar I'Gs correcte del
llenguatge inclusiu en els
continguts i materials que es
lliuren a I'alumnat.

Coeducacio Supervisar I'Gs correcte del
llenguatge no sexista en els
documents de centre.

Coeducacié Treballar la diversitat familiar

Educacio Acompanyar el procés

intercultural educatiu de I'alumnat
nouvingut.

Educacio Adequar a les necessitats i

intercultural context del centre els

protocols marc per a

la millora de la convivencia
elaborats pel Departament
d'Ensenyament

Educacié Fomentar la participacio del
intercultural centre en convocatories i
concursos que fomentin la
interrelacio de cultures.

Educacio Garantir que els professionals
intercultural del centre coneguin aspectes
importants relacionats amb
l'alumnat nouvingut i la seva
cultura.
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Educacio Fer servir el protocol de
intercultural prevencio, deteccio i
intervencié enfront

conductes d'odi i discriminacié
encas de detectar situacions
de conflicte que impliquin
discriminacio per rad de raca

0 naixenca
Educacio Impulsar amb I'administracio
intercultural local el desenvolupament de

Plans educatius d'entorn o
altres projectes
socioeducatius.

Educacio Impulsar programes oberts a
intercultural tot I'alumnat per afavorir
l'aprenentatge

de les llengues d'origen en
horari extraescolar.

Educacio Incidir en les NOFC que les
intercultural actituds o conductes que
impliquin discriminacio per rad
de raca o naixenca s'han de
considerar especialment

greus.
Educacio Incorporar la mirada
intercultural intercultural en

el Projecte Linguistic de
Centre (valoracio i

reconeixement de totes
les llengiies existents al
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centre).
Educacio Organitzar conjuntament amb
intercultural les AMPA activitats i jornades

gue fomentin la convivéncia
intercultural, el coneixement
mutu i I'acceptacié del dret a

la diferéncia
Educacié Programar, durant les
intercultural celebracions del centre,

activitats ludiques que
recullin la diversitat del centre.

Educacié Promoure actuacions

intercultural d'acollida, acompanyament i
suport a les families d'origen
estranger

Educacié Segquir les instruccions

intercultural establertes pel Departament

d'Ensenyament per fer arribar
les bones practiques

gue el centre realitza i que
se'n faci difusio

Educacié per la | Afavorir la reflexié sobre la
pau pau basada en l'equitat, la
justicia social, els drets
humans i la resolucié pacifica
de conflictes

Educacié per la | Aprofitar els esdeveniments
pau puntuals per abordar el tema
de la pau.

Educacié per la | Fomentar la democracia i la
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pau participacio a traves de
l'organitzacio de l'aula
(carrecs de responsabilitat,
assemblees d'aula,

etc.)
Educacié per la | Seqguir les instruccions
pau establertes pel Departament

d'Ensenyament per fer arribar
les bones practiques que el
centre realitza i que se'n faci

difusio.
Educacié per la | Vetllar per mantenir una
pau coheréncia entre els

continguts que ensenyem
relacionats amb la pau i la
nostra actitud (saber escoltar,
dialogar, mostrar empatia,
marcar limits i exigir respecte,
etc.).

Educacio Colelaborar amb
socioemocional | I'administracié local en
I'elaboraci6 de projectes
d'ambit comunitari (projecte
de convivéncia, educaci6 en
valors, etc.)

Educacio Realitzar activitats per
socioemocional | fomentar la interaccié
emocional positiva
(activitats d'elogi dels
companys,
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reconeixement i respecte
mutu, relacions cordials i
afectuoses, etc.).

Educacio Realitzar activitats perque
socioemaocional | I'alumnat desenvolupi la
consciencia emocional
(percebre emocions i
sentiments, identificar-los,
posar-hi

nom, expressar-los, etc.).

Educacié Contemplar en la tutoria
socioemaocional | individualitzada els aspectes
emocionals i afectius i les
expectatives dels alumnes

Educacio Realitzar activitats perque
socioemaocional | I'alumnat gestioni i reguli les
seves emocions (preveure
estats emocionals negatius,
generar emocions positives,
autocontrolar-se, etc.).

Educar en el Acompanyar l'alumnat en el

respecte reconeixement dels seus
limits i capacitats.

Educar en el Desenvolupar actuacions que

respecte propiciin el respecte i el bon

Us dels espais publics al
voltant dels centres escolars
(campanyes locals

de recollida de deixalles,
manteniment de jardins,
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apadrinament d'escultures,
etc.).

Educar en el
respecte

Desenvolupar, des de les
diferents arees, activitats
curriculars que impliquin el
respecte a I'expressio
d'idees i opinions dels
companys/es (debats,
exposicions orals, etc.).

Educar en el
respecte

Educar l'alumnat en el
coneixement

i I'expressio de les emocions
propies i dels altres

Educar en el
respecte

Establir normes de conducta
gue vetllin pel respecte envers
els adults

Educar en el
respecte

Gestionar des del respecte la
diversitat religiosa i cultural en
el centre

Educar en el
respecte

Implicar I'alumnat en
I'elaboracié de normes de
grup que promoguin un

tracte atent i curds entre
l'alumnat (evitar I'Gs dels
malnoms, solslicitar

les coses correctament, donar
les gracies, etc.).

Educar en el
respecte

Intercanviar experiencies i
estrategies al voltant del
respecte a
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I'entorn natural, social i
cultural.

Educar en el
respecte

Introduir en la carta de
compromis elements de
respecte mutu entre I'escola i
les families, i molt
especialment el respecte cap
al professorat.

Educar en el
respecte

Potenciar la figura dels
delegats i

Delegades del Consell
d’alumnes com una
oportunitat per

exercir el valor del respecte

Educar en el
respecte

Treballar els elements basics
de bona comunicacio (saber
escoltar i respectar el torn de
paraula, saber demanar,
saber disculpar-se, saber
elogiar, saber rebre elogis,
etc.).

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Compatrtir i utilitzar, per part
del professorat, diferents
models de gestio positiva de
conflictes (la negociacio
informal i formal,

I'arbitratge, la mediacio, etc.).

Educar en la
gestio
positiva dels

Crear canals que facilitin la
comunicacio oberta i positiva
(tutoria individual, tutoria entre

Escola Joan Juncadella

Pagina 21




AT &litat de Catalunya
'ament d’Ensenyament

N/ Joan Juncadella

escola joan juncadella

conflictes

iguals, etc.)

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Crear un model de full de
registre on els alumnes
hauran de redactar

el conflicte i aportar les
possibles actuacions per
solucionar el problema.Que
ha passat, com em sento qué
hauria de fer per arribar a
uns acords.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Elaborar protocols
consensuats per

I'equip docent amb
orientacions per

a la gestio efectiva de
conflictes a

l'aula (establiment de limits,
advertiments, compromisos,
etc.).

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Elaborar un quadrant amb les
hores disponibles per atendre
alumnes que han tingut algun
incident a l'aula o al pati.
Aquest

mestra triangulara amb els
alumnes

i els acollira per gestionar el
conflicte

Educar en la
gestio

Establir les mesures
necessaries i
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positiva dels
conflictes

els compromisos entre familia
i tutor del centre en els
contingutsespecifics
addicionals de la carta de
compromis educatiu per
estimular laimplicacio de les
families en

I'educacioé en la gestio positiva
delsconflictes.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Fer participar I'alumnat en el
proces

d'elaboracié de les normes de
convivéncia d'aula.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Fomentar la cultura de
mediacio.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Impulsar des de l'accio
tutorial, que l'alumnat prengui
consciencia que el

conflicte s'ha d'entendre com
una oportunitat de creixement
personal i que actui en
conseqiencia

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Impulsar projectes que
fomentin les

relacions d'ajuda i
aprenentatge

entre iguals (tutoria entre
iguals,
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aprenentatge entre iguals,
apadrinament, etc.)

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Introduir, de manera
transversal, en

el curriculum de totes les
materies,eines de gestio
positiva de conflictes (la
negociacio informal i
formal, el didleg empaitic,
I'escolta activa, etc.)

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Oferir, en el marc del Pla de
formacié de centre, formacio
al professorat i, si s'escau, a
les families, al PAS i a
l'alumnat, sobre
convivencia i mediaci6
escolar.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Organitzar l'aula de manera
gue s'afavoreixin les relacions
entre I'alumnat i la cohesio del

grup.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Potenciar el treball cooperatiu
i el treball per projectes en
tots els ambits del centre
educatiu per afavorir les
relacions assertives.

Educar en la
gestio
positiva dels
conflictes

Promoure, en el marc de la
tutoria, I'assemblea de classe
com a espai

de dialeg per prevenir els
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conflictes de convivéncia.
Educar en la Recollir en el PEC de centre
gestio I'educacio en la gestio positiva
positiva dels de conflicte i la cultura de
conflictes mediacio.
Educar en la Utilitzar la carta de compromis
gestid educatiu per promoure la
positiva dels coresponsabilitat de les
conflictes families en I'educacié en la

gestio i resoluci6 positiva dels

conflictes dels seus

fills i filles.

TEMES ACTUACIONS RECURSOS RESPONSABLES TEMPORITZACIO
RESOLUCIO | Absentisme Incloure en la carta de
DE compromis educatiu, entre els
CONFLICTES compromisos de la familia, el

de garantir l'assistéencia a
classe de I'alumnat

Absentisme Concretar, en el pla d’acollida
del centre, actuacions
especifiques destinades a la
reincorporacio al centre de
I'alumnat absentista

Absentisme Establir, en el pla daccio
tutorial, mesures i estratégies
de seguiment i orientacio
del'alumnat en risc
d’absentisme

Escola Joan Juncadella Pagina 25




mlitat de Catalunya
'ament d’Ensenyament
N/ Joan Juncadella . .
escola joan juncadella

Absentisme Concretar en les NOFC el
procediment d’actuacid en
situacions d’absentisme

Absentisme Realitzar actuacions
d’acompanyament i suport a
'alumnat amb factors de risc i
a les seves families
(seguiment individual,
entrevistes periodiques, etc.)

Absentisme Disposar d’indicadors que
permetin  a la comunitat
escolar identificar l'alumnat
amb factors de risc
d’absentisme.

Absentisme Desenvolupem estrategies i
actuacions  per intervenir
davant situacions
d’absentisme escolar.

Absentisme Disposem d'un protocol de
prevencio, deteccid i
intervencié sobre absentisme

Absentisme Donar a coneixer a I'alumnat
les Normes d’organitzacié i
funcionament de centre
(NOFC) i les consequencies
previstes pel seu incompliment

Absentisme Estimulem el compromis de
lalumnat en el propi procés
educatiu per afavorir la seva
assistencia.
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Absentisme Disposem de mecanismes
agils i eficagos per a la
deteccio i registre de les faltes
d’assisténcia a classe.

Absentisme Impliquem les families per
evitar situacions d’absentisme.

Conflictes greus | Programar actuacions
especifiques de sensibilitzacio
(claustres, reunions
informatives, comissions
mixtes, etc.) sobre la
necessitat, davant els
conflictes greus, d’intervenir
amb rapidesa i de forma
coordinada

Conflictes greus | Recollim en les NOFC una
normativa clara i eficient

referent a les faltes greument
perjudicials per a la
convivencia en el centre.

Conflictes greus | Concretar en les NOFC quines
conductes contraries a la
convivencia seran
considerades faltes greus, aixi
com les sancions i mesures
educatives consequents.

Conflictes greus | Promoure, com a mesures
correctores a les conductes
contraries a les normes de
convivencia, practiques
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restauratives en benefici de la
comunitat tant dins
(manteniment, neteja,
acompanyament, etc.) com
fora del centre (llars d’infants,
casals d’'avis, etc.).

Conflictes greus | Treballem amb [l'alumnat la
prevencié i la gestié positiva
dels conflictes a l'aula.

Conflictes greus | Analitzem amb els alumnes els
conflictes esdevinguts a l'aula
per facilitar un  procés
d’autoaprenentatge.

Conflictes greus | Implicar en la resolucio de
conflictes greus lalumnat
afectat (fitxes de reflexid,
proposta de mediacié6 com a
mesura reparadora [
conciliadora un cop aplicada la
mesura correctora 0 sancio).

Conflictes greus | Disposem d’estratégies
concretes per implicar el
professorat [ altres

professionals en la resolucio
de conflictes greus amb

'alumnat.

Conflictes greus | Impliquem les families en la
gesti6 i resoluci6 dels
conflictes greus amb I'alumnat.

Gestid | Recollim en les NOFC com
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resolucié gestionar i resoldre els

positiva dels conflictes de manera positiva

conflictes gue les mesures
sancionadores vagin
acompanyades de mesures
educatives i/o d'utilitat social
per al centre.

Gestio i Incloure en les NOFC les

resolucié normes d’'us del pati i altres

positiva dels espais (passadissos, entrades

conflictes i sortides del centre, etc.) aixi
com el funcionament de la
vigilancia d’aquests espais.

Gestid i Disposem de protocols, circuits

resolucio i una estructura organitzativa

positiva dels gue faciliten la gestio i

conflictes resoluci6 dels conflictes al
centre.

Gestio i Establir mesures d’atencio

resolucié individualitzada per a I'alumnat

positiva dels amb conductes disruptives

conflictes (atencions  individualitzades,
plans individualitzats, etc).

Gestid i Organitzar el servei de

resolucio mediacio.

positiva dels

conflictes

Gestid i Oferir, en el marc del Pla de

resolucio formacié de centre, formacio al

positiva dels professorat i, si escau, a les
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conflictes families, al PAS i a l'alumnat,
sobre la gesti6 i resolucié
positiva dels conflictes

Gestio i Impulsar el dialeg respectuds i

resolucié lescolta  activa en els

positiva dels processos de gestio de

conflictes conflictes a l'aula.

Gestid i Elaborar de manera

resolucié sistematica un registre de les

positiva dels conductes disruptives que es

conflictes donen a laula i els elements
gue en facilitaran I'analisi (lloc,
moment, tasca, en relacié als
companys, en relaci6 al
professorat, etc.).

Gestid i Disposem d’estrategies

resolucio concretes per implicar el

positiva dels professorat en la gestid i

conflictes resoluci6 de conflictes en
I'ambit de l'aula.

Gestid i Disposem d’estratégies

resolucié concretes per implicar les

positiva dels families en la gesti6 i resolucio

conflictes de conflictes en l'ambit de
'aula

Organitzacio Acollida Conscienciar l'acollida com un

de centre

factor fonamental per a la
convivéencia en els centres i
I'exit educatiu de I'alumnat.
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Acollida Elaborar un pla d’acollida que
contempli I'acollida dels
diferents membres de Ia
comunitat escolar.

Acollida Establir en el Pla daccio
tutorial mesures i activitats per
a l'acollida de I'alumnat

Acollida Tenir cura de la gestid
emocional en els processos
d’acollida fomentant un clima
de confianca que permeti crear
un context relacional positiu.

Acollida Sistematitzar els processos
d’acollida per a tot l'alumnat,
les seves families i per a la
resta de la comunitat escolar
(professorat, PAS, altres
professionals d’intervencio
puntual al centre) tant si s’hi
incorporen a l'inici com un cop
comencat el curs

Acollida Fer una reunid6 amb les
families  nouvingudes  per
rebre-les i fer-los arribar la
informaci6 més rellevant del
centre, adequant-la el maxim
possible a les seves
necessitats (traduccio, ajuda
d’'altres families i alumnat,
etc.).
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Acollida Traduir el dossier o document
d’acollida a diverses llengles
familiars i preveure que
contingui  informacié  visual
suficient.

Acollida Establim propostes d’actuacio
especifiques  per realitzar
'acollida del professorat nou,
PAS i d’altres professionals.

Acollida Disposem d’estrategies
concretes d'aula per facilitar
I'acollida de 'alumnat.

Acollida Tenim en compte els recursos | TIS
de [l'entorn per planificar
'acollida dels nous membres
de la comunitat escolar.

Acollida Organitzar conjuntament amb
les AMPA activitats que facilitin
el coneixement de [I'entorn
escolar per part de les noves
families.

Acollida Col-laborar en la creacié de
projectes que afavoreixen la
integracio en I'entorn social

Comunicacio Concretar en les Normes
d’organitzacié i funcionament
del centre els sistemes de
comunicacio i informacio.

Comunicacio Habilitar ~mecanismes  per
accedir a la informacio i als
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acords presos en les reunions
en cas de no assisténcia (

Comunicacio Vetllar per un bon ambient a
les entrades i sortides del
centre (ordre, netedat,
puntualitat, etc.).

Comunicacio Vetllar pel bon estat i
manteniment de les
instal-lacions del centre
(decoracio, rétols, il-luminacio,
etc.).

Comunicacio Organitzar i difondre

esdeveniments que projectin
una bona imatge del centre

(concursos, celebracions,
diades, etc.).
Comunicacio Organitzar i difondre

esdeveniments que projectin
una bona imatge del centre

(concursos, celebracions,
diades, etc.).
Comunicacio Fer de la pagina web un

element de difusio [
comunicaci6 de les bones
practiques i dels aspectes més
rellevants del centre.

Comunicacio Fem de I'accio6 tutorial del grup
un espai de comunicacio de
'alumnat basat en el respecte i
I'assertivitat
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Comunicacio Tenir un registre sistematitzat
per recollir les dades més
significatives de les entrevistes
i fer possible el seguiment i el

traspas a d’altres
professionals.
Comunicacio Aprofitar el lliurament

d'informes de seguiment o
butlleti de notes de I'alumne
com una oportunitat per
comunicar personalment les
valoracions del curs.

Comunicacio Disposem d’estrategies | Dinantia
concretes d’aula per facilitar la
comunicacié amb les families.

Comunicacio Disposem d’espais i canals de
comunicacio amb altres
centres per intercanviar
experiéencies i practiques.

Comunicacio Fer de I'agenda un vehicle de

comunicacio i seguiment de la
tasca escolar de I'alumnat amb

les families.
Estructura i Programar actuacions
gestio de especifiques de sensibilitzacié
recursos i diagnosi (claustres, reunions

informatives, comissions
mixtes) per compartir i implicar
el claustre en estratégies
organitzatives per al bon clima
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Estructura i Apliqguem criteris pedagogics
gestio de en la confecci6 d’horaris que
recursos facilitin un bon clima de centre.
Estructura i Incloure en la Programacié
gestio de general anual de centre les
recursos actuacions previstes per a la
gestio de recursos
Estructura i Organitzem els espais per
gestio de afavorir un bon clima de
recursos centre.
Estructura i Establim processos de gestio
gestio de del coneixement que
recursos afavoreixin la millora del
funcionament del centre.
Estructura i Fomentar el treball cooperatiu
gestio de entre els membres de la
recursos comunitat escolar (comissions
mixtes: comissio pedagogica,
comissio economica, comissio
d’activitats extraescolars, etc.).
Estructura i Treballar les rutines
gestio de organitzatives i convencionals
recursos a l'aula.
Estructura i Distribuir I'alumnat a l'aula
gestié de tenint en compte les relacions
recursos individuals i grupals
detectades a partir de
I'elaboracio de sociogrames,
dinamiques de grup, etc.
Estructura i Disposem d’espais de

Escola Joan Juncadella
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gestio de comunicaci6 a laula que

recursos afavoreixen al maxim una
relacio positiva.

Estructura i Dissenyar conjuntament amb

gestio de TAMPA estrategies per

recursos promoure la participacié de les
families en la gesti6 del centre.

Estructura i Formem part d’alguna xarxa

gestio de educativa amb I'entorn.

recursos

Estructura i Col-laborar en I'elaboracio d’'un

gestio de mapa de recursos de la zona.

recursos

Estructura i Preveiem espais reals i virtuals

gestio de (TIC) per potenciar la

recursos participacio entre els diferents
sectors de la comunitat
educativa | els agents
educatius de I'entorn.

Norma Recollim en els documents del
centre la concreci6 de les
normes de convivencia.

Norma Concretar a les Normes
d’Organitzacié i Funcionament
del Centre (NOFC) unes
normes de convivencia clares,
concretes i compartides.

Norma Establim un protocol de difusio
i aplicaci6 de les normes de
convivencia en el centre i les
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consequencies del seu
incompliment.
Norma Fomentar la participacio dels

alumnes del Consell Alumnes
I'analisi de les normes i la seva
aplicacio.

Norma Potenciar els Consells
d’alumnes delegats com a
organs que poden fer el
seguiment de les normes i la
seva aplicacio

Norma Eduguem en el sentit de la
norma.
Norma Treballar a l'aula les normes

de convivencia del centre,
reformulant-les, en cas que
sigui necessari, perquée siguin
entenedores per a tot 'alumnat

Norma Promoure [l'establiment de
normes clares, concretes i
compartides per afavorir la
convivencia del grup i
I'aprenentatge a l'aula.

Norma Impliquem les families en
I'elaboracio, gesti6 i difusié de
la norma.

Participacio Fomentar la participacio dels

membres de la comunitat
escolar en el consell escolar
(campanyes de sensibilitzacio,
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Us dels canals de comunicacio,
etc.).

Participacio Convertir la pagina web i la
revista del centre en espais de
participacido i comunicacio de
tots els membres de Ila
comunitat educativa

Participacio Establim propostes d’actuacio
especifiques per fomentar la
participacio de l'alumnat en el
centre.

Participacio Aprofitar les celebracions i
tradicions de les diferents
realitats culturals del centre
com un element que faciliti la
socialitzacio i participacié dels
diferents membres de la
comunitat escolar.

Participacio Establim propostes d’actuacio
especifiqgues per fomentar la
participacio de les families en
el centre.
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8.PROTOCOLS D’ACTUACIO

El Departament d’Educacié facilita protocols d'actuaci6 que ofereixen
orientacions i recursos als centres educatius davant conflictes greument
perjudicials per a la convivéncia.

CIRCUIT SIMPLIFICAT DYINTERVENCID DAVANT CONDUCTES DE
L'AL UMNAT GREUMENT PERJUDICIALS PER A LA CONVIVENCLA
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Els protocols publicats fins al moment son:

» Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront I'assetjament escolar
a persones LGBTI

« Protocol de prevencid, deteccid i intervencid davant l'assetjament i el
ciberassetjament entre iguals

« Protocol de prevencid, deteccid i intervencié davant conductes d'odi i
discriminacié

« Protocol d'actuacié amb menors de catorze anys en situacions de conflicte
0 comissi6 d'una infraccid penal

« Protocol d'intervencié en cas de conflicte greu

« Protocol de prevencid, deteccid, notificacio, derivacié i coordinacio de les
situacions de maltractament infantil i adolescent en I'ambit educatiu

« Protocol de prevencid, deteccid i intervencié davant la violéncia masclista
entre I'alumnat

« Protocol d’ambit comunitari de prevencid, deteccid i intervencié davant
situacions d’absentisme
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Nom i cognoms: Curs: Data:
Motiu He faltat al respecte a un company o companya.
de la He faltat al respecte a un mestre o una mestra.
falta . . .
He provocat interrupcions a la classe (cridant, molestant).
He fet Us incorrecte del material (de la classe, d’'un company, el meu propi)
Altres:
Explico
qué ha
passat:
Que he
de fer?

Reflexié final: ara que he
tingut una estona per
reflexionar, com actuaré si
em torna a passar el
mateix?

Signatura de 'alumne/a Signatura del mestre o la mestra Signatura dels pares o tutors
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Autoritzacio per a alumnes menors de 14 anys: us d’imatges, publicacié de dades de
caracter personal i de material que elaboren. Curs 2024-2025

El centre disposa d’espais de comunicacié i difusid, inclosos els espais web (adreca o adreces web), on
informa i fa difusié de les activitats escolars lectives, complementaries i extraescolars.

En aquests espais es poden publicar imatges/veu en qué apareguin, individualment o en grup, alumnes
que fan les activitats esmentades.

La difusié d'imatges, de veus i d’altres dades personals implica un risc per al dret a la proteccié de dades,
per a la privacitat i per al dret a la propia imatge, ja que se’n pot perdre el control.

Per aquest motiu, el centre educatiu demana el consentiment als pares, mares o tutors/ores legals i es
compromet a fer una publicacié curosa de les dades personals als espais de comunicaci6 i difusio. El fet
de no autoritzar la publicacié de les dades no afectara el desenvolupament de les activitats programades
dins de l'activitat lectiva.

Les imatges i veus que es recullin i tractin no se cediran a tercers ni se'n faran usos comercials sense el
consentiment exprés i per escrit de les persones interessades.

Dades de I’'alumne/a i del pare, mare o tutor/a

NOmM i cognomMSs de PalUMNE/a ... e e e ens

Nom i cognoms del pare, mare o tutor/a legal de 'alumne/a DNI/NIE/Passaport

Autoritzo Periode de validesa: curs 2024-2033

1. Que la imatge/veu del meu fill/a pugui sortir en fotografies o videos corresponents a activitats
escolars lectives, complementaries i extraescolars organitzades pel centre i publicades en:

- Webs del centre: Internet amb accés no restringit/obert: ....... Sl D NO D
- Plataformes d’Internet no administrades pel centre:
acceés no restringit/obert (Instagram) ......................L Sl D NO D
acceés restringit (Google+: Drive, Classroom, meet) ........ S D NO D

- Revistes o publicacions editades pel centre d’ambit educatiu: Sl D NO D

2. Que el material que elabori el meu fill/a pugui ser publicat en els espais de comunicacio (blogs i
espais web, i revistes) del mateix centre amb la finalitat de desenvolupar I'activitat educativa:

- Accés restringit: Sl D NO D
- Accés no restringit Sl D NO D

3. Que en els webs o blogs i revistes editades pel centre hi constin les meves inicials:

SID NOD

(Podeu retirar-ne el consentiment en qualsevol moment; la revocacié no té efectes retroactius.)
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Informacioé basica sobre proteccié de dades

Responsable del tractament: Direccio del centre educatiu.

Finalitat: Autoritzacio difusio d'imatge/veu i material elaborat als espais de comunicacio i
difusio del centre.

Drets: Accedir a les dades, rectificar-les, suprimir-les, oposar-se’n al tractament i sol-licitar-ne
la limitacié. Podeu trobar tota la informacio relativa als drets de les persones interessades i com
exercir-los en el web del Departament d’Educacid.

Informacié addicional: Podeu consultar la informacié addicional i detallada sobre proteccié de
dades a la pagina web del Departament d’Educacié.

Lloc i data

Signatura del pare, mare o tutor/a legal de 'alumne/a

Direccio del centre educatiu
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Benvolguda familia:

El Pla d’educacié digital de Catalunya té per objectiu contribuir al desenvolupament
de les competéncies digitals que els ciutadans i les ciutadanes necessiten per viure i
treballar en una societat immersa en constants transformacions i canvis. Per tal
d’assolir aquest objectiu és necessari assegurar la connectivitat dels centres
educatius i proporcionar els equipaments necessaris a alumnes i docents.

Al llarg del curs els centres publics rebran els equipaments destinats als alumnes
dels nivells educatius de 5¢é i 6& de primaria.

El nostre centre posa a disposicié del vostre fill/la aquest aparell per tal que en
faci el bon Us necessari per al seu aprenentatge. Es la vostra responsabilitat
assegurar-vos que es manté en bon estat, conscient que s’haura de retornar al
centre al final de I'any académic. Al llarg del curs pot haver-hi diversos moments de
control.

Recordeu, aquest ordinador no és de propietat, sind6 que I'escola el deixa en
préstec.

Compromisos

La signatura d’aquest document implica complir els segiuients punts:

1. El portatil i el carregador son propietat de I'escola Joan Juncadella i, en el seu
defecte, del Departament d’Educacio.

2. Aquest material es proporciona en préstec a I'alumnat amb l'objectiu de
millorar la competéncia digital i de dur a terme tasques educatives fora del
centre.

3. S’haura de transportar diariament, de casa a I'escola i viceversa, dins una
funda que se us lliura amb I'equipament i que també caldra retornar a final de
curs.

4. El material es proporciona metre I'alumnat estigui matriculat a I'escola Joan
Juncadella. En cas de canvi de centre o de finalitzacié de I'etapa de primaria
(6€), el portatil sera retornat a I'escola en el mateix estat en qué va ser
assignat. El professorat és, en qualsevol circumstancia, qui indica, coordina i
supervisa l'us dels dispositius.

5. l’alumnat sera responsable del seu correcte Us i manteniment, aixi com la
cura i control de la seva possessio.

6. La familia es responsabilitza de I'Us académic, adequat i correcte que el seu
fill o filla fa dels dispositius fora del centre.



7. L’alumnat és I'Unic usuari autoritzat del seu portatil. El professorat del centre,
la coordinacio digital o membres de I'Equip Directiu podran tenir accés al nom
d'usuari i contrasenya.

8. En cas que l'ordinador es prengui a casa per a fer algun treball concret, amb
el permis del mestre o tutor, cal retornar-lo al centre, ben carregat, el
seguent dia lectiu.

9. No es podran fer servir els aparells fora del centre per a usos personals
o familiars. La descarrega o comparticié de pel-licules, musica i altre
material amb copyright és il-legal i potser considerat un acte delictiu.

10.Cal utilitzar el carregador corresponent a I'ordinador i no cap altre. En cas de
pérdua, la familia sera l'encarregada d’adquirir-ne un de les mateixes
caracteristiques.

11. La familia haura de fer-se carrec de les reparacions de qualsevol desperfecte
que no sigui cobert per la garantia de I'aparell.

12.En cas de robatori fora del centre, la familia procedira immediatament a
realitzar denuncia davant els Mossos d’Esquadra i proporcionara el document
de denuncia a la Direcci6 del centre.

13.No és permés marcar, ratllar, personalitzar o guixar I'equipament.

14.Els portatils venen preparats amb el programari necessari per dur a terme les
tasques educatives que es proposin. No es pot canviar la configuracié del
dispositiu (per exemple, l'idioma) ni es poden instal-lar programes sense
I'autoritzacié del centre.

15.Cal respectar el dispositiu propi i el dels companys/es i comunicar al
professorat qualsevol comportament inapropiat que sigui observat.

16.L’alumnat és el maxim responsable de la cura del seu portatil fora de I'escola i
es compromet a mantenir-lo en perfecte estat. Aixd implica seguir les
seguents normes d’us:

e (Cal preservar I'equipament de la humitat, calor, fred, exposicié directa
al sol, pols i, especialment, I'abocament de liquids, aixi com
preservar-lo de productes o substancies que puguin alterar el seu
funcionament adequat.

e No aixecar el dispositiu agafant-lo de la pantalla. Cal fer-ho sempre
des de la base.

e No exercir pressio sobre la pantalla, col-locar objectes de pes damunt i
vigilar que no hi hagi cap objecte sobre el teclat quan es baixi
suaument la pantalla.

e No manipular ni intentar reparar cap element de I'equip, inclos el
carregador i la bateria.
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17.En el cas que l'alumnat no segueix les indicacions esmentades en aquest
document, es prendran les mesures necessaries d’acord amb les Normes
d’Organitzacid i Funcionament de Centre. Si es detectés qualsevol mal us,
aquest ordinador seria retirat i es consideraria una falta greu.

18.A final de curs l'ordinador i el carregador s’hauran de retornar al centre
carregat al 100%, nets, lliures de pols, sense esquitxades o empremtes.

19.En cas que una familia no retorni tot 'equipament en cas de baixa del centre,
la Direcci6 procedira a dur a terme denuncia davant els Mossos d’Esquadra.

20.Aquest document signat romandra a I'escola i es proporcionara copia a les
families.

Per poder utilitzar-lo cal introduir I'usuari i la contrasenya que s’haura indicat a
'alumne. La identificacié personal permet al centre i al Departament d’Ensenyament
gestionar les dades i tenir cura de la tragabilitat: llocs visitats, sessions iniciades...

Identificacio de I’aparell:

Alumne:

Tipus: Portatil
Marca: Lenovo

Model: TravelMate Spin B3

Num. de série: (a omplir per Escola Joan Juncadella)

Codi SACE: (a omplir per Escola Joan Juncadella)

Identificacio personal: (vegeu full adjunt

Esperem que el/la vostre/a fill/a en pugui treure el maxim profit.
L’equip directiu
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FULL RECEPCIO D’ORDINADOR PORTATIL

El pare, la mare o el/la tutor/a legal ... ,
amb DNI ... , de lalumnale de ......... curs de primaria

Declaro:
Queendata......... deld’ . de 20....... hem rebut

- Un dispositiu ordinador portatil per part del centre amb les seguents

caracteristiques:
e Tipus: Portatil

e Marca: ACER
e Model: TravelMate Spin B3

e NUm. de série: (a omplir per Escola Joan Juncadella)

e Codi SACE: (a omplir per Escola Joan Juncadella)

Ens comprometem a retornar el dispositiu al final del curs en el mateix estat en que

se’ns ha cedit.
|, perque aixi consti, signo aquest document.
Sant Viceng dels Horts, .......... de .o de 202......

Signatura pare/mare/tutor Signatura alumne/a
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ORDRE

e Les tauletes sempre s'han d'apagar una vegada utilitzades.

e Mantenir I'ordre numeric de les tauletes als armairis.

e Endollar-les després del seu Us.

e IMPORTANT: l'alumnat pot ser l'encarregat d'endrecar les tauletes pero sempre amb la
supervisio d'un adult.

COMPTES D'USUARI FOTOGRAFIES | VIDEOS

e L'Unic compte d'usuari que pot apareixer a o § - ) |
les tauletes és el compte propi de les * Si feu fotografies o videos amb les

tauletes. tauletes és el vostre deure esborrar-

e En cap cas es pot afegir un compte d'un les una vegada ja no les necessiteu.
infant o docent ni al Gmail ni al Classroom.

ACTUALITZACIONS APLICACIONS O SOFTWARE

e Sila tauleta et demana actualitzar el software, no ho posposis. S'ha d'actualitzar
en el moment que ho indica pel seu bon funcionament.

e També, si una aplicacido et demana ser actualitzada, fes-ho en el moment que
t'ho indica.

INCIDENCIES

e Si observes una incidencia en alguna tauleta, notifica-ho
a través del grup de WhatsApp d'Incidéncies

Indicant el numero de tauleta i explicant breument
'incidencia.
APLICACIONS

e Les tauletes tenen unes aplicacions predeterminades. Si necessites
instal-lar-ne alguna de nova, comunica-ho a la coordinadora digital.

e Les aplicacions no es poden moure ni classificar en carpetes. D'aixo
s'encarrega la coordinadora digital.
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PORTATILS™

ORDRE

e Els portatils sempre s'han d'apagar una vegada utilitzats.

e Mantenir I'ordre numeric a I'armari.

e Endollar-los després del seu Us.

e IMPORTANT: l'alumnat pot ser I'encarregat d'endrecar els portatils pero
sempre amb la supervisié d'un adult.

ACTUALITZACIONS

e Si el portatil et demana actualitzar el sistema no ho posposis. S'ha
d'actualitzar en el moment que ho Indica pel seu bon
funcionament.

INCIDENCIES

e Si observes una incidencia en algun portatils, notifica-ho a
través del grup de whatsapp d'incidencies indicant el ndmero
de portatil i explicant breument l'incidencia.

APLICACIONS

e Hi ha la possibilitat d’instalar aplicacions pero li hauras de dir a la
coordinadora digital i ella ho fara.
Les aplicacions no es poden moure ni classicar en carpetes. D’aixo
s’encarrega la coordinadora digital.

FOTOS | VIDEOS
Si feu fotografies o videos amb els portatils és el vostre g

deure esborrar-les una vegada ja no les necessiteu.
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L'USUARI CORPORATIU

Benvolgudes families,

A partir de 13 i per a tota I'escolaritat, des de la Coordinaci6 Digital del centre, es

crea el correu personal de I’'alumnat fent servir el domini corporatiu del centre.
Aquest correu es fara servir per a diferents tasques:

e Per la comunicacié alumnat-mestres.

e Per fer Us de I'entorn virtual d’aprenentatge “Google Classroom”

e Per fer Us d’aplicatius webs i eines digitals a internet.

AUTORITZO que I’Escola Joan Juncadella gestioni la creacié de l'usuari i
contrasenya del meu fill/ de la meva filla, per a fer Us de serveis i recursos digitals

d’internet amb finalitats pedagogiques.

Sant Vicencg dels Horts, ............ de/d’ ..o, de 20....

Signatura Pare/Mare Tutor/a legal
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Autoritzacio relativa als alumnes de menys de 14 anys: us de serveis i recursos digitals a
Internet per treballar a I’aula. Curs 2024-2025

Dades del centre

Nom del centre: Codi del centre
Escola Joan Juncadella 08028667
Adreca

Carretera de Sant Boi, 51-55

Municipi Codi postal
Sant Viceng dels Horts 08620

Dades de I’'alumne/a

NN 0 o Yo | o T o

Data de NaiXemMeNt .....ocooeeee s CUIS e

Dades del pare, mare o representant legal

NOM | COGNOM ... e DNI e

Autoritzo Periode de validesa: curs 2024-2030

SID NOD

Que el meu fill/a utilitzi, per al treball académic, els serveis telematics i/o aplicacions de dispositius
mobils que requereixen usuari i contrasenya, els quals s’especifiquen a continuacié:
- Eines del G Suite de Google (Gmail, Drive, Classroom, formularis, etc.)
- Snappet, Canva, Kahoot, Scrath, MakeCode, Gliffing, Stop Motion, kinemaster (Croma), Audiacity,
Flat (editor de partitures), Incredibox
- i altres apps amb finalitats educatives.

La responsabilitat de I'is que se’n faci en 'ambit escolar correspon al centre educatiu. El centre no es
fa responsable, perd, de I's indegut del recurs i dels continguts per part dels usuaris: I'usuari sera
I'dnic responsable de les infraccions en qué pugui incorrer o dels perjudicis que pugui causar per un Us
inadequat dels serveis o dels continguts.

Informacioé basica sobre proteccié de dades

Responsable del tractament: Direccié del centre educatiu.

Finalitat: Gesti6 de les credencials i els accessos als serveis i recursos digitals a Internet per treballar a I'aula.
Legitimacio: Consentiment de l'interessat o de la persona que ostenta la tutoria legal en cas de menors d’edat.
Drets: Accedir a les dades, rectificar-les, suprimir-les, oposar-se al tractament i sol-licitar-ne la limitacid.
Informacioé addicional: Podeu consultar la informacié addicional i detallada sobre proteccié de dades a la

pagina: http://educacio.gencat.cat/ca/departament/proteccio-dades/informacio-addicional-tractaments/
alumnes-centres-departament.html

D He llegit la informacié basica sobre proteccio de dades i autoritzo el tractament de les meves dades personals.
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Signatura del pare, mare o tutor/a legal de I'alumne/a

Direccio del centre educatiu
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