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1- INTRODUCCIÓ: 

Aquest document pretén fer operatius i sistematitzar els elements que s’han inclòs en el 

document aprovat pel PROCICAT en relació al “PLA D’ACTUACIÓ PER AL CURS 

2020-2021 PER A CENTRES EDUCATIUS EN EL MARC DE LA PANDÈMIA”  

Aquest document de protocols del servei de menjador de l’escola  Joan Perich i Valls 

que es desenvoluparà, té com objectiu establir l’organització del servei  i les mesures de 

distanciament físic, adequació d’espais, higiene i vulnerabilitat d’infants i personal, 

seguint les instruccions establertes per les autoritats sanitàries. 

Continua la situació de crisi sanitària que fa necessària l’aplicació d’una sèrie de 

mesures que canvien de manera notable el funcionament de la societat, i entre ella del 

sistema educatiu. Cal que responsables, famílies, persones educadores i la resta del 

personal de les escoles s’involucrin i es comprometin per a garantir els dos grans pilars 

per fer front la pandèmia: les mesures de protecció i la traçabilitat. Malgrat que es tracta 

d’una malaltia nova i encara molt desconeguda. 

L’obertura del servei de menjador i d’acollida de l’escola es farà tenint en compte les 

dades d’incidència de la malaltia i sempre d’acord amb les activitats permeses segons la 

situació sanitària de la pandèmia i seguint la normativa existent.  

Els pares i mares o tutors legals han de rebre informació de les mesures adoptades  en 

relació amb la prevenció i control de la COVID-19. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2-OBJECTIUS I ACCIÓ EDUCATIVA:  

Aquest Pla d’actuació pretén establir les bases per tal que el curs 2020-2021 es pugui 

reprendre amb les màximes garanties, buscant l’equilibri entre protecció de la salut de 

les persones als centres educatius, la correcta gestió de la pandèmia i el dret de tots els 

infants a una educació de qualitat. 

En una societat amb grans incerteses, cal que l’escola pugui treballar amb la màxima 

normalitat possible. Cal donar continuïtat aplicant les mesures sanitàries de protecció.  

Els dos pilars en el moment actual de control de la pandèmia són la disminució de la 

transmissió del virus i l’augment de la traçabilitat dels casos.  

El servei de menjador vol acollir a tots els infants de les famílies que ho necessitin per 

conciliar la vida laboral i familiar, en aquests moments . 

• Malgrat la pandèmia, tots els infants han de tenir accés al servei de menjador en 

condicions d’equitat.  

•  El servei de menjador  dels centres educatius ha de poder continuar amb la 

màxima normalitat, seguint les instruccions sanitàries i garantint la funció social 

de l’educació.  

•  El menjador ha de ser un entorn segur, amb el risc mínim assumible. 

•  A través de les mesures proposades, els centres educatius han d’estar en 

condicions de contribuir al control de l’epidèmia i a la ràpida identificació de 

casos i de contactes.  

Amb les mesures que es proposen i la col·laboració imprescindible de tots els integrants 

de la comunitat educativa –incloses les famílies–, els centres educatius han de continuar 

sent espais on l’activitat es pugui dur a terme d’una manera segura i confortable.  

La salut dels alumnes, monitors, monitores, cuineres, i altres persones treballadores dels 

centres educatius és una prioritat per als Departaments d’Educació i de Salut. Totes les 

mesures estan adreçades a reduir la transmissió del virus i a millorar la traçabilitat de 

casos i contactes.  

L’assistència al centre permet una socialització dels infants que té un gran valor. La 

proposta actual vol afavorir la “presencialitat” sense renunciar a la seguretat d’alumnes i 

personal docent i no docent dels centres educatius. 

Totes les mesures proposades seran vigents al llarg del curs escolar i en coherència amb 

la realitat dels centres educatius del seu entorn. El marc que es proposa ha de ser 

fàcilment adaptable si es canvia el context epidemiològic. 

 

Aquest curs, més que mai, en el context que estem vivim, el servei de menjador té la 

funció d’ajudar a assumir i processar emocionalment les conseqüències i implicacions 



de la crisi, recuperar la convivència presencial entre infants i fer aprenentatges 

específics d’autoprotecció i nous hàbits.  

Objectius que volem treballar amb els infants: 

- Treballar l’aprenentatge en les noves rutines, especialment les que tenen que 

veure amb la higiene i la protecció de cadascun i del grup. 

- La retrobada i contacte amb l’escola. 

- Treballar la recuperació del sentit de comunitat: les interaccions socials, el 

retrobament amb els companys i amics i el contacte amb altres referents adults 

més enllà del nucli familiar. 

 També caldrà incorporar en la nostra planificació  l’experiència de la COVID-19 i 

enriquir aquestes activitats amb nous aprenentatges, experimentacions, treballant entre 

altres qüestions: 

-  Un acompanyament emocional i d’orientació personalitzat a aquells infants o 

famílies que ho necessitin.  

- El treball del dol 

- La gestió de la incertesa i la por a allò desconegut 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3- INFANTS I PERSONAL : 

Per poder utilitzar el servei de menjador de l’escola s’hauran de complir els següents 

requisits sanitaris: 

El tutor/a legal de l’infant a més a més del full d’inscripció de l’activitat, haurà de 

signar una declaració responsable, conforme el seu fill/a reuneix els requisits de salut 

que s’esmenten a continuació, i de coneixement del context de pandèmia actual i les 

circumstàncies i risc que comporta : 

1- Absència de malaltia i de simptomatologia compatible amb la COVID-19 (febre, 

tos, dificultat respiratòria, malestar, diarrea...) o amb qualsevol altre quadre 

infecciós.   

2-  No haver conviscut o haver tingut contacte estret amb positiu confirmat o 

simptomatologia compatible en els 14 dies anteriors.  

3-  Calendari vacunal actualitzat, exceptuant vacunacions posposades pel període de 

confinament (altament recomanable).   

*Tota aquesta documentació les famílies la presentaran a la Direcció de l’escola, que en tot moment la 

compartirà amb la responsable del servei de menjador si es necessari. 

En cas que l’infant presenti una malaltia crònica d’elevada complexitat que pugui 

augmentar el risc de gravetat en cas de contraure la infecció per SARS-CoV2, es 

valorarà de manera conjunta amb la família i el seu equip mèdic de referència la 

idoneïtat de fer ús del servei. Es consideren malalties de risc per a la COVID-19: 

- Malalties respiratòries greu(s) que precisen medicació o dispositius de suport 

ventilatori. 

- Malalties cardíaques greus. 

- Malalties que afecten al sistema immunitari. 

- Diabetis mal controlada. 

- Malalties neuromusculars o encefalopaties moderades o greus. 

Les famílies han d’informar a les responsables del servei de menjador (coordinadora i 

responsable de prevenció i higiene) de l’aparició de qualsevol cas de COVID-19 en 

l’entorn familiar de l’infant i mantenir un contacte estret amb els responsables davant de 

qualsevol incidència. 

Les famílies es comprometen a vigilar diàriament l’estat de salut dels seus fills i filles 

prenent-los la temperatura abans de sortir de casa per anar a l’escola. En el cas que el 

nen o nena presenti alguns els símptomes compatibles amb la COVID-19, no hi 

assistirà.  

 

 

 



• EQUIP HUMÀ: 

No han d’assistir al centre l’alumnat, les persones docents i no docents  i altres 

professionals que tinguin símptomes compatibles amb la COVID-19, així com aquelles 

persones que es troben en aïllament per diagnòstic de COVID-19 o en període de 

quarantena domiciliària per haver tingut contacte estret amb alguna persona amb 

símptomes o diagnosticada de COVID-19, en un entorn de convivència com és un 

centre escolar. 

En el cas del personal del servei de menjador que tingui contacte amb els infants, les 

persones de risc elevat de malaltia greu per coronavirus seran avaluades pel servei de 

prevenció de riscos laborals de l’empresa per valorar si poden estar en contacte amb els 

infants.  

 Les condicions de risc engloben les malalties cròniques com: la hipertensió arterial, la 

diabetis, els problemes cardíacs o pulmonars i les immunodeficiències, l’obesitat 

mòrbida i les dones embarassades que es consideren un col·lectiu d’especial 

consideració. Les persones del grup de risc han de ser valorades pel servei de prevenció 

de riscos laborals.  

 

4. ESPAIS I GRUPS : 

Es proposa l’organització entorn a grups de convivència estables. El seu principal valor 

és la facilitat que dona en la traçabilitat de possibles casos que s’hi detectin: permetent 

una identificació i gestió precoç dels casos i dels seus contactes.  

Es tracta de grups estables d’alumnes, amb el seu monitor/a i en el marc dels quals es 

produeix la socialització de les persones que l’integren. Un monitor o monitora només 

pot formar part d’un únic grup estable. Es tracta, per tant, d’un grup de persones que 

tenen una relació propera i molt quotidiana. Això permet que, junt amb les evidències 

creixents sobre el poc paper d’infants en la propagació de l’epidèmia, no sigui necessari 

requerir la distància física interpersonal de seguretat establerta en 1,5 metres (o la 

superfície equivalent de seguretat de 2,5 m 2 ), ni l’ús de la mascareta, en aquests grups 

de convivència estables. En aquestes condicions, des d’un punt de vista de salut, té 

molta més importància centrar els esforços organitzatius en garantir l’estabilitat i 

l’estanqueïtat d’aquest grup amb la finalitat de preservar la capacitat de traçabilitat, que 

no pas en fixar el nombre d’integrants del grup. 

 

 

 

 



- Grups de parvulari: 

La distribució dels grups i espais queda establerta de la següent manera:  

• P-3: 

El grup de p-3 estarà dinamitzat per una monitora responsable i una de reforç (segons 

les ràtios)  

Aquest grup dinarà i farà la migdiada a la seva aula a partir de les 12.30h. 

El menjar  i el parament de taula el  servirà  la monitora responsable a cada infant en 

safates individuals, 1 tovalló de paper, gots i coberts, evitant compartir res (no es 

posaran amanides, ni setrilleres, ni cistelles del pa al centre de la taula). L’aigua pot 

estar en una gerra i serà la monitora responsable qui la serveixi.  

Es disposarà a l’aula una línia de neteja dels estris, que com sempre els netejaran els 

mateixos infants.  

Sempre abans i després de dinar els infants s’hauran de rentar les mans. 

Cada dia la monitora portarà a l’aula un carro amb els estris que han d’utilitzar els 

infants a l’hora de dinar i el menjar. Abans de començar a parar la taula haurà de netejar 

i ventilar l’aula. 

Els infants de p-3 faran la migdiada en les seves hamaques individuals. Cada hamaca 

portarà el nom del nen o nena que la farà servir durant tot el curs. Cada infant ha de 

portar un llençol marcat amb el seu nom. Aquest llençol es quedarà a l’escola durant tot 

el curs i es netejarà cada divendres a la rentadora de l’escola. 

Després d’acabar la jornada, la monitorà haurà de recollir tots els estris per portar-los a 

la cuina a netejar-los.  

També haurà de recollir les hamaques de la migdiada, netejar i ventilar l’aula abans que 

torni la tutora per deixar-la preparada per l’activitat de la tarda. 

 

• P-4: 

El grup de p-4 estarà dinamitzat per una monitora. 

Aquest grup dinarà a la seva aula a partir de les 12.30h. Després, quan tots els infants 

hagin acabat de dinar, podran sortir a la seva zona de pati determinada que queda buida 

per al grup a partir de les 13.45h. 

Sempre abans i després de dinar els infants s’hauran de rentar les mans. 



El menjar i el parament de taula el  servirà  la monitora responsable a cada infant en 

safates individuals, 1 tovalló de paper, gots i coberts, evitant compartir res (no es 

posaran amanides, ni setrilleres, ni cistelles del pa al centre de la taula). L’aigua pot 

estar en una gerra i serà la monitora responsable qui la serveixi.  

Es disposarà a l’aula una línia de neteja dels estris, que com sempre els netejaran els 

mateixos infants.  

Cada dia la monitora portarà a l’aula un carro  amb els estris que han d’utilitzar els 

infants a l’hora de dinar i el menjar. Abans de començar a parar la taula haurà de netejar 

i ventilar l’aula. 

Després d’acabar la jornada, la monitorà haurà de recollir tots els estris per portar-los a 

la cuina a netejar-los. També haurà de netejar i ventilar l’aula abans que torni la tutora 

per deixar-la preparada per l’activitat de la tarda. 

 

• P-5: 

Cada grup de p-5 estarà dinamitzat per una monitora. 

Aquests grups dinaran cadascun a la seva aula.  

Per qüestions organitzatives de distribució dels patis, aquests dos grups sortiran abans 

de dinar a la seva zona de pati determinada des de les 12.30 h fins a les 13.45 h.  Cap a 

les 13.30 entraran a dinar a l’aula. 

Sempre abans i després de dinar els infants s’hauran de rentar les mans. També s’hauran 

de netejar les mans abans de sortir al pati i al tornar. 

El menjar i el parament de taula el  servirà la monitora responsable a cada infant en 

safates individuals, 1 tovalló de paper, gots i coberts, evitant compartir res (no es 

posaran amanides, ni setrilleres, ni cistelles del pa al centre de la taula). L’aigua pot 

estar en una gerra i serà la monitora responsable qui la serveixi.  

Es disposarà a l’aula una línia de neteja dels estris que, com sempre, els netejaran els 

mateixos infants.  

Cada dia la monitora portarà a l’aula un carro  amb els estris que han d’utilitzar els 

infants a l’hora de dinar i el menjar. Abans de començar a parar la taula haurà de netejar 

i ventilar l’aula. 

Després d’acabar la jornada, la monitora haurà de recollir tots els estris per portar-los a 

la cuina a netejar-los. També haurà de netejar i ventilar l’aula abans que torni la tutora 

per deixar-la preparada per l’activitat de la tarda. 

Aquests dos grups comparteixen els lavabos del parvulari, per tant, s’haurà de tenir cura 

de la neteja, ventilació i desinfecció d’aquest espai, quan l’utilitzi un dels dos grups.  



 

- Torns de l’espai de menjador: 

Els grups de primària utilitzaran l’espai de menjador.  

A les 12.30 cada monitor/a anirà a recollir al seu grup a la seva aula i es distribuiran a la 

zona de pati determinada o aniran a l’espai de menjador, segons l’organització. 

Per sort, tenim un menjador força gran i això ens permetrà poder mantenir les distàncies 

de seguretat entre els diferents grups. 

Per utilitzar l’espai de menjador ho farem en dos torns ben diferenciats: 

1er torn: 

El primer torn serà de 12.30h  a 13.30h.  

En aquest torn entraran els infants de 5è i 6ès. Els infants d’aquest torn per entrar i sortir 

de l’espai de menjador hauran de portar la mascareta encara que es mantingui la 

distància de seguretat,  doncs poden circular per espais comuns amb altres grups. 

Cada grup estarà dinamitzat per una monitora o monitor i tindrà determinada una zona 

del menjador d’on no es podran bellugar els infants.  

S’anirà entrant escalonadament al menjador i no entrarà cap grup fins que no estigui ben 

situat el grup que ha entrat abans i tots els espais compartits netejats, ventilats i 

desinfectats. 

El menjar i el parament de taula el  servirà  cada monitor o monitora responsable  a cada 

infant del seu grup , en safates  individuals, 1 tovalló de paper, gots i coberts, evitant 

compartir res (no es posaran amanides, ni setrilleres, ni cistelles del pa al centre de la 

taula). L’aigua pot estar en una gerra i serà el/la monitor/a responsable qui la serveixi.  

Es disposarà a la zona una línia de neteja dels estris, que com sempre els netejaran els 

mateixos infants. També hi haurà un carro amb els contenidors isotèrmics del menjar 

per cada grup. 

Abans d’entrar al menjador, cada grup s’haurà de rentar les mans i fer un pipí en els 

lavabos que li corresponguin. També abans de sortir al pati s’hauran de rentar les mans.  

Com ja hem comentat abans, hi haurà una persona que farà la neteja, ventilació  i 

desinfecció dels lavabos compartits, cada vegada que un grup en faci ús.  

Cada grup sortirà del menjador només quan tots els infants del grup hagin acabat de 

dinar per anar a la seva zona de pati corresponent.  En aquest torn, però, tots els grups 

hauran d’anar a la seva aula uns 15 minuts fins que els grups que estan a la seves zones 

de pati a l’ horari d’abans, les deixin buides.   



S’estaran a la seva zona de pati fins les 14.50 hores aproximadament, i començaran a 

anar a les seves aules de manera escalonada fins que arribi el tutor de cada grup, abans 

d’anar a l’aula hauran de rentar-se les mans. 

Quan ja quedi buit l’espai del menjador es ventilarà, es netejaran i desinfectaran 

totes les taules, cadires, carros i cubells utilitzats per poder donar pas al següent 

torn . 

Aquesta tasca la efectuarà el personal de neteja de Donavol, no els monitors/es. 

S’intentarà fer en l’interval de 13.30h a 13.45h. 

 

2n torn: 

El segon torn serà de 13.45h  a 15h.  

En aquest torn entraran els infants de 1r, 2n 3r i 4t. Els infants d’aquest torn per entrar i 

sortir de l’espai de menjador hauran de portar la mascareta encara que es mantingui la 

distància de seguretat doncs poden circular per espais comuns amb altres grups. 

Aquests infants hauran estat a la seva zona de pati determinada fins l’hora de dinar. 

Cada grup estarà dinamitzat per una monitora o monitor i tindrà determinada una zona 

del menjador d’on no es podran bellugar els infants.  

S’anirà entrant escalonadament al menjador i no entrarà un grup fins que no estigui ben 

situat el grup que ha entrat abans i tots els espais compartits netejats i desinfectats. 

El menjar i el parament de taula el  servirà el monitor o la monitora responsable a cada 

infant en safates individuals, 1 tovalló de paper, gots i coberts, evitant compartir res (no 

es posaran amanides, ni setrilleres, ni cistelles del pa al centre de la taula). L’aigua pot 

estar en una gerra i serà el/la monitor/a responsable qui la serveixi.  

Es disposarà a la zona una línia de neteja dels estris, que com sempre els netejaran els 

mateixos infants. També hi haurà un carro amb els contenidors isotèrmics del menjar 

per cada grup. 

Abans d’entrar al menjador, cada grup s’haurà de rentar les mans i fer un pipí en els 

lavabos que li corresponguin. També abans de sortir al pati s’hauran de rentar les mans.  

Com ja hem comentat abans, hi haurà una persona que farà la neteja, ventilació  i 

desinfecció dels lavabos compartits, cada vegada que un grup en faci ús.  

Cada grup sortirà, només quan tots els infants del grup hagin acabat de dinar i aniran 

cap a la seva aula després de rentar-se les mans i anar al lavabo. 



Quan ja quedi buit l’espai del menjador es ventilarà, es netejaran i desinfectaran 

totes les taules, cadires, carros i cubells utilitzats i deixar-ho tot preparat per 

l’endemà.  

*Enguany farem ús de la porta d’emergència que el curs passat ens van instal·lar al menjador.  Però ara 

per ara, fins que no comencin a funcionar aquests protocols proposats, no tenim massa clar encara quins 

grups utilitzaran aquesta porta. Volem comentar que aquesta organització s’ha proposat pensant en la 

manera més efectiva i segura de tirar endavant el servei de menjador i mantenir els protocols de seguretat 

i higiene, però potser al llarg del curs o al començar podem detectar alguna cosa que no funciona. En 

aquest cas, comunicaríem el més aviat possible qualsevol canvi.  

 

- Circulació dins del centre : 

Els espais utilitzats seran estables i fixes al llarg de tot el curs, d’aquesta manera podem 

tenis la traçabilitat de contactes en cas de contagi. En tots el espais es respectarà la 

distància de seguretat recomanada per sanitat de 1.5 metres. 

En el cas del pati, quedarà dividit en zones, per tal que cada zona sigui utilitzada només 

per un grup de convivència per franja horària i estaran clarament separats entre sí.  

Caldrà delimitar clarament les zones de l’activitat: espai de cada grup de convivència, 

espai d’activitats, espais comuns, espais d’entrada i sortida. Es poden fer servir espais 

de forma compartida, sempre que s’utilitzin en grups petits i que procurin mantenir la 

distància de seguretat.   

En tots els casos, cal determinar i establir circuits interns de mobilitat per mantenir les 

distàncies i evitar les aglomeracions.  

En els passadissos i els lavabos s’ha de vetllar perquè no coincideixin més d’un grup 

estable. Quan coincideixin més d’un grup estable caldrà mantenir la distància 

interpersonal d’1,5 metres i portar mascareta. 

 

 

- Els patis: 

Cada grup de convivència tindrà una zona del pati delimitada i distanciada de la resta de 

grups.  

Cada dia, el grup de convivència farà ús de la seva zona de pati i es podrà fer qualsevol 

de les activitats planificades. Per tant, cada grup de convivència adaptarà l’horari d’ús 

del pati a les seves necessitats.  

 

 



 

PATI  INFANTIL 

1r torn:  12.30 a 13.45h                                                                       2n torn: 13.45h a 15h  

 DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES 

ESPAI DEL SORRAL (entrant, part dreta del pati) 

1r 

torn P5A P5A P5A P5A P5A 

2n 

torn 
     

ESPAI DEL TIPI (entrant, part esquerra del pati) 

1r 

torn P5B P5B P5B P5B P5B 

2n 

torn 
P4 P4 P4 P4 P4 

*Es canviarà de zona setmanalment.   

 

Cada grup de convivència disposarà del seu material de pati que no podrà ser compartit 

amb cap altre grup. Aquest material es netejarà i desinfectarà diàriament. Tant el 

material com les caixes, armaris o espais on s’organitza el material. 

 

 

 

 

 

 



 

PATI A PRIMÀRIA 

1r torn:  12.30 a 13.30h                                                                       2n torn: 13.45h a 15h 

 DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES 

NETEJA DE PATI 

Cadascú netejarà la seva zona en acabar el seu torn de pati 

PISTA CIMENT + ROCÒDROM + TAULES DE TENNIS TAULA 

1r 

torn 
4T 2N 1R 3R 4T 

2n 

torn 
6È A 6È C 5È 6È B 6È A 

PISTA DE SORRA + PISTA DE BÀSQUET 

1r 

torn 3R 4T 2N 1R 3R 

2n 

torn 
6ÈB 6È A 6È C 5È 6È B 

ESPAI DE LA FONT 

1r 

torn 2N 1R 3R 4T 2N 

2n 

torn 
6È C 5È 6È B 6È A 6È C 

ESPAI DE L’ENTRADA DE L’ESCOLA 

1r 

torn 
1R 3R 4T 2N 1R 



 

5- MESURES DE PROTECCIÓ I PREVENCIÓ: 

El document de “Criteris generals per a l’organització de les activitats de lleure educatiu 

2020” estableix, en el punt 3.1., la figura del “responsable de prevenció i higiene”.  

Aquesta persona responsable serà designada d’entre aquelles persones que conformin 

l’equip de dirigents, sense necessitat d’incorporar persones diferents i que haurà d’estar 

present durant tot el desenvolupament de l’activitat.  

Aquestes persones responsables de prevenció i higiene hauran de realitzar la formació 

que es dissenyarà específicament. S’acreditarà la realització d’aquesta formació 

mitjançant una certificació expedida per la Direcció General de Joventut. La 

identificació de les persones responsables de prevenció i higiene es farà assenyalant-les 

clarament en la llista ordenada de persones assistents a l’activitat.   

La funció d’aquestes persones dins l’activitat és la de vetllar pel compliment de les 

mesures establertes en aquest protocol i disposar els elements acreditatius de la seva 

implantació.  

Les entitats titulars de l’activitat hauran de garantir que, com a mínim, la persona 

designada com “responsable de seguretat i higiene” i la persona responsable de 

l’activitat, han seguit una formació destinada a aprofundir en les mesures de protecció 

així com en la detecció de símptomes. En el disseny d’aquestes formacions i materials 

orientatius es comptarà amb el suport del Departament de Salut.   

En el nostre cas, la persona responsable de prevenció i higiene és la coordinadora del 

menjador, la M. Carme Santiago, que ha fet la formació necessària i ho pot acreditar. 

En aquests moments, hi ha 2 persones a més a més de la coordinadora que han fet també 

aquest formació i ho poden acreditar, l’Estrella Agua i la Montserrat Gisbert. 

 

• Rentat de mans: 

Caldrà un rentat de mans habitual a l’inici i al final de cada activitat, abans i després 

d'anar al lavabo, després de mocar-se, tossir o esternudar i cada cop que es manipulen 

algun tipus de material i es vulgui canviar. 

Cal que es garanteixi l’existència d’un punt de rentat de mans per a cada grup de 

convivència (tot i que pot ser d’ús compartit garantint la distància de seguretat), amb 

disponibilitat de sabó amb dosificador i tovalloles d’un sol ús. 

2n 

torn 
5È 6È B 6È A 6È C 5È 



 S’han de crear punts de rentat de mans en llocs estratègics (entrada aules, entrada al 

menjador, entrada al pati...).  

Cal disposar de solució hidroalcohòlica en punts estratègics. 

En infants es requerirà el rentat de mans: 

1- A l’arribada i la sortida del centre 

2- Abans i després dels àpats 

3- Després de mocar-se o esternudar 

4- Abans i després d’anar al wc 

5- Abans i després de les diferents activitats (també de la sortida al pati) 

 

En cas del personal que treballa al servei de menjador:  

1- A l’arribada del centre, abans del contacte amb els infants 

2- Abans i després d’entrar en contacte amb els aliments, dels àpats dels infants i 

dels propis 

3- Abans i després d’acompanyar un infant al wc 

4- Abans i després d’anar al wc 

5- Abans i després de mocar un infant (amb un mocador d’un sol ús) 

6- Com a mínim una vegada cada 2 hores. 

 

• Ús de mascaretes:    

L’ús de mascaretes serà obligatori a partir del 6 anys per a tothom. 

• Recomanable en els grups de parvulari.  

 

• Monitoratge: és obligatòria. 

 

• Obligatòria per les cuineres en el moment que elaborin el menjar, netegin i 

desinfectin els estris i les superfícies de la cuina. 

 

• Obligatòria per tot el personal de neteja en el moment que netegin i desinfectin  

els estris, les superfícies i els espais. 

 

En tots els casos que es parla de l’ús de mascareta s’ha d’entendre mascareta higiènica 

reutilitzable.  

En el cas dels infants participants, l’han d’aportar ells/es, des de casa. Es recomana que 

els monitors/es tinguin a l’abast un estoc de mascaretes de manera molt propera, per tal 



que si cal fer una intervenció d’apropament a un infant, se la posin de manera 

immediata. 

 

 

 

• Ventilació 

És necessari ventilar les  instal·lacions interiors periòdicament, com a mínim 3 cops al 

dia durant 10 minuts, a més a més de la ventilació a l’inici i finalització de cada jornada.  

Durant el servei de menjador els grups de primària no utilitzaran les seves aules, a 

excepció d’algun dia puntual que faci molt fred, plogui o hi hagi alguna activitat 

especial. Les aules, per tant, durant aquest període de temps poden estar ventilant-se 

perfectament. 

A l ‘espai de menjador mantindrem les finestres obertes durant tot el servei, menys els 

dies que faci molt de fred. 

 

• Neteja i desinfecció  

La neteja i posterior desinfecció d’espais es realitzarà amb una periodicitat diària. Cal 

garantir la desinfecció d’aquelles superfícies d’ús comú com els poms de les portes, les 

baranes de les escales, etc. Les taules de les aules i del menjador es netejaran i 

desinfectaran després de cadascuna de els activitats i dels àpats.  

El material emprat en les diferents activitats no podrà ser compartit entre diferents 

infants si no se’n fa una desinfecció després del seu ús. 

No es podran utilitzar en cap cas els eixugamans d’aire que hi pugui haver a les 

instal·lacions.  

En el cas dels lavabos, s’ha de procedir a la neteja i desinfecció de forma constant i 

periòdica.  Se seguiran les recomanacions de neteja i desinfecció tal i com estableix la 

normativa.  

Les monitores de parvulari hauran de deixar les seves aules ben netes, ventilades i 

preparades per les activitats de la tarda. 

En el cas de les monitores de primària, les tasques de neteja les efectuaran les persones 

determinades. Hi haurà una persona que anirà netejant els espais ja utilitzats, com els 

lavabos, quan els grups estiguin al pati o altres zones de pas  

Cal prendre les següents mesures de neteja i desinfecció amb caràcter general: 



- Tota instal·lació, on es desenvolupin activitats haurà de realitzar les oportunes 

tasques de manteniment, desinfecció i control lliure de SARS-CoV2 per tal de 

donar compliment a totes les mesures sanitàries i d’higiene que adopti el 

Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya  i/o el Ministeri de Sanitat 

segons correspongui.  

 

- Cal tenir a disposició solucions hidroalcohòliques a l’entrada de cada 

instal·lació, així com en espais concrets.  

 

-  Cal planificar la periodicitat i extremar les mesures de neteja i desinfecció de les 

instal·lacions i espais de pràctica. La neteja i la posterior desinfecció d’espais es 

realitzarà amb una periodicitat almenys diària. Cal garantir la desinfecció 

freqüent d’aquelles superfícies d’ús més comú com el poms de les portes, les 

baranes de les escales, etc. Les taules de les aules o similars i del menjador es 

netejaran i desinfectaran després de les activitats i dels àpats, respectivament.  

 

- Cal realitzar tasques de ventilació constant i permanent. És necessari ventilar les 

instal·lacions interiors almenys 3 vegades al dia i almenys 10 minuts cada 

vegada.  

- Intentar mantenir les portes obertes  per tal d’evitar que moltes persones toquin 

les manetes o tiradors.  

 

-  Cal evitar els assecadors de mans de lavabos per mitjà de dispositius d’aire 

calent. S’ha de garantir l’ús de mitjans mecànics i d’un sol ús.   

 

- Disposar de papereres i cubells d’escombraries amb tapa i pedal, en els quals 

poder dipositar mocadors i qualsevol altre material d'un sol ús. Aquestes 

papereres han de ser netejades de forma freqüent, i al menys un cop a el dia.  

 

- Cal tenir a disposició i utilitzar detergents així com productes de lleixiu o 

desinfectants per a les rutines de neteja i desinfecció, sempre en condicions de 

seguretat.   

 

-  Tenir a disposició material d’higiene i prevenció per les persones que ho 

requereixin.  

 

- El material emprat en les diferents activitats també es desinfectarà després del 

seu ús o, com a mínim, un cop al dia. Per a la desinfecció es poden utilitzar 

tovalloletes impregnades amb alcohol propílic de 70% o un drap net humitejat 

amb alcohol de 70% 

 

 

 

 



 

 

 

 

6 -PROTOCOL D’ACTUACIÓ EN CAS DE DETECCIÓ D’APARICIÓ 

DE SIMPTOLOGIA COMPATIBLE AMB COVID-19 

Diàriament caldrà comprovar l’estat de salut dels infants i monitors/es per garantir que 

poden participar de les activitats amb seguretat per a ells i per la resta de persones del 

seu entorn. 

Es facilitaran “check-lists” per a la ràpida identificació de símptomes. A l’arribada al 

centre es farà una comprovació de la temperatura (termòmetre frontal).  

* Això es farà cada dia, essent responsable el personal docent de l´escola, menys en el cas dels infants que 

fan ús del servei d’acollida, que serà una de les monitores de l’acollida qui farà  aquesta comprovació de 

la temperatura. 

A tot el personal que treballa al servei de menjador, també se li prendrà la temperatura 

sigui quin sigui el seu horari d’entrada. En aquest cas el procés el realitzarà la 

responsable de prevenció i higiene.  

Davant la presència d’aquests símptomes, se seguiran les indicacions sanitàries vigents 

en aquell moment.  

En cas d’aparició de símptomes en un infant durant la seva presència al servei de 

menjador, què s’ha de fer?:  

1- Aïllar a l’infant en un espai específic.  

2- Avisar família (pares, mares o tutors). 

3- Informar a la família que han d’evitar contactes i consultar al centre d’atenció 

primària o pediatra. 

4- Informar al CAP de referència, per tal que activi els protocols previstos. 

5- Procedir a la desinfecció i la neteja dels espais del centre. 

6- Avisar a la resta de famílies del grup de convivència de l’infant.  

 

En cas d’aparició de símptomes en un treballador/a, què s’ha de fer?: 

1- No assistir al centre. 

2- Posar-se en contacte amb el metge de capçalera. 

3- Informar de la presència de simptomatologia al responsable del servei de 

menjador. 

4- Avisar a les famílies dels infants que han estat en contacte amb aquesta 

treballador/a.  



5- Emplenar la declaració responsable relativa a la vulnerabilitat, casos estrets i 

simptomatologia COVID-19, per tal d’informar que té símptomes, que està en 

observació o que ha estat diagnosticat com a cas positiu i per poder fer el seu 

seguiment per part del personal sanitari de la unitat de prevenció de riscos 

Laborals així com el seus possibles contactes. 

La comunicació entre els serveis territorials d’Educació i salut pública garantirà la 

coordinació fluïda, en última instància, entre el centre educatiu i els serveis territorials 

de vigilància epidemiològica encarregats de l’estratègia de control de brot que pot 

incloure, en determinats casos, el tancament total o parcial del centre educatiu.  

En qualsevol cas, l’escalada de decisions en relació amb el tancament de l’activitat 

presencial del centre educatiu serà el resultat de la valoració, sobre el terreny, per part de 

l’autoritat sanitària.  

Si hi ha un cas positiu se’n farà la comunicació a l’Ajuntament a través dels Serveis 

Territorials.  

 

7-SERVEI D’ACOLLIDA DE MATI I TARDA  

El Servei d’Acollida d’enguany, vol acollir a tots els infants de les famílies que ho 

necessitin per conciliar la vida laboral i familiar, en aquests moments més complicats. 

 Per aquesta raó a l’acollida de matí, s’ofereixen diversos horaris, que cobreixen des de 

les 8h fins a l’entrada a classe de cada grup d’edat, establert per la Direcció de l’Escola.  

Ateses les recomanacions del PROCICAT, per dur a terme l'activitat d'acollida escolar, i 

fins a noves recomanacions, realitzarem els següents protocols:  

Sempre que el temps ho permeti, el servei d'acollida es farà al pati de l'escola, a l'aire 

lliure, concretament la farem al pati de parvulari. En cas de pluja o fred es farà a un 

espai interior dins del centre que en el nostre cas serà la biblioteca.  

 

Acollida de matí: 

- L'entrada de l’acollida de matins es farà per la porta principal, on una de les 

monitores d’acollida prendrà la temperatura a l'infant i subministrarà gel 

hidroalcohòlic a les mans.  

- Cada infant ha d’anar acompanyat per un únic familiar. L’acompanyament dels 

infants a l’acollida el farà una única persona i haurà de guardar sempre les 

distàncies de seguretat fora de les instal·lacions i no podrà accedir a l’interior. 

- Els infants i les monitores hauran de dur mascareta durant tot el temps de 

l'acollida.  

- Els infants  hauran de venir esmorzats. 



- En el cas de fred o pluja, un sol adult (amb mascareta) acompanyarà a l'infant a 

la porta de la biblioteca . A l’infant, quan entri, se li prendrà la temperatura i es 

rentarà les mans amb gel hidroalcohòlic.  

- Quan finalitzi el període d’acollida de matins, els infants seran acompanyats a la 

seva aula de referència. 

- En cas d’utilitzar un espai interior, finalitzat l’horari d’acollida, s’haurà de 

ventilar, netejar i desinfectar aquest espai  

- No es farà servir cap mena de material comú, però, es podrà portar de casa, per 

utilitzar de manera individual, algun llibre, fulls i colors o una petita joguina 

que, en cap cas, es podrà compartir. 

 

Acollida de tarda: 

L’horari de l’acollida de tarda començarà a partir dels horaris de sortida dels grups, 

establerts per la Direcció de l’Escola fins a les 17.30h. 

La monitora de l’acollida anirà a recollir als infants del parvulari a les seves aules 

per anar a la zona de pati determinada per l’activitat, al pati del parvulari. El infants 

a partir de primària s’aproparan ells mateixos al pati des del parvulari per anar a fer 

ús del servei d’acollida. 

 Els infants i les monitores hauran de dur mascareta durant tot el temps de l'acollida. 

- A cada infant només el podrà venir a recollir un únic familiar i haurà de guardar 

sempre les distàncies de seguretat fora de les instal·lacions i no podrà accedir a 

l’interior. 

- Els infants que facin ús de l’acollida de tardes hauran de portar de casa el 

berenar. Ha de ser individual i no es podrà compartir. 

- En el cas de fred o pluja, un sol adult (amb mascareta) recollirà a l'infant a la 

porta de la biblioteca. 

- Els infants no podran utilitzar cap mena de joguina ni material comú. Cada 

infant podrà portar un llibre o fulls i colors de material d’ús exclusiu. 

- La sortida de l’acollida de tardes es farà per la porta principal. 

- En cas d’utilitzar un espai interior, finalitzat l’horari d’acollida, s’haurà de 

ventilar, netejar i desinfectar aquest espai. 

 

*Aquests protocols s’han fet tenint en compte la normativa existent en el 

moment de fer-los.  

En cas de qualsevol canvi us ho notificaríem. 


