
  

App
inscripcions i comunicació



  

Accés a l’app



  

Pantalla d’inici
● Si tenim usuari/a, podem entrar 

amb el nostre DNI i la nostra 
contrasenya

● Si no, podem accedir a «Crear 
compte» per donar-nos d’alta



  

Registrar-se a la app
● Al formulari de registre, hem de posar 

les dades del pare / mare / tutor/a
● Al cercador de centre, posem 3-4 lletres 

del nom del centre i es proposa una 
llista d’escoles amb aquest nom

● La casella «Vull rebre informació de les 
activitats de Fundesplai» és opcional, la 
resta de camps són obligatoris



  

Recuperar contrasenya
● Si hem perdut la contrasenya, 

des de la pantalla d’inici podem 
clicar «Recuperar contrasenya»

● Posem el nostre DNI i rebrem un 
correu amb les instruccions per 
definir una nova contrasenya



  

Inscripcions



  

Llista d’activitats
● Una vegada entrat, veiem la 

llista d’activitats que es 
proposa al nostre centre 
(menjador, acollida, 
extraescolar)



  

Fitxa d’activitat
● A la fitxa d’activitats, veiem 

informació com les quotes, els 
horaris, etc.

● Fem clic a «començar 
inscripció»



  

Selecció del participant
● A la pantalla següent, seleccionem el 

fill/a que volem inscriure
● Si encara no està donat d’alta, fem 

clic a «Afegir fill/a»
● Per donar d’alta el fill/a, haurem 

d’informar nom i cognoms, data de 
naixement, i codi CATSALUT o codi 
de mútua



  

Selecció de la rutina
● Seleccionem els dies que el 

nostre fill/a es quedarà al 
menjador, o esporàdic si no es 
queda en dies fixos



  

Selecció de la data d’inici
● Seleccionem el dia a partir del 

qual el nostre fill/a es quedarà 
al menjador



  

Autoritzacions i dades sanitàries
● En aquesta pantalla podem autoritzar 

o no a que es faci fotos al seu fill/a 
durant les activitats

● També podem autoritzar o no l’ús del 
nostre número per participar en 
llistes de difusió «WhatsApp»

● És obligatori marcar l’autorització de 
participació a l’activitat per poder 
continuar



  

Autoritzacions i dades sanitàries
● A continuació podem informar 

les dades sanitàries del nostre 
fill/a:
– al·lèrgies
– Intoleràncies
– dietes especials
– etc.



  

Forma de pagament
● Per últim, revisem les dades de 

la inscripció i introduim les 
dades bancàries per poder 
domiciliar els rebuts del servei



  

Comunicació



  

Comunicació «blog»
● A la pantalla «Multimèdia» trobarem

– El menú mensual / trimestral
– Fotos de les activitats
– Circulars (notificacions de canvi de menú, avis 

d’excursió etc.)
– Entrades d’interès per les famílies
– Etc.

● Important: només poden veure les entrades 
les famílies que tinguin fills/filles inscrits a 
activitats del centre



  

Comunicació personal
● A la pantalla «Bústia» trobarem 

missatges tipus:
– Confirmació d’inscripció
– Informes diaris de P3
– Informes trimestrals de menjador
– Etc.



  

Comunicació amb la coordinació
● A la pantalla «Contacte» trobarem:

– el telèfon de contacte de la coordinació 
de l’escola

– un telèfon de contacte «Atenció als 
usuaris» general de Fundesplai

– un formulari de contacte: els missatges 
enviats aniran dirigits directament a la 
coordinació del servei



  

Consultar els rebuts 
des de la app



  

Pantalla inicial
● Una vegada connectats a 

l’aplicació, des de la pantalla 
inicial fem clic a «Família»



  

Pantalla «Família»
● A la pantalla de família, fem clic 

a sobre del nom de la nostra 
família



  

Pantalla «Família»
● A l’apartat següent, fem clic a 

«veure més» de la secció 
Rebuts



  

Pantalla «Rebuts»
● A la pantalla de Rebuts, veiem 

tots els rebuts emesos durant 
aquest curs, del més recent al 
més antic

● Per accedir al detall d’un rebut, 
fem clic a sobre



  

Detall d’un rebut
● A la pantalla del rebut, podem 

veure:
– L’import total del rebut (1)
– La data d’emissió (2)
– L’infant o jove pel qual s’ha 

passat el rebut (3)
– El detall del càlcul de l’import (4)

1

2
3

4



  

Rebut impagat
● Si un rebut es troba impagat, es 

distingeix amb una pastilla 
vermella «impagat», i al entrar al 
detall del rebut apareix un botó 
«Pagar»

● Un clic al botó ens porta a una 
pàgina del banc on podrem fer el 
pagament per targeta



  

Pagar un rebut
● A la pàgina del banc podrem 

informar les dades de la targeta
● La targeta ha d’estar 

autoritzada per operar per 
internet



  

Rebut pagat
● La validació d’un pagament 

amb targeta pot trigar uns 
instants
(tancar la finestra del rebut i tornar a 
entrar perquè s’actualitzi l’estat del 
rebut)



  

Gràcies!
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