
Pla d’acollida
Escola Germans Corbella (Cardedeu)

L’acollida és el conjunt sistemàtic d’actituds i
actuacions que el centre educatiu posa en
funcionament per acompanyar els nous membres
de la comunitat educativa, o els que s’incorporen
després de processos d’absència, en la vida i la
cultura del centre i, alhora, fer-los partícips dels
projectes que s’hi desenvolupen.

Aprovat el 13 de juliol de 2023
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1. INTRODUCCIÓ

Amb aquest Pla d’Acollida volem deixar recollits els processos a seguir durant l’arribada de nous membres de la comunitat
escolar (alumnat, alumnes en pràctiques, equip docent, famílies, PAE, PAS i altres professionals que hi puguin intervenir) i ha
de crear una estructura organitzativa que permeti plantejar l’acollida com un procés gradual i seqüenciat en el temps,
sense quedar restringida a un primer contacte o trobada inicial. Cal remarcar que és imprescindible tenir en compte
l’aspecte emocional de l’acollida inicial, especialment en el cas de l’alumnat nouvingut i de les seves famílies i de
l'alumnat amb necessitats educatives tant especials com específiques, per tal de facilitar l'arribada a un entorn de relació i
d’aprenentatge nou i promoure l'establiment de vincles que facilitaran el seu procés de familiarització al nou entorn
educatiu.

Aquest Pla d'Acollida forma part del projecte de convivència i es fonamenta en els trets d’identitat del Projecte Educatiu
de Centre.

Des de l’escola creiem que els processos d’acollida mereixen una atenció especial dins el projecte de convivència de
centre perquè han d’esdevenir un element clau per a la creació de vincles, per establir un bon clima relacional i per
afavorir la implicació en el centre de tots els membres que en passen a formar part.
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2.OBJECTIUS GENERALS DEL PLA D’ACOLLIDA
El Pla d’Acollida de l’escola Germans Corbella té com a objectius:

● Acompanyar, orientar i vetllar el procés d’incorporació de qualsevol persona nouvinguda a la nostra escola atenent
a les seves necessitats i a la seva individualitat.

● Informar a les famílies, a l’alumnat i als professionals quan s’incorporen per primer cop a l’escola, del funcionament,
les característiques i organització del centre i del seu entorn per tal de facilitar i promoure la seva participació i la
seva col·laboració a l’escola.

● Assegurar la inclusió de tots els infants, de les seves famílies i dels professionals de nova incorporació a la vida del
centre ajudant-los a autovalorar-se, facilitant espais que els permetin compartir el seu bagatge personal i cultural a
l’escola.

● Potenciar l’intercanvi i la relació entre tots els membres de la comunitat educativa com a font d’enriquiment mutu.
● Implicar la comunitat educativa en l’aplicació i avaluació del Pla d’Acollida.
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3.ACOLLIDA DE LES FAMÍLIES
OBJECTIUS

● Oferir a les famílies que entren a formar part de la comunitat educativa, facilitats per a poder fer tots els tràmits que
pertoquin, sobretot si procedeixen de cultures i sistemes educatius diferents del nostre.

● Facilitar espais per a poder fer un primer contacte amb les instal·lacions de l’escola i el o la mestra tutor/a dels seus
fills o filles.

● Assegurar que la familiarització a l’escola es faci en un ambient de confiança.

ACTUACIONS

ASPECTES A TENIR EN COMPTE
Cal tenir en compte que una actitud d’acollida és tant o més important que l'existència d’uns protocols d'intervenció. Els
protocols ens ajuden a estructurar l’acollida, però cal adequar-los quan la situació ho requereixi.

ACCIÓ COM QUI QUAN

Presentació PEC

Portes obertes: presentació online i
visita al centre
En matrícula viva trobada amb
l’equip directiu

Equip directiu i professorat
Febrer/març (abans de la
preinscripció)

Preinscripció
o admissió

Primer contacte amb la família
Omplir full de sol·licitud
Aportar la documentació
pertinent

Equip Directiu

Secretaria
En el moment de la sol.licitud

NESE
Valoració per part de l’EAP si hi ha
indicadors de necessitats

EAP Un cop feta la sol·licitud
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educatives de suport educatiu
Proposta d’assignació de nivell

Formalització de la
matrícula

Omplir el document de matrícula
Aportar la documentació
pertinent
Qüestionari d’ingrés
Autorització ús d’imatges.
Autorització alumnes ús de
recursos digitals.
Carta de compromís educatiu
Sol·licitud del servei de menjador
Full d’inscripció a l’AFA

Secretaria Un cop

Rebuda famílies

Entrevista inicial
Explicació del funcionament de
centre: quotes, pagaments, €
solidari, material que cal portar,
reunions de famílies i entrevistes.
Per aquelles famílies que ho
necessitin preveure un facilitador
lingüístic.
A I3, reunió abans inici de curs.

Equip Directiu

Equip directiu, equip d’Infantil

Durant la matrícula

Mes de juny/juliol

Traspàs informació
I3: Entrevista amb escoles bressol. Equip directiu Al juny/ juliol
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Traspàs de l’expedient acadèmic
i/o trucada a l’escola d’origen per
resoldre qüestions urgents.
En cas d’alumnat nouvingut,
valoració inicial amb la
coordinadora LIC de la
zona.(fer-ne el traspàs a la tutora i
especialistes)

Secretaria
tutor/a

La responsable LIC de zona i
l’equip directiu. Excepcionalment,
ho pot fer la tutora de l’aula
d’acollida

A l’inici de l’escolarització

Presentació tutor/a
Reunió I3 setembre
Visita a l’escola des d'I3 a 6è

Equip directiu i tutors/es
Setembre
En el moment de l’escolarització.

Familiarització Entrevista d’aula Tutor/a Setembre

Promoció de la
col·laboració i
participació en
l'escola.

Família acollidora a cada aula per
acompanyar i incloure la nova
família durant els primers dies
d’escolaritat o quan calgui.

Sessions de “Fem un cafè?”
(espai de diàleg per compartir i
reflexionar sobre aspectes
relacionats amb el creixement i
l’educació dels infants, la
resolució de conflictes, la
comunicació no violenta, la
coeducació, els infants i les
tecnologies, etc.

Equip directiu i mestres
AFA i famílies

Trimestralment
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“Corbella en marxa” (una jornada
esportiva en plena natura amb les
famílies de l’escola.

“Fem un dissabte” en família. En
aquestes jornades aprofitem per
millorar algun espai físic de la
nostra escola de manera
col·laborativa i acabar el matí
amb una jornada gastronòmica.
Espai d’aprenentatge inicial de la
llengua catalana d'intercanvi i
reconeixement intercultural mutu
per a les famílies que ho necessitin

Segon trimestre

Anualment

Acompanyament
en el coneixement
de l’entorn.

Participant en el pla educatiu
d’entorn (eduquem en valors des
del centre municipal d’esports,
activitats de la Biblioteca Marc de
Vilalba, el museu Tomàs Balvey…) i
informant i promovent activitats
extraescolars del poble i casals
d’estiu.
Facilitar informació de l’escola
d’adults del municipi i dels cursos
de català a les famílies que ho
necessitin.

Equip directiu i mestres. Anualment
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ACOLLIDA DE L’ALUMNAT

OBJECTIUS
● Oferir a l’alumnat que entra a formar part de la comunitat educativa, les condicions necessàries pel seu bon

desenvolupament, tant personal com acadèmic.
● Facilitar la inclusió escolar i social a aquells infants que procedeixen d’altres cultures i sistemes educatius diferents del

nostre.
● Assegurar que la familiarització a l’escola es faci en un entorn saludable i acollidor.

ACTUACIONS

ASPECTES A TENIR EN COMPTE A L’INICI DE CURS

ACOLLIDA ACCIÓ COM QUI QUAN

Adaptació I3

Visita del futur
alumnat

Presentació del
tutor/a, grup classe
i funcionament.

L’infant amb les escoles bressol o amb la seva
família, visiten el centre perquè es familiaritzi
amb el nou entorn.

Entrada progressiva durant els dies establerts
pel calendari escolar vigent sense servei de
menjador escolar.

Equip directiu i
equip d’infantil

Mestres I3, TEEI i
mestres MESI

-Al juny del curs
anterior.

-Primera quinzena

Alumnat d’I4 a Presentació del Reunió conjunta entre família, infant i el tutor o Tutor o tutora.
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6è tutor/a

Figura dels infants
tutors/es

Activitats a l’aula
per fomentar
l’acollida i la
socialització.

Acordar i
programar
activitats d’esbarjo
al pati.

la tutora per a mantenir un primer contacte i
conèixer-nos.
Informar a partir de 3r de l’ús de recursos
digitals i de la cultura digital del Corbella.

S’acorda i/o es proposa un/a alumne/a o més
d’un infant per a acompanyar al nen o nena
nouvinguda els primers dies a l’aula, estones
d’esbarjo i sortides. Cada company/a pot tenir
funcions diferents. No cal que sigui un únic
infant. Se’n pot assignar més d’un en funció del
moment del dia i de l’àmbit d'aprenentatge

Dins la planificació d’activitats de presentació,
coneixença d’afecte i de confiança incloses
en el pla d’acció tutorial, en el marc de les
tutories d’aula, relacionades amb el Projecte
de Provenció de Conflictes del Paco Cascón i
l’àmbit A del projecte CA/AC.

Des de la tutoria s’escullen i s’acorden
conjuntament amb el grup classe jocs amb
material per gaudir en grup o grups els dies de
pista.

Tutor o tutora.

Tutor o tutora

Tutor o tutora

Inicis de setembre o
abans de la
incorporació a l’aula en
matrícula viva.
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Alumnat
nouvingut amb
dèficit de
coneixement
de la llengua
catalana i/o
castellana.

Informació prèvia a
la resta del grup
classe de l’arribada
d’un nou
company/a a
l’aula.

Acollida del nou
alumne/a al seu
grup classe

Presentació de la
resta d’especialistes
i la mestra de l’aula
d’acollida

Comentar algunes característiques del país
d’origen i trets identitaris del nou infant.
Sensibilitzar-los pensant com es pot sentir (dol
migratori), com el podem ajudar…

Realització d’una activitat de presentació i
coneixença el dia que l’alumnat s’incorpora al
grup classe.
Es prepara el material que necessitarà
(carpessà, eines d’escriure…) i l’horari d’aula.
Assignació de l’alumnat guia.
Es comparteix un vocabulari i estructures
bàsiques traduïdes del seu idioma al català
perquè els primers dies pugui fer demandes.
S’ofereix vocabulari visual inicial i dels temes de
medi que es treballen.
Si es veu necessari per a facilitar el procés
d’acollida, es pot flexibilitzar l’assistència al
centre dels primers dies de l’infant.

Des de la tutoria individualitzada es coneix més
l’alumna en hàbits i es resolen dubtes de
funcionament escolar. També es presenta la
resta d’especialistes i la mestra de l’aula
d’acollida.

Tutor o tutora

El tutor/a
presenta el o la
responsable/a
de l’aula
d’acollida

Abans de l’arribada de
l’infant a l’aula.

El primer dia de l’infant
a la seva aula.
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Elaboració del Pla
Suport
Individualitzat (PSI)

De la informació recollida en l’avaluació inicial
i dels primers dies d’escolarització, es valora si
cal ampliar el pla de suport individualitzat més
enllà de l'aprenentatge de la llengua
vehicular. Disposem d’un repertori compartit
de recursos i materials didàctics per atendre
l’alumnat nouvingut. La durada màxima del PSI
d’alumnat nouvingut és de dos anys.

Equip de mestres

Els primers dies
d’escolarització

Reincorporació
de l’alumnat
després d’un
període llarg
d’absència
continuat.

Prèvia preparació
de l’arribada a
l’aula.

Arribada a l’aula

Coordinant-nos amb la família i/o responsable
d’aula hospitalària/ UAO, etc., proporcionant
pautes i eines que permetin l'acompanyament
emocional i acadèmic de l’alumnat.

Mantenir el contacte i fomentar la pertinença
al grup entre l’alumne/a i la resta de la classe
a través de diferents mitjans (cartes,
videotrucades, classroom…)

Realització activitats de benvinguda i cohesió
el primer dia que s’incorpora altre cop a l’aula.
Valorant si l’alumnat necessita disposar d’un
repertori de mesures universals o addicionals
per corregir les mancances derivades de la
falta d’assistència al centre.

Tutor/a

Tutor/a+MESI

Prèvia al retorn a l’aula

Durant els primers dies
que l’alumne/a torna a
l’aula ordinària.
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Apadrinaments Trobada de
coneixença i
apropament

Trobades al llarg
del curs

S’organitza una activitat entre
padrins/padrines i fillols i filloles per conèixer-se
mútuament.

Es comparteixen activitats durant la celebració
de les Festes Populars, la sortida de Sant Hilari i
alguna activitat apadrinament lector.

Equip de mestres. Durant el primer
trimestre.

Al llarg del curs.
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4.ACOLLIDA DEL PERSONAL DOCENT, PAE I PAS

OBJECTIUS
● Crear un entorn i un clima agradable on s’estableixin relacions fluides entre la comunitat educativa (docents,

auxiliars d’EE, TEEI, el servei de menjador, consergeria…)
● Potenciar l’intercanvi i relació entre els companys i les companyes, com a font d'enriquiment mutu.
● Donar a conèixer on poden trobar la documentació i informació essencial del centre i del grup classe.
● Mostrar les instal.lacions.

ACTUACIONS

ASPECTES A TENIR EN COMPTE
L’arribada de professionals al centre suposa una ampliació o canvis en la comunitat educativa i un enriquiment per
tothom. Creiem que és important vetllar per un ambient de cooperació i de comunicació fluida. Ens agradaria que, qui
arriba a l’escola, es trobi a gust, que coneguin la feina que ha de fer i la manera com la fem.

ACCIÓ COM QUI QUAN

Rebuda dels professionals Entrevista personal
Presentació dels membres
del claustre i de la comunitat
educativa

Al juliol/setembre: esmorzar
de benvinguda i dinàmica
de coneixença.

L’equip directiu

Equip directiu/ equip de
mestres

A l’inici de curs o el dia de la
seva incorporació.
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Visita guiada pel centre Equip directiu

Traspàs d’informació i
acompanyament

Reunió el dia de la
incorporació i
acompanyament per
compartir projectes,
consignes i acords d’escola

Projecte educatiu: equip
directiu
Informació de la cultura
digital de centre: equip
directiu

Programacions: mestre/a de
nivell i/o coordinador/a de
cicle

A inicis de curs del setembre
o el dia de la seva
incorporació a l’escola i/o
reunió de nivell.
Al llarg del curs segons les
necessitats del nou
professional.

Comunicació a les famílies Informar a les famílies amb
un comunicat en paper de
la baixa del personal docent
o del PAE i presentant al/ la
substitut/a si és el cas.

Equip directiu El dia de la seva
incorporació o el dia abans
si en tenim constància.
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5.ACOLLIDA DE L’ALUMNAT EN PRÀCTIQUES

OBJECTIUS
● Familiaritzar els i les estudiants amb la dinàmica de centre i aula, organitzant-los les tasques i la seva intervenció a

l’aula.
● Acompanyar en el disseny i la planificació educativa, tot orientant-los en la seva actuació, i l’elaboració de la

memòria i treball final si és el cas.…
● Compartir la valoració del seu procés d'aprenentatge i de l’assoliment dels objectius de la seva estada a l’escola.

ACTUACIONS

ASPECTES A TENIR EN COMPTE
L’inici del període de pràctiques pot generar diferents tipus de sensacions i sentiments que poden variar de la il·lusió, la
inquietud, la inseguretat… Per això, el nostre objectiu principal, serà facilitar la familiarització al centre i crear un vincle
afectiu que faciliti un bon clima a l’aula per desenvolupar una bona tasca.

ACCIÓ COM QUI QUAN

Rebuda de l'alumnat,
traspàs d’informació i
adscripció al grup classe i
tasca a realitzar

Benvinguda al centre i
explicació del funcionament
general, normativa (NOFC) i
el tipus d’intervenció i paper
que ha de fer l’alumnat de
pràctiques

Equip directiu (cap
d’estudis)

El dia d’incorporació al
centre
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Explicació de la tasca a
realitzar

Presentació del tutor/a de
referència i de la tasca a
realitzar.
Si és el cas, presentació al
grup i explicació de la vida
diària de l’aula. L’alumnat
de magisteri, TAPD i/o TEEI
pot dur a terme dinàmiques
amb la supervisió del docent
i aplicar la seva unitat de
programació (segons la
modalitat del pràcticum)

Docent o persona de
referència a l’escola

Diàriament

Seguiment de l’alumnat de
pràctiques.

Es fa el seguiment de les
pràctiques de l’alumnat i
dels aspectes marcats
(objectius) segons el conveni
signat.

Cap d’estudis un cop parlat
amb el tutor o tutora de
referència

Mensual o trimestral segons
conveni
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6.AVALUACIÓ DEL PLA D’ACOLLIDA
El seguiment i avaluació del pla d’acollida és una tasca que s’encarrega tota la comunitat educativa, ja que l’actitud
d’acollida i d’inclusió ha de formar part del nostre dia a dia al centre. Per a fer aquest seguiment i avaluació, disposem
d’eines de recollida d’informació per saber si famílies, alumnat, alumnes de pràctiques i equip de mestres fan una valoració
positiva del nostre concepte d’escola acollidora i inclusiva. A banda de diferents canals com les tutoritzacions de l’alumnat
i les reunions amb famílies, disposem d’un qüestionari a finals de 2n i de 6è a través del qual es vol recollir els punts forts i els
punts febles del funcionament de l’escola i també de l’acollida. Aquesta eina, juntament amb els altres canals
mencionats, ens han d’ajudar a millorar i a fer conscients del valor del benestar a l’escola.

Per avaluar aquest procés i poder-lo millorar, si és el cas, comptem amb els següents formularis:

1. Formulari per enviar a les famílies durant la primera quinzena d’arribada a l'escola:
VALORACIÓ DE L'ACOLLIDA DE L'ALUMNAT I LES SEVES FAMÍLIES

2. Formulari per enviar al professorat i a l’alumnat en pràctiques durant la primera quinzena d’arribada a l'escola:
VALORACIÓ DE L'ACOLLIDA DEL PROFESSORAT I L’ALUMNAT EN PRÀCTIQUES

Aquests qüestionaris s’enviaran per correu electrònic des del correu d’escola amb una plantilla guardada per a l’ocasió
un cop passats 15 dies de la incorporació a l’escola.
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