
PREGUNTES FREQÜENTS:

★ Qui gestiona el transport de l’escola?
El Consell Comarcal del Bages (no és ni l’escola ni l’AFA)

★ Si tinc alguna incidència a informar o algun dubte on m'he d'adreçar?
Al Consell Comarcal del Bages

★ Com puc contactar amb el Consell Comarcal?
Per telèfon al 93 693 03 93 o per correu electrònic educacio@ccbages.cat

★ Si vull canviar de parada com ho he de fer?
Cal contactar amb el Consell Comarcal del Bages

★ El/la meu/va fill/a s’ha deixat la motxilla a l’autobús, què puc fer?
L’acompanyant (monitor/a de l’autobús) es responsabilitzarà de què arribi a les instal·lacions de
l’empresa de transport (oficina a l’estació autobusos) i l’haureu d’anar a recollir allà.

★ He canviat de mòbil, he d’informar?
Si, cal informar del nou contacte al Consell Comarcal i a l’escola

★ Què passa si no arribo o arribo tard a la parada d’autobús?
En cas de no haver cap adult autoritzat per recollir l’alumne a la parada, s’intentarà localitzar la
família per mitjà dels telèfons que consten al llistat de transport. Mentrestant, l’alumne continuarà
el viatge fins a la fi de l’itinerari (estació autobusos) Si finalitzat l’itinerari no s’ha localitzat a ningú,
es posarà el/ la menor a disposició dels cossos de seguretat, Mossos d’Esquadra- facilitant-los
totes les dades referides al menor.
En casos excepcionals, es pot donar autorització, de veu, a alguna altra família perquè es quedi
amb l’infant i informi a la monitora de l’autobús.

★ Com sabré que l’autobús arriba tard?
La monitora de l’autobús ha d’avisar a una família de cada parada per avisar del retard.

★ Al matí, puc deixar el/la meu/va fill/a sol a la parada?
És responsabilitat de cada família. No existeix cap autorització.

★ A la tarda, el/la meu/va fill/a pot anar sol de la parada a casa?
Només en el cas que s’hagi firmat una autorització.

★ L’autorització de l’escola que permet que el/la meu/va fill/a s’esperi o marxi sol
serveix per la parada de l’autobús?

No, aquesta autorització és només per la sortida a l’escola.

★ On he de fer la inscripció per sol·licitar el transport escolar?
A través de la pàgina web del Consell Comarcal
https://www.ccbages.cat/educacioicultura/educacio/transport/
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