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GESTIÓ ADMINISTRATIVA 
 

Modalitat de pagament 

El cobrament dels rebuts es realitza entre l'1 i el 5 de cada mes mitjançant domiciliació 

bancària. El preu del rebut correspon al nombre de dies lectius del mes entrant. 

Les absències es descomptaran de la quota del mes següent. En el cas de les absències 

de juny, el reemborsament es farà mitjançant transferència bancària durant el mes de 

juliol. 

Servei de menjador fix 

Els infants que facin servir el servei de menjador un mínim de 3 dies setmanals fixos (els 

mateixos dies cada setmana) es consideraran usuaris fixos del servei. 

Rebuts retornats 

Els rebuts retornats per impagament comportaran un recàrrec de 3 € addicionals a la 

quota, en concepte de despeses bancàries. 

Servei esporàdic 

Les famílies que facin ús del servei de menjador de manera esporàdica (2 o menys dies 

per setmana) podrán gestionar-ho a través de l’app de TENO, comprant tiquets 

individuals. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Faltes d'assistència justificades 
 
 S'han de notificar les faltes d'assistència a través de l’app de Teno a l’apartat 

“Avisar falta” fins les 10h del matí del mateix dia. 

 En casos d’absència es retornarà 2,50€, que correspon a la part proporcional del 
menjar. En el cas que no es notifiqui la falta d’assistència s’haurà de pagar l’import 
total del menú. 

 Per les excursions disposeu de servei de pícnic, en cas de voler-lo cancel·lar, cal 
avisar previament i es retornarà el 100% de l’import del menú. 

 En supòsit de vaga legal, se li retornarà 2,50€, que és la part proporcional del 
menjar. 

 Els dies de colònies se li retornarà 2,50€, que és la part proporcional del menjar. En 
cas de retorn del rebut, cal realitzar l’abonament de l’import degut en el plaç d’un 
mes, passat aquest temps no es podrà fer ús del servei de menjador fins a 
regularitzar la situació.  

Els preus del servei de menjador pel curs 25-26 seran:  
. Fix: 7,28 € 

. Esporàdic: 8,01 € 
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Servei d’acollida 

Per accedir al servei d’acollida matinal s’haurà de formalitzar la inscripció a traves 
del següent formulari google: 

https://forms.gle/gBMM6x7yhiSE11c28 

 

Les modalitats que s’ofereixen són: 

 

HORARI DE 8:00 A 9:00 H               

                                                                                               NO SOCIS            SOCIS     

Acollida més de la ½ de dies/mes ...................................... 31,04 €              27,94 €   

Acollida menys de la ½ de dies/mes .................................. 17,57 €              15,81 € 

Acollida dia esporàdic ........................................................... 4,16 €                3,74 €   

 

HORARI DE 7:15 A 9:00 H  

Acollida més de la ½ de dies/mes ...................................... 48,23 €              43,41 €   

Acollida menys de la ½ de dies/mes .................................. 27,47 €              24,72 € 

Acollida dia esporàdic ........................................................... 4,99 €                4,49 € 

 

HORARI DE 7:15 A 8:00 H (Només per usuaris que van a la ESO)  

Acollida més de la ½ de dies/mes ...................................... 25,50 €              22,28 €   

Acollida menys de la ½ de dies/mes .................................. 14,14 €              12,73 € 

Acollida dia esporàdic ........................................................... 3,60 €                3,24 € 

 

 

 

La forma de pagament és per domiciliació bancaria a mes vençut.  

 
 
 
 

  

https://forms.gle/gBMM6x7yhiSE11c28
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ATENCIÓ A LES FAMÍLIES 
 
Si teniu qualsevol consulta, poseu-vos en contacte amb la coordinadora 
de menjador o al telèfon o e-mail de les oficines de Teno. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Coordinadora del menjador 
Noemí Calvo 

Tel:  685 059 991 
menjadormorsell@gmail.com 

Atenció a les famílies des de les oficines de Teno 
Encarna / Núria 
info@teno.cat 

Telèfon: 93 327 84 00 ext. 11 
Mòbil: 610 34 02 45 

mailto:menjadormorsell@gmail.com
mailto:menjadorlacabana@gmail.com

