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Escola Can Besora

HOLA FAMILIES!

MENUS &) NUTRITIUS
| ACTIVITATS () EDUCATIVES
QUE IMPULSEN QQUN ESTIL DE VIDA,
BO, SA| SOSTENIBLE

Benvolgudes families,

En nom de tot I'equip de Campos Estela, volem donar-vos la benvinguda al servei de menjador del vostre
centre.

Des de 1968 oferim serveis d'apats i lleure per a les escoles mitjangant la continuitat del projecte educatiu
del centre i unes pautes alimentaries basades en una dieta equilibrada, divertida i segura.

Ens sentim molt agraits i il - lusionats de participar en I'educacio dels vostres fills i filles al llarg del proper
curs.

En el projecte d’espai migdia del vostre centre es prioritzara la utilitzacio d'aliments saludables, naturals,
frescos, de temporada i de proximitat. TotI'equip de Campos Estela treballem per a qué el vostre menjador
sigui més BO, SA i SOSTENIBLE.

Gracies per la vostra confianga... | bon profit!

INSCRIPCIONS | ALTES

@ ALTA SERVEI DE MENJADOR PER ALUMNES NOUS

Per tal de formalitzar la inscripcio al servei, heu de descarregar I'App per donar d'alta els vostres
fills/es.

» Tots els alumnes usuaris fixos o esporadics i els alumnes becats han de donar-se d'alta al'App
del menjador i omplir els formularis.

+ Siteniu cap problema, podeu consultar a coordinacio del vostre menjador o escriure un correua
app@camposestela.com i us contactarem el més aviat possible.

+ Lacontrasenya us arribara un cop fem comprovacio manual de les dades, donat que no estracta
d'un procés automatic.

CLICA ALAINFOGRAFIA PER CONSULTAREL PAS A PAS DE L'APP

¢» CONTINUITAT ALUMNES USUARIS DEL CURS PASSAT
MM+ Sijateniul’App; es manté el vostre patroé i contracte que tenieu.
« Sinoteniul’App pero vau fer us del servei, cal descarregar-la i recuperar la contrasenya amb el
vostre NIF i correu electronic.
» Peraqualsevol tipus de canvi, (de fixe a esporadic o a l'inrevés) heu de comunicar-ho a través
d'un missatge per I'App, que arribara directament a la coordinacio del vostre menjador.


https://camposestela.com/wp-content/uploads/2025/05/Instruccions-APP-Campos-Estela.pdf
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FUNCIONAMENT DEL MENJADOR

[]j NORMATIVA I COMPORTAMENT
17« Els alumnes que utilitzen el servei de menjador han de respectar la normativa de menjador.
+ Cap alumne podra marxar del menjador sense justificacio i notificacio prévia.

COMUNICACIO AMB FAMILIES | INFORMES

+ Les families podreu trobar a I'App l'informe seguiment d'I3. També tindreu a I'abast els informes
periodics d'infants de primaria (els podreu consultar en la periodicitat que indiquin les
coordinadores a la reunio d'inici a setembre).

@9 SALUTIMEDICACIO
Eviteu I'administracié de medicaments durant I'horari de menjador. Si és imprescindible, cal
contactar amb la coordinadora i lliurar prescripcio medica.
* Els alumnes amb al-lérgies o intolerancies alimentaries han de lliurar el certificat médic
actualitzat al/la coordinador/a, a més d’'indicar-ho al formulari de I'App.
* Si hi ha necessitat de dieta especial, cal notificar-ho a la coordinadora del servei abans de les
9:30h.

EXCURSIONS
* En dies dexcursio, s'ofereix picnic als alumnes fixes. Si no es vol, cal avisar amb 2 dies
d'antelacio.

QUOTES DE SERVEIS

@/ SERVEIDE MENJADOR
Preu fix (minim 3 dia/set. sempre els mateixos); 7,54 €
» Preu esporadic (avisar abans 9:30h el dia que fa Us); 8,29 €
» Descompte falta avisada per alumne fix 7,54€ (cal avisar abans de les 9.30h el dia que no fa Us
per gaudir del descompte pertinent).

No es pot fer Us del menjador amb pendent de pagament de mesos 0 cursos anteriors.
Les baixes o modificacions del servei contractat, cal tramitar-les d’'un mes per 'altre, a través de
I’App 0 posant-se en contacte directament amb coordinacio del vostre menjador.

v=| ALUMNES AMB BECA
=« Als alumnes inscrits com a becats, no se'ls aplicara la beca fins que no rebem la confirmacio de
la mateixa per part de I'escola.
» Les beques es poden compactar fent una sol - licitud per escrit. La compactacio €s per tot el
curs, no es pot canviar el criteri.

@ AViS D'ABSENCIES
» Cal avisar de les abséncies sempre a través de I'App, en qualsevol circumstancia. Com en cas
de vaga s'ofereixen serveis minims, cal avisar també de I'abséncia per a una bona planificacio
del servei.

PAGAMENTS

E- DOMICILIACIO DE REBUTS
—=a + Lesquotesesdomiciliaran entrel'liel5de cada mes,iinclouran els usos del mes vencgut.
* La manera de fer el pagament pot ser per I'App (targeta o Bizum) o mitjan¢cant transferéncia
bancaria. En aquest ultim cas, cal portar el comprovant bancari a la coordinacio del menjador.
» Nos'admeten els pagaments en efectiu.
» Percadarebutretornat es cobrara 5,50€ en concepte de despesa per gestio de la devolucio.
» Els usuaris esporadics podran reservar i pagar el menu de menjador a través de I'App amb
antelacio o el mateix dia abans de les 9:30h.
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HORARIS

L’horari habitual de menjador durant el curs escolar sera de 12.30h a 15.00h.
Durant la jornada intensiva I'horari sera de 13.00h a 15.30h.
L'atencio a les families sera de 09.00h a 09.30h del mati.

SERVEID’ACOLLIDA

HORARI FIX MENSUAL FIX JUNY ESPORADIC
7:30h a 9:00h 40€ 32€ 5€
8:00h a 9:00h 32€ 20€ 4€
8:30h a 9:00h 20€ 12€ 3€

16:30h a 17:00h 20€ 12€ 3€
16:30h a 17:30h 32€ 20€ 4€

CONTACTE

ﬁ?@ﬂﬁ ESPAI MGIDIA
Mobil: Marina - 654 030 018 {© Q
Email: menjador.canbesora@camposestela.com

i OFICINA
Departament de Rebuts i Beques: 93 674 50 16 (Ext. 1)
Email: rebuts@camposestela.com / beques@camposestela.com
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