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PROJECTE DE CONVIVENCIA

“Conviure significa viure plegats i en bona relacié. La convivencia demana la
formacié integral de la persona, i es fonamenta en els valors de la pluralitat, la
participacié democratica, la inclusié social, la igualtat d’oportunitats, el respecte a la
diferencia, la gestié positiva de conflictes i la cultura de pau. La convivéncia
comporta una consciéncia de la propia identitat que implica I'acceptaci6 de l'altre i

un sentit de pertinenca i contribuci6 personal a la societat.”

(Projecte de Convivencia i exit educatiu. Departament d’Educacié. 2016)
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1. INTRODUCCIO

Un dels pilars fonamentals de I'escola Margarida Xirgu és la creacié d’un entorn
gue afavoreixi i garanteixi el creixement de tot el seu alumnat des del respecte
envers un mateix i a I'altre, aixi com la llibertat i la responsabilitat de crear una

societat més amable, acollidora i plural.

El principal objectiu d’aquest pla és plasmar les accions que el centre desenvolupa
per capacitar tots els alumnes i comunitat educativa en les bases que han de
permetre I'exit personal i social i la gestio positiva de conflictes. Aquestes accions

tenen com a fita la millora del clima de I'aula, el centre i/o I'entorn.

Pretenem que el nostre Projecte de Convivéncia tingui la maxima difusidé entre

tots els membres que formen la comunitat educativa i estigui obert a tots ells.
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2. MARC LEGAL

El present document es basa en la normativa vigent que tot centre public ha de

contemplar:

e La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacid, estableix a l'article 121.2

I'obligatorietat que tots els centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin dins
el Projecte Educatiu de centre.

e LlalleiOrganica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa,

determina al’article 124.1 que els centres inclouran a la programacié general anual
el seu pla de convivencia i totes aquelles actuacions i activitats programades pel
foment de la convivencia escolar.

e Lla Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié, disposa a larticle 30 que

I'aprenentatge de la convivencia és un element fonamental del procés educatiu i
aixi ho ha d’expressar el Projecte Educatiu de cada centre. Els centres han
d’establir mesures de promocié de la convivencia.

e El Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a

I'article 23.2 que les normes d’organitzacié i funcionament del centre han
d’incorporar les mesures de promocié de la convivencia establertes en el centre.

e El Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de

la convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el
caracter educatiu que han de tenir els processos i les accions que s'emprenguin,
tant per prevenir com per corregir conductes inadequades. A I'article 6 s’estableix
gue a cada centre s’ha de constituir una comissié de convivencia.

e Acord GOV/79/2016, de 14 de juny, pel qual s'aprova el Protocol d’actuacié entre

els departaments de treball, afers socials i families i d’ensenyament, de prevencio,

detecciod, notificacid, derivacid i coordinacio de les situacions de maltractament

infantil i adolescent en I'ambit educatiu.

e RESOLUCIO ENS/585/2017, de 17 de marg, per la qual s'estableix |'elaboracié i la
implementacié del Projecte de Convivéncia en els centres educatius dins el marc
del Projecte Educatiu de Centre.

e Ley26/2015, de 28 de juliol, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia



https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2006/05/16/pdfs/A01294-01341.pdf
https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886-C.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/5422/950599.pdf
http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/5686/1108859.pdf
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=403808&amp;action=fitxa
http://www.comb.cat/Upload/Documents/6902.PDF
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/07infanciaiadolescencia/proteccio_infancia_i_adolescencia/maltractaments/protocol_actuacio_maltractament_infantil_ambit_educatiu/protocol_actuacio_situacions_maltractament_infantil_adolescent_ambit_educatiu.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2015/07/29/pdfs/BOE-A-2015-8470.pdf
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y a la adolescencia.

e Llei 15/1999 de 13 de desembre de Proteccié de Dades de Caracter Personal i

normativa connectada.

e Ley Orgénica 5/2000, de 12 de gener, reguladora de la responsabilitat penal dels

menors.

e Real Decreto de 24 de julio de 1889, text de I'edicié del Codi Civil, publicat en

compliment de la Llei del 26 de maig ultim. (Vigent fins el 30 de Juny de 2017), Cap.
Il. (Responsabilitat Civil)

e Llei Organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal. Titol V (Responsabilitat

Penal de les persones fisiques i també les juridiques).



http://www.boe.es/boe/dias/2015/07/29/pdfs/BOE-A-2015-8470.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2015/07/29/pdfs/BOE-A-2015-8470.pdf
http://administraciojusticia.gencat.cat/web/.content/documents/arxius/lo15_1999lopdcp.pdf
http://blocs.xtec.cat/trjusticiajuvenil/files/2009/10/llei-organica.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/1889/BOE-A-1889-4763-consolidado.pdf
http://administraciojusticia.gencat.cat/web/.content/documents/arxius/lo10_1995cp.pdf
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3. TIPIFICACIO DE FALTES

D’acord amb I'article 37 de la LEC fem la seglient classificacié de faltes i sancions:

Article 37. Faltes i sancions relacionades amb la convivéncia

1. Es consideren faltes greument perjudicials per a la convivéncia en el centre

educatiu les conductes segiients:

a) Les injuries, ofenses, agressions fisiques, amenaces, vexacions o
humiliacions a altres membres de la comunitat educativa, el deteriorament
intencionat de llurs pertinences i els actes que atemptin greument contra llur

intimitat o llur integritat personal.

b) L’alteracio injustificada i greu del desenvolupament normal de les
activitats del centre, el deteriorament greu de les dependéncies o els
equipaments del centre, la falsificacié o la sostraccié de documents i
materials académics i la suplantacidé de personalitat en actes de la vida

escolar.

c) Els actes o la possessio de mitjans o substancies que puguin ésser

perjudicials per a la salut, i la incitacio a aquests actes.

d) La comissio reiterada d’actes contraris a les normes de convivencia del

centre.

2. Els actes o les conductes a que fa referencia l'apartat 1 que impliquin
discriminacio per rad de génere, sexe, raga, naixen¢a o qualsevol altra condicid

personal o social dels afectats s’han de considerar especialment greus.

3. Les sancions que es poden imposar per la comissio d’alguna de les faltes
tipificades per I'apartat 1 son la suspensio del dret de participar en activitats
extraescolars o complementaries o la suspensio del dret d’assistir al centre o a
determinades classes, en tots dos suposits per un periode maxim de tres mesos o pel
temps que resti fins a la finalitzacio del curs académic, si son menys de tres mesos,

o bé la inhabilitacio definitiva per a cursar estudis al centre.
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4. Entre les conductes contraries a la convivéncia que han de constar a les normes
d’organitzacid i funcionament de cada centre hi ha d’haver, si més no, totes les que
tipifica I'apartat 1, quan no siguin de caracter greu, i també les faltes injustificades

d’assisténcia a classe i de puntualitat.
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4. PRINCIPIS QUE ORIENTEN L’ACCIO PER LA BONA CONVIVENCIA

e La participacid i la corresponsabilitat de la comunitat educativa i dels agents
educatius de I'entorn amb I'objectiu: aconseguir una actuacié compartida i
coherent, eficag i eficient, fonamentada en una cultura dialogica i intercultural,

basada en I'acord i la norma i concretada amb fermesa, rigor i afecte.

e L’actuacié global i integral perqué amb mesures parcel-lades no s’aconsegueix un

clima necessari per a la convivencia.

e Un Projecte de Convivencia ha de respondre a una necessitat percebuda
col-lectivament, ha de ser flexible i ha de ser fruit d’un procés d’aprenentatge

dels diferents agents educatius.

e Lanormalitat, per tal d’adoptar, sempre que sigui possible, les propostes més

clares, més properes i més integradores.

e La millora constant de les actuacions, per tal de donar una resposta ajustada a les
necessitats més greus i més urgents i establir els instruments i els indicadors que
permetin anar ajustant les estratégies, les actuacions i els recursos per a la

consecucio dels objectius.
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5. OBJECTIUS GENERALS I ESPECIFICS

Els objectius del projecte de convivencia tenen el seu marc de referéncia en el

desenvolupament de missid i valors especificat al PEC de I’escola Margarida Xirgu.

Aixi, els 2 objectius generals son:

1. Crear un clima escolar i de relacié entre totes les persones de I'escola que
afavoreixi el respecte mutu, el benestar, I'entesa i la voluntat de colelaboracié com
a base per al treball ben fet, I'aprenentatge i el progrés en I'adquisicié de

competéncies.

2. Promoure la corresponsabilitat i implicacié de tots els agents de I’escola assumint
la propia responsabilitat envers les actituds i els fets que ocorren en I'entorn

escolar.

Els objectius generals sobre la convivéencia a I'escola es concreten en aquests

objectius especifics:

1. Millorar I'acollida de totes les persones que entren a I'escola: alumnat,

families, professorat i personal de I'escola.

2. Promoure la interrelacié i empatia de I'alumnat de les diferents etapes

educatives.
3. Augmentar la prevencié conflictes.
4. Millorar la deteccié de conflictes.

5. Establir mecanismes de gestid positiva de conflictes.
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6. MESURES PER A LA PROMOCIO DE LA CONVIVENCIA A L’ESCOLA

Tot seguit es mostren les accions més rellevants que es desenvolupen a I'Escola
Margarida Xirgu en relacié a la promocié de la bona convivéncia al centre educatiu

i relacionades amb els objectius establerts en el punt 5 d’aguest document.

OBJECTIU 1: Millorar I'acollida de totes les persones que entren a I’escola:
alumnat, families, professorat i personal de I’escola

FAMILIES | ALUMNAT NOU

Rebuda administrativa

Objectiu: Presentar el funcionament de I’escola a nivell organitzatiu a la nova familia

Descripcid: Quan s’incorpora un alumne al centre un cop iniciat el curs el personal
d’administracié del centre els rep i els ajuda amb tota la documentacié de manera
personalitzada. Els ajuda amb tots els temes burocratics de beques, documents a
aportar, on dirigir-se en cas de falta d’algun requisit... S’intenta fer-los I'arribada el més

senzilla possible.

Rebuda pedagogica

Objectiu: Presentar el funcionament de I’escola a nivell pedagogic com a la nova familia

Descripcié: Quan s’incorpora un alumne/a al centre un cop iniciat el curs, la mestra
d’aula d’acollida els rep i posa en marxa el protocol establert en el Pla d’acollida del
centre: Passa unes proves de nivell als nous alumnes i es valoren els resultats amb
I'equip de mestres que afecten per edat i amb I'equip directiu. S'ubica a l'infant en el
curs al qual toca per edat o depenent de la seva historia académica i el nivell obtingut
a les proves; es planteja oferir-li un curs per sota. Es parla amb les families i se li explica
el que creiem que seria millor pel nou/va alumne/a. Amb els acords presos a la reunié
es procedeix a presentar a la familia nouvinguda la nova tutora, la tutora d’aula

d’acollida, I'aula on anira, companys, se’ls hi fa un tour per les instal-lacions... Al dia

seglient ja poden comencar amb normalitat les classes.

10
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Rebuda social

Objectiu: Integrar tant al grup com a I’escola a I’'alumnat nouvingut

Descripcid: La nostra escola té un index de matricula viva significatiu. Els nostres alumnes
sén conscients d’aix0 i estan acostumats a rebre nous companys durant el curs. En el pla
d’accio tutorial tenim en compte I'educacié en valors com a eix principal per educar als
nostres alumnes. Es la base del nostre sistema d’aprenentatge. Es per aixd que en ocasions
com l'arribada d’'un nou membre del grup-classe, els nostres alumnes tenen clar que I’'han
d’acollir, no deixar-lo sol, integrar-lo en el joc a I'hora de 'esbarjo i ajudar-lo en tot el que
puguin. En alguns casos (sobretot quan el nou alumne no té gens de parla castella-catala)
se li assigna un “company tutor” per a que estigui especialment pendent d’ell i sigui una

referéncia si necessita ajuda.

Assignacio de la classe: estudi sobre quina classe és la més adient per a

I’alumnat.

Objectiu: Ajudar I'alumnat nou a integrar-se i sentir-se acollit per part del grup classe.

Descripcié: Quan un alumne/a entra nou en un curs ja format, es té en compte:

si té amistats en algun dels dos grups, la dinamica del grup, el nombre d’alumnes amb
NESE... Sempre involucrem I'alumnat d’una classe en I'acolliment de I'alumne/a que
entra de nou: reservant-li el lloc en un dels grups cooperatius, acompanyant-lo en el
coneixement de les instal-lacions de I'escola, jugant amb aquesta persona a I’hora del

pati, etc.

Projecte d’atenci6 a la diversitat (En el cas d’alumnes amb NESE)

Objectiu: Acollir I'alumnat amb dificultats especifiques a I'aula.

Descripcid: L'alumnat amb NESE es distribueix equitativament a les dues classes del curs,
procurem, dins de les possibilitats, que els companys de classe acullin els alumnes nous
amb dificultats després d’haver parlat des de les tutories, les problematiques
intrinseques de cadascu. Els demanem la seva col-laboracié per a una millor acollida
d’aquest alumnat a classe. D’altra banda com escola estem altament preparades per

acollir a qualsevol alumne/a amb NESE amb un equip d’especialistes molt sensibilitzat i

11
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amb un SIEl basat en el metode TEACCH per acollir alumnes amb afectacions més greus.

Portes obertes

Objectiu: Oferir la possibilitat de donar a coneixer I'escola a totes les families

interessades en la nostra opcid educativa.

Descripcid: Un cop a I'any es fa una jornada de portes obertes a I'escola. Els alumnes de
5é fan una visita guiada per les instal-lacions del centre on expliquen a les families que
fan a cada aula. Darrerament, I’equip directiu fa una presentacié dels projectes que es
realitzen a I'escola i dels serveis que oferim. Si alguna familia no pot venir aquell dia, es

fan visites concertades amb la direccio del centre.

PERSONAL NOU

Document d’acollida de nous mestres

Objectiu: Donar a coneixer les principals caracteristiques de I’escola i del PEC a través

del document que s’entrega . *Annex 1

Quan un/a mestre/a arriba a I'escola li dona la benvinguda algun membre de I'equip
directiu. Se li entrega el document d’acollida on consten moltes informacions que cal
saber de I'escola. Tant a nivell pedagogic com organitzatiu. Se li fa un petit “tour” per

coneixer les instal-lacions i se li presenta a I'equip de mestres de la seva comunitat

especialment si té paral-lel/a i la coordinadora de comunitat.

Presentacio a tot el personal de I’escola:

Objectiu: Coneixer i acollir a la persona que s’incorpora a la comunitat educativa.

En el primer Claustre que s’esdevingui després de la seva incorporacio es presenta la
persona nova. Tot i aixi, la direccié del centre junt amb la coordinacioé presenten de
forma directa el nou professional als seus companys de comunitat.

El mestre o la mestra també es presenta des d’un punt de vista més professional a

través d’un formulari que se li envia al correu. On explica la seva formacié i experiéncia.

12
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OBJECTIU 2: Promoure la interrelacid i empatia de I'alumnat de les diferents etapes

educatives

Aula d’acollida

Objectiu: Fomentar la inclusié social i escolar de tot I'alumnat, evitant qualsevol tipus de
marginacio, garantint I'equitat i creant les condicions que facin possible la igualtat

d’oportunitats i de possibilitats, mitjancant I'accés a una educacié de qualitat.

Descripcid: La nostra escola disposa d’'una aula d’acollida amb espai propi i amb un
projecte especific per acollir als alumnes nouvinguts. Integrar-los a I'escola a traves de
I'accés a la llengua vehicular del centre és la principal caracteristica que ho defineix.

Tenim el desenvolupament del projecte establert al Pla d’acollida del centre.

Programa Padrins i Fillols

Objectiu: Ajudar els nens i nenes a partir de P5 a tenir un altre referent més proxim en

edat dins de I'escola que no sigui la tutoria i altres especialistes.

Descripcid: A principi de curs assignem un padri o padrina de 5& de Primaria a cada nen
o nena de P5. Després d’una estona d’esbarjo conjunt dels alumnes de 5¢e i els de P5,
les tutories respectives assignen les parelles de padrins i fillols mirant de respectar les
afinitats observades entre uns i altres si és possible. A continuacié i durant les seglients
setmanes, els padrins van a buscar els fillols i els ajudaran en el procés de lectura. Els
explicaran contes cada vegada que facin una trobada i ajudaran a llegir als mes petits.
Seran padrins i fillols durant 5e-6é — P5-1r. Sera una manera de fer-lis un
acompanyament a traves de la lectura a I’entrada a la primaria. S’aprofitaran activitats
de celebracid de tota I'escola per a que els padrins vagin a buscar els fillols i aixi no se

sentin perduts i facin més vincle entre d’altres.

13
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OBJECTIU 3: Augmentar la prevencio els conflictes.

Formacio de grups d’alumnes de forma equilibrada

Objectiu: Redistribuir els grups per tal de donar recursos als alumnes i aixi prevenir

conflictes.

Descripcid: En comencar P-3 donat que no coneixem I'alumnat fem les agrupacions en
funcid dels criteris objectius seglients:

e Intentem que hi hagi el mateix nombre de nenes i nens a ambdds grups.

e Repartim els de principi d’any amb els de finals donat que es presenten moltes

diferéncies en aquests moments evolutius i maduratius.

Es respecten les demandes que fan les families i suggeriments dels professionals que els
han tingut anteriorment. Tot i aixi, no és segur que aquesta agrupacio sigui la millor
possible, en la que intervé, en bona part I'atzar, i, per aix0, ens dotem d’un sistema que

permeti refer els grups periodicament.

El sistema de barreja de grups és una eina de la qual disposem i fem servir quan I'equip
de mestres ho creu convenient. No hi ha un sistema fixe ni sistematic. A P5 sol ser

habitual de cada curs pero si algun any es considerés que no cal es podria renunciar.

Préviament i de manera sistematica, es fan activitats conjuntes entre les dues classes que
fomentin el coneixement entre ells i permetin veure cada alumne/a en relacié amb els

altres. També es fan sociogrames i observacions directes a 'aula i al pati.

Quan decidim fer barreja de grups seguim uns criteris molt concrets per intentar que
quedin el més equilibrats possible. D’una banda tenim una serie de criteris que els
cataloguem amb un simbol i amb un color i d’altra tenim en compte aspectes com
alumnes amb NESE o d’aula d’acollida. Intentem que quedin a ambdues aules el mateix

numero de simbols, colors, EE i AA.

Els conflictes que volem prevenir sén el tancament en el propi grup (trencament de la

idea de grup “A” i “B”), les marginacions, les relacions de dependéncia entre companys,
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la influencia de lideratges negatius, la copia de comportaments inconvenients, etc.

Els beneficis que volem obtenir son I'augment de la capacitat de relacionar-se amb altres
persones, I'enriquiment que comporta I'obertura als altres, I'acceptacié dels altres, la
possibilitat de refer-se si algu esta estancat en un rol molt marcat o en una relacio dificil;
és a dir, créixer, canviar, madurar, gaudir de noves oportunitats, com

passa sempre que eixamplem el cercle de les relacions humanes.

Protocol d’absentisme de Badalona

Objectiu: Afavorir la cohesid social del nostre alumnat.

Descripcid: que els nostres nens i nenes vinguin cada dia a I'escola és obviament
imprescindible per a dur a terme una bona convivéncia. L’absentisme escolar comporta
fracas escolar i aixd sovint pot desencadenar situacions de conflicte i manca d’habits
per seguir la norma. A la ciutat de Badalona duem a terme un protocol d’absentisme
on escoles i serveis socials treballen conjuntament per detectar casos i reconduir-los.

A l'annex 2 d’aquest document s’adjunta el protocol oficial.
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Accio tutorial

Objectiu: Donar eines a I'alumnat perque afrontin situacions diverses.

\

NSEE L N NERN

Descripcid: Des de les tutories es treballen diferents temes relacionats amb el
coneixement del grup i d’'un mateix, sobre educacié emocional, sobre diferents maneres
de comunicar-nos i relacionar-nos amb el grup i resolucié de conflictes. El material i la

programacié queda recollida al pla d’accid tutorial.

A través de les assemblees de classe i de les activitats dissenyades d’educaciéo emocional

es pretén que els alumnes siguin competents en les seglients accions:

Ajudar I'alumnat a reflexionar abans de realitzar una accid i valorar les
consequencies que es deriven dels seus actes i fer-se’n responsables.

Fomentar el dialeg respectuds i escolta activa.

Fer participar 'alumnat en les normes de convivéncia d’aula.

Revisar les relacions a 'aula per evitar situacions d’abus de poder i exclusid.
Donar a coneixer les estratégies de gestid positiva del conflicte.

Impulsar que I'alumnat prengui consciencia que el conflicte s’ha d’entendre com
una oportunitat de creixement personal i que actui en conseqiiéncia.

Promoure I'assemblea de classe com a espai de dialeg per prevenir i/o detectar
els conflictes de convivencia.

Introduir, de manera transversal, en el curriculum de totes les matéries, eines de
gestiod positiva de conflictes (la negociacid informal i formal, el dialeg empatic,
I’escolta activa, etc.)

Promoure a les diferents arees curriculars metodologies que contribueixen a
educar en la gestid positiva dels conflictes com el treball cooperatiu i el treball
per projectes.

Desenvolupar mesures, estrategies i actuacions per educar I'alumnat en el
respecte a la diversitat i la inclusid.

Fer activitats de cohesio de grup.

Potenciar els espais de tutoria per establir dialegs sobre el respecte a la diferéncia

i a la diversitat.
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v’ Intervenir de manera rapida i amb fermesa per eliminar actituds i expressions
discriminatories o qualsevol acte de violéncia.

v Revisar les relacions que es donen dins de I'aula, mitjancant sociogrames, que a
més de fer-se per a la barreja de grups, serveixen per detectar si hi ha algun
alumne exclos o ignorat.

v' Fomentar 'esperit critic per identificar, revisar i superar qualsevol situacié de

desigualtat.

Educacié emocional i en valors

Objectiu: Millorar la consciéncia i regulacié emocional per a sentir-nos bé amb nosaltres
mateixos i afrontar millor els reptes que planteja la vida quotidiana, amb la finalitat

d’augmentar el benestar personal i social.

Descripcid: A tots els cursos des de P-3 fins al 6& es treballa 'Educacié emocional perque la
considerem una part molt important del nostre Projecte Educatiu. De manera directe o
indirecte en tot moment tenim en compte la base de tot aprenentatge.

A primaria les sessions d’Educacié Emocional i valors es treballen a I’'area de valors de manera
regulada. Treballem la consciencia emocional, la regulaci6 emocional, I'autoestima, les
habilitats socio-emocionals i les habilitats de vida.

La programacié d’aquestes sessions queda recollida a les programacions d’aula.

Tertulies dialogiques

Objectiu: dialogar i reflexionar sobre temes socials a través de la lectura.

Descripcié: Es un projecte educatiu considerat un model per acabar amb les desigualtats socials
i I'exclusid social que promou la lectura i la cultura a partir de les interaccions i la comparticid
de diferents interpretacions sobre un mateix text literari. Dues sessions a la setmana van
dedicades a fer aquesta activitat. Les lectures poden ser classics universals, lectures
seleccionades que tenim a la biblioteca d’aula o lectures seleccionades del centre de recursos
de la dona. Col-laborem amb la fundacié a favor de la dona maltractada i ofereixen lectures

especifiques per treballar la igualtat i la perspectiva de genere.
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Facilitar informacio a les families sobre les caracteristiques evolutives de

I’edat dels seus fills

Objectiu: Donar informacié a les families que els permeti entendre millor el moment
evolutiu dels seus fills o filles, tot intentant buscar criteris ivalors comunsa I'hora
d’educar-los, millorant aixi el benestar emocional mutu, eina basica per a una bona

convivencia.

Descripcié: S’aprofiten les reunions de classe per orientar les families, explicant les
caracteristiques propies de I'edat i donant pautes educatives.

En algunes d’aquestes reunions, sobretot quan es tracta d’alumnes amb dificultats
conductuals, hi participen, a més de les tutores, les mestres de pedagogia terapéutica del

centre.

Reunid de delegats amb direccié

Objectiu: Donar protagonisme a I’'alumnat i que se sentin escoltats pel professorat.

Promoure la relacié entre alumnes de diferents cursos i la direccio.

Descripcid: Cada curs es fan dues reunions d’alumnes delegats amb la direccié del centre.
Aquesta reunié la preparen els alumnes delegats durant les sessions de tutoria amb la
participacié de la classe i I'ajuda dels tutors. En aquesta reunié els delegats transmeten les
demandes dels seus companys en relacié al funcionament del curs i de la convivéncia en

general. En aquesta accio hi participen els alumnes des de 1r a 6é.

Sortides, excursions i convivencies

Objectiu: fomentar 'autonomia personal i les relacions de colelaboracié i companyia.

Descripcié: Formen part del Projecte Educatiu de |'escola per la seva rellevancia en
I’'adquisicié de coneixements de manera vivencial i activa i pel fet de constituir una
oportunitat valuosa per als alumnes de conviure amb companys i docents.

Quan es preparen aquestes sortides, els i les docents tenen molta cura de fomentar
I"acceptacié de tot I'alumnat per part dels seus companys i de prevenir qualsevol tipus de
marginacio o exclusié. Es dissenyen activitats d’aprenentatge i també ludiques que

fomentin la colelaboracid i convivencia de tots. Fem sortides a tots els cursos i convivéncies
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a3rie6e.

Puntualitat, ordre i neteja

Objectiu: Obtenir un bon ambient de treball i per tant, una millor convivencia.

Descripcid: Des de les tutories es vetlla perqué I'alumnat arribi puntual a les classes,

vetlli per I'ordre i la neteja dels espais i pel respecte al material i instalelacions de I'escola.

Disseny d’horaris

Objectiu: Aconseguir que I'alumnat alterni hores de més concentracié amb hores més
manipulatives i que hi hagi un cert equilibri setmanal d’activitats per tal d’afavorir al

maxim el creixement personal i cognitiu de cada un dels i les alumnes.

Descripcid: Els horaris sén un instrument amb el que la direccié de I'escola coordina i
distribueix els recursos per tal de promoure el model pedagogic en la realitat concreta i
complexa del seu alumnat. En el moment de definir-los es tenen en compte una serie de
criteris com:

e La distribucié de materies entre mati i tarda.

e La distribucid de les sessions al llarg de la setmana.

e La distribucid de recursos humans al llarg de la setmana.

Reunions de seguiment de la Comissié de Convivéncia

Objectiu: Fer el seguiment del projecte de convivéncia, promoure la seva difusié i valorar

els indicadors establerts.

Descripcid: Aquesta Comissio es reuneix de forma ordinaria un cop al trimestre i de forma
extraordinaria sempre que cal instruir un expedient disciplinari. (Veure punt 9 “Seguiment

del projecte de convivencia”).
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OBJECTIU 4: Millorar la deteccio de conflictes

Malgrat totes les accions que es puguin prendre per prevenir conflictes i millorar la
convivencia i el clima del centre, cal prendre una serie de mesures per tal de poder
detectar quan hi ha conflicte i, especialment, quan es tracta de casos d’assetjament on
el tipus de violéncia es manifesta sovint sota la superficie de les relacions observables
a I'escola, dificil de veure per part dels adults, perd ben coneguda per I'alumnat.

Aixi doncs, cal prendre una serie de mesures que ajudin a poder detectar aquestes

formes de maltractament per tal de poder intervenir-hi quan abans millor.

Les principals eines de la deteccid sén:
1- L'observacié directa a l'aula.
2- L'observacio directa al pati i a I'espai del migdia
3- L’accio tutorial i converses amb I'alumnat.
4- Sociograma

5- Les entrevistes amb families.

La combinacié de totes aquestes mesures i I'observacié de les correlacions sembla

I'aproximacié més adequada.

L’observacio directa a 'aula

Objectiu: Detectar qualsevol tipus de situacié de malestar, violéncia, assetjament, en la

relacié entre els alumnes.

Descripcid: Els tutors o tutores, els especialistes i tot el personal que treballa amb I'alumnat,
son observadors directes de tot allo que passa a I'aula i veuen el tipus de relacié que
estableix I'alumnat entre ells.

Hi ha, perd uns indicadors observables des de I'ambit escolar i familiar en un nen o nena
que és assetjat i poden ser de tipologia molt diversa. Es important estar atents a tenir
present que en una situacié d’assetjament, la persona maltractada pot manifestar més d’un
simptoma i de diferent categoria. Tanmateix, I'observacié d’alguns d’aquests indicis no ha

d’associar-se exclusivament a una conducta d’assetjament. Caldra ser molt curosos ja que
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aquests indicadors poden estar associats a altres problematiques.
Davant la deteccié d’algun d’aquests indicadors, caldra que la persona observadora informi
a la tutoria qui valorara la situacié i ho comunicara a la familia després de

contrastar la informacio..

L’observacio directa al pati i a I’espai del migdia

Objectiu: Detectar qualsevol tipus de situacié de malestar, violéncia, assetjament, en la

relacio entre els alumnes.

Descripcid: L'estona d’esbarjo al pati representa I'entorn ideal per a observar les
conductes agressives espontanies. Es en les estones de pati, quan els alumnes perceben
que la vigilancia dels adults és menys directa del que passa dins d’una aula, on es donen

més situacions d’agressio fisica o verbal.

Els patis de la nostra escola sén grans, perd cada comunitat té limitats uns espais. L'objectiu
que tenim és que no quedi cap espai ocult i que no pugui ser captat per la vigilancia d’un

adult. Sempre hi ha 4 persones de guardia vigilant tots els espais de pati.

Durant les estones d’esbarjo es pot observar la conducta social dels alumnes: |a participacio
en el joc, les conductes agressives que es poden donar entre ells, les conductes
d’allunyament i d’exclusioé: veure qui juga sol perqué vol o perquée no el deixen jugar. En el
cas de nens i nenes més petits, es donen sovint petites agressions perque els falta encara
moltes habilitats socials, sovint estan encara en una etapa molt egocéntrica, amb manca de
regulacié emocional i molt sotmesos al contagi social. També, amb alumnes més grans, de
vegades es donen petites picabaralles que es solucionen a través del dialeg i que no
requereixen que calgui tornar a parlar-ne més endavant. Pero cal diferenciar entre el petit
conflicte i el conflicte més greu o en el que algu s’ha sentit victima d’una mala accié. Si aixo
passa quan la persona tutora no esta present, sind que hi ha una altra persona de guardia,
guan es torna a l'aula, la persona de guardia informa a la tutoria del conflicte ocorregut i el
professorat I'entoma, dialogant amb els alumnes implicats. Sempre que es pot, s'intenta

solucionar el conflicte en aquell moment; pero, quan aixd no és possible, s’acorda un altre
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moment.

De vegades, les dificultats més clares apareixen quan es tracta de captar la conducta verbal.
Les frases “m’ha dit...” sovint s’escapen de la vigilancia de I'adult, per tant, I'Gnica forma de
saber qué ha passat és preguntar, sempre per separat, la versié dels fets de tots els
integrants en un conflicte, veient també els nens que sén testimonis per tal d’aclarir els fets.
En els casos en qué hi hagi algun alumne en els que es veu alguna dificultat especial de

relacié social (allunyament o exclusio, agressivitat...) es fan observacions individuals.

L’accio tutorial i converses amb I’alumnat.

Objectiu: Detectar qualsevol tipus de situacié de malestar de I'alumnat.

Descripcid: Des de la tutoria es plantegen activitats d’educacié emocional, cercles de dialeg
i assemblees on es crea un ambient adequat perqué els alumnes puguin posar de manifest
els seus sentiments, situacions de malestar propies o alienes.

També es fan entrevistes individuals amb I'alumnat per tal de saber com esta vivint la relacid
que estableix amb els altres, si sent que té amics o no, si hi ha algu que el fa sentir malament

i s’intenta cercar solucions al seu problema.

Sociograma

Objectiu:
o Detectar el clima escolar de la classe, el grau de satisfaccié que té cada alumne dins
de I'escola (sociograma CESC).
e Detectar si hi ha algun alumne en situacié especial de vulnerabilitat o patiment.
(sociograma CESC).
e Millorar la barreja de grups quan s’escau (sociograma especific de barreja de grups).

*Annex 3

Descripcid: Al nostre centre distingim entre I'observacid i el dialeg quotidians i altres
activitats més puntuals com ho és el sociograma. Fem us del sociograma CESC des de 3r a
6€ de manera preventiva. Cap al mes de novembre des de la tutoria es passa a tots els grups
per detectar possibles dinamiques negatives i/o mala convivéncia. Si en un altre moment

del curs es considera necessari en algun grup en concret es torna a realitzar.
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D’altra banda es fan sociogrames especifics per a barreja de grups a tots els cursos que es

reconfiguraran per tal de tenir més informacié a I’hora de prendre decisions.

Les entrevistes individuals amb families

Objectiu: Parlar amb la familia per tal de intercanviar informacié sobre la visié que es té del

seu/va fill/a en referéncia a la relacié que estableix amb els altres.

Descripcid: La familia constitueix una part fonamental en el procés de deteccid i intervencid
guan els alumnes tenen dificultats per a conviure amb els altres.
A part de les reunions de pares informatives que s’organitzen a la mateixa escola, es fan
reunions individuals en els que les families exposen les dificultats que veuen en el seu fill, i
—fins i tot- si sén testimonis d’altres coses que han vist fora de I'escola i la tutoria explica
com veu el seu fill/a en relacié amb els altres. De vegades, la visid que es té a casaial’escola
no és la mateixa. Pot ser que a casa, la familia pensi que el seu fill/a pot ser victima
d’assetjament; perd0 també pot passar que —a l'escola- no hagin vist situacions
d’assetjament o —fins i tot- pot haver una diferéncia significativa de la situacio de ser assetjat
o de ser assetjador. Pot ser que el fill o filla assetjat/da, ho digui de seguida. Pero també pot
passar que només expliqui algun conflicte viscut amb una visié parcial del conflicte,
esmentant algun tipus d’agressio fisica o verbal que ha patit, pero —obviant- que ell/ella
també ha format part del mateix. També pot passar que no ho expliqui perque tingui
vergonya, perque no vulgui que la familia pensi que ell o ella no és prou valent/a per
afrontar la situacid o simplement perquée no sigui conscient del que li esta passant. A
continuacio, descrivim alguns senyals d’alarma que poden ajudar la familia i al professorat
a detectar si I'alumne/a pateix algun tipus d’assetjament. Cal ser curosos i no interpretar
gue qualsevol signe correspon sempre a una situacié d’assetjament. Alguns poden ser
deguts a altres problemes, com sén problemes dins de la familia, pressié per part del pare
o de la mare, malaltia d’algun membre de la familia, estrés escolar, etc.

1. Malestar fisic: vomits, mal de cap, de panxa...

2. Canvis d’habits: perd la gana, dorm poc o té malsons, no vol anar a l'escola...

3. No vol anar amb els amics ni els convida a venir a casa.

4, Alt nivell d’ansietat la nit de I’Ultim dia festiu abans d’anar a I'escola, el que es

coneix com “la sindrome del diumenge a la nit”.
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5. Disminucié del rendiment escolar

6. Canvis de caracter: s’enfada per no res, se’l veu angoixat o deprimit.

7. Disminucié de I'autoestima: se sent insegur i vulnerable, no expressa els seus
sentiments...

8. Desenvolupament d’un gran sentiment de culpa.

9. Manca de comunicacié: es tanca en ell mateix i diu que no li passa res.

10. S’enganxa amb els germans o cosins més petits com a simptoma de malestar,
emocional.

11. Deteriorament dels llibres, el material escolar, la motxilla, la roba...

12. Preséncia de cops o altres senyals producte de la violéncia fisic.

Quan es detecta algun cas d’assetjament, o bé que I'alumne en qlestié forma, o ha format
part, d’una situacid de violéncia o d’assetjament, es busquen estrategies comunes escola-

familia per tal de millorar la situacid, intentant que familia-escola anem en la mateixa

direccio per tal de solucionar aquest problema.

OBJECTIU 5: Establir mecanismes de gestio positiva de conflictes

Hem parlat fins ara de prevenir els conflictes, pero només pel simple fet de conviure, el
conflicte sovint és inevitable. Sempre que hi ha una discrepancia entre dos o més
interessos simultanis, facilment es pot arribar a un estat de tensid que pot ser
responsable d’un estat d’ansietat o de comportaments impulsius i/o violents que sén
els que hem d’evitar i per tant caldra definir unes actuacions, en el benentés que

aquestes actuacions no poden ser iguals segons I'edat que tractem.

En el cas de parvulari, els infants de 3 a 5 anys estan en una edat en la qual la seva
consciéncia emocional, regulacid i capacitat d’empatia és encara molt immadura; aixi
com el seu llenguatge encara no té la capacitat per regular I'accié, per tant, els “petits”
conflictes sén forga constants: discutir-se perque volen la mateixa joguina, voler ser el
primer de la fila, i d’altres, son situacions que es donen sovint i que, per aixo, cal que des

de ben petits es treballi I'educacié emocional on el paper de la tutora i de la resta
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d’especialistes és fonamental. El adults son els que han d’ajudar a I'adquisicido de
competéncies emocionals com sén les d’aprendre a identificar i expressar les propies
emocions, establir relacié entre els seus actes i les seves conseqiiéncies i buscar

alternatives davant les situacions de conflicte que no siguin a través de la violéncia.

En el cas de parvulari i, també en els primers anys del Cicle Inicial de Primaria, és molt
important que els adults, docents i familia, entenguin que els infants en aquesta edat
entre 3 i 8 anys estan en un moment maduratiu en el qual necessiten moltes pautes
d’actuacié; perd no podem establir un sistema de castigs, sind que, en cas de conflicte,
haurem d’estudiar quina ajuda pedagogica pot ser la més adient atenent a les
caracteristiques individuals de cada nen o nena. A mesura que I'alumnat va creixent, la
consciéncia sobre les propies actuacions és més gran i, per tant, cal que I'adolescent
vagi guanyant responsabilitats sobre els propis actes. Es imprescindible que familia i

escola vagin de la ma en tots els aspectes relacionats amb I'educacié dels joves.
El suport de la familia és fonamental per a la gestio de conflictes.

Per un costat, a les entrevistes amb cada familia s’intenta que coneguin la conducta i
reaccions dels seus fills. Aixd ha de possibilitar un treball conjunt familia-escola quan cal
intervenir en problemes concrets. El fet de realitzar també reunions de families pot
millorar la comunicacié entre les mateixes families i entre els mestres i les families en

situacions dificils.

A les reunions de families, es fa esment de temes relatius a les dinamiques de grupsiila
convivéncia, tot posant I'accent en aquells aspectes de prevencid de conflictes dels quals

cal tenir cura des de casa.

Es imprescindible la colelaboracid estreta entre familia i escola tot i que el lideratge de
la gestiod dels conflictes entre els alumnes sigui competéencia de I'escola. Les families de
cadascun dels alumnes implicats han d’ajudar a qué aixo es faci de la millor manera

possible.

Cada familia coneix el seu fill o filla i, en el cas de detectar un conflicte continuat en el

temps, o de detectar-lo en referéncia a altres alumnes, és molt important que en parlin
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amb la tutoria; pero creiem que no haurien de posar-se en contacte amb I'altra familia

o parlar malament d’un altre alumne.

Els rumors entre families, fins i tot desavinences entre elles, aixi com I'Us de xats, blocs,
whatsapps, interfereixen negativament en el clima escolar perque es malmet la relacié

entre les families i, en conseqiiencia, també la relacié entre els mateixos infants.

Parlar amb I’alumnat

Objectiu: Recollir informacié dels fets per tal de contrastar els diferents punts de vista

de les persones implicades.

Quan som coneixedors d’un conflicte parlem amb lI'alumnat implicat de manera
individual perquée ens expliqui la seva versid dels fets. De la mateixa manera busquem
testimonis de la situacié perque entre tots puguem aclarir la versid dels fets. Sempre

que sigui possible, els fem escriure les versions en un document.

Intercanvi d’informacioé

Objectiu: Recollir i centralitzar la informacio des de la tutoria.

La comunicacid entre la persona que ha estat testimoni del conflicte amb la tutoria és
fonamental, tant si és en horari escolar com a I'espai del migdia. Sempre que sigui
possible, es fara buscant el temps per explicar I'incident personalment (cara a cara).
Aguesta comunicacid es fa constar a la graella de registre de conducta que totes les

aules tenen a una llibreta especifica (graella especificada a I'annex 4) .

Intercanvi d’informacio entre la persona tutora de I’'alumnat que hagi viscut

un conflicte i direccio

Objectiu: En casos més complexes, compartir la informacido amb direccié per a que

participin de la resolucio del cas.
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Quan el conflicte és greu o es repeteix en el temps, es convoca I'alumnat implicat
perque parli amb direccié i expliqui la seva versié dels fets. Amb anterioritat, la tutoria

ha informat a dels antecedents del conflicte.

Espais de dialeg

Objectiu: Crear un espai i ambient de dialeg per tal de resoldre de forma assertiva els

conflictes arribant a un acord.

Descripcid: A totes les etapes es busquen maneres que I'alumnat que ha tingut un
conflicte puguin arribar a acords per tal de superar-los de forma assertiva i sense
violéncia. Al llarg dels anys, i segons els cursos, hem utilitzat diferents sistemes per a
qgue els alumnes puguin reflexionar iarribar a la resolucié del conflicte. S’intenta buscar
un espai on deixar que I'alumnat pugui resoldre per si sol el conflicte. Quan aquesta
estrategia no és efectiva, intervindra la tutoria i, si cal, també direccid, pero en tot cas

I'alumnat li explica quina ha estat la resolucié del conflicte a I'adult.

Trobada amb les families afectades per tal de parlar amb elles i contrastar la
informacio

Objectiu: Informar a les families afectades i que aquestes aportin el seu punt de vista.

Un cop verificada la informacio de totes les parts implicades en el conflicte, es cita les
families per informar i buscar estrategies comunes, que ens permetin actuar des de

I’escola i des de casa, i aixi augmentar-ne I'eficacia.

Aguesta comunicacio a les families es fara tan aviat com cada situacio requereixi i és
molt important que s’arribin a uns acords que permetin revisar si el conflicte ha quedat

resolt o bé cal buscar noves estratégies que ajudin a solucionar-lo.
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7. OBJECTIUS GENERALS I ESPECIFICS | AGENTS IMPLICATS |
TEMPORITZACIO | INDICADORS

En els quadres inclosos en aquest punt es mostren totes aquelles actuacions descrites

anteriorment aixi com els agents implicats, la temporitzacid, indicadors d’avaluacio i

alguna observacié. Aquests quadres pretenen mostrar de forma esquematica tot allo

projectat i els elements involucrats en cada activitat per facilitar tant el seu coneixement

com el seu seguiment.

Objectiu general 1: “Crear un clima escolar i de relacié entre totes les persones de I'escola
gue afavoreixi el respecte mutu, el benestar, I'entesa i la voluntat de col-laboracié com a

base per al treball ben fet, 'aprenentatge i el progrés en I'adquisicié de competéncies”.

Objectiu general 2: “Promoure la corresponsabilitat i implicacié de tots els agents de I'escola
assumint la propia responsabilitat envers les actituds i els fets que ocorren en I'entorn

escolar”.

Objectiu especific: 1. Millorar I'acollida de totes els persones que entren a I'escola: Alumnat,

families, professorat i personal de I'escola.

En el cas d’alumnes i families nous/ves

Actuacio Agents implicats Temporitzacié Indicadors d’avaluacié
Rebuda - Administrativa - Primera visita al - Administrativa
administrativa centre enregistra les

- Aliniciar el curs dades a
I'expedientia
esfera.
Rebuda - Mestra aula - En el moment - Mestra
pedagogica d’acollida dela enregistra
incorporacio I’entrevista i
gueda assignat
el curs
oficialment.
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Rebuda social Tutoria - Enelmoment A les actes
de la d’avaluacid i
incorporacio fins als informes
la total consta la
integracio. valoracio de la
integracio a
aulaila
relacid social.
Assignacio de la Tutoria - Quan A l'acta
classe I'alumne/a d’avaluacié
s’incorpora al trimestral
centre. fem constar la
valoracio de la
integracio de
I'alumne/a.
Projecte Mestres de - Quan l'alumne A l'informe
d’atencié ala pedagogia amb NESE trimestral de
diversitat terapéutica s’'incorpora al I’alumne/a
centre o a una consta la seva
nova classe I'abordatge
del seu
acollimenti
també al pla
individual.
Portes obertes Equip directiu - Unatarda entre El nUmero de

febrer i marg

preinscripcions

En el cas de personal nou

Document Equip directiu - El primer dia de Grau de
d’acollida per a (entrega la nova satisfaccié del
nous/ves document) incorporacio personal
mestres expressat al
formulari de
valoracio
anonima.
Presentacid a Equip directiu - Al primer Grau de
tot el personal claustre que se satisfaccio del
de I'escola celebri després personal
dela expressat al
incorporacio formulari de
valoracié
anonima.
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Objectiu especific: 2.

etapes educatives.

Promoure la interrelacid i empatia de I'alumnat de les diferents

Programa - Tutories de P5 - 1sessid Nombres de
padrins i fillols i5e setmanal sessions
- Tutories de 6& realitzades
ilr internivell
- Cap d’estudis Resultats de
coordina comprensio i
fluidesa
lectora.
Aula d’acollida - Mestrade - Totelcurs Nombre de
I'aula sessions
d’acollida efectuades
Resultats

educatius dels
alumnes que

assisteixen
Objectiu especific: 3. Augmentar la prevencié de conflictes
Formacio de - Tutories que - Juny Valoracio
grups de forma han estat registrada a
equilibrada aquell any les tres
amb el grup sessions
d’avaluacio.
Protocol - Técnica en - Totlany Percentatges
d’absentisme integracio anuals
de Badalona social d’absentisme.
- Educadora
serveis socials
Accio tutorial - Tutor/a - Totelcurs Valoracio
- Alumnat registrada a
- Families I'apartat de
dinamica de
grup ales
actes
d’avaluacid.
Educacid - Tutor/a - Totel curs Resultats de
emocional i en I"area
valors
Tertulies - Tutor/a - Totel curs Resultats
dialogiques reflectits a
I'area de
valors.
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Facilitar - Tutor/a Reunid d’inici de Informe
informacid a les curs maduratiu del
families sobre primer i tercer
les trimestre.
caracteristiques
evolutives de
I’edat dels seus
fills
Reunid de - Directora Un cop per Valoracid de
delegats/des - Delegats/des trimestre I’alumnat.
amb direccié
Sortides, - Equip de Durant tot el Graella de
excursions i comunitat curs valoracio de
convivencies sortides.
Puntualitat, - Comunitat Durant tot el Registre de
ordre i neteja educativa crus puntualitat i
absencies.
Disseny - Tutor/a Inici de curs Valoracio
d’horaris - Cap d’estudis dinamica de
grup ales
sessions
d’avaluacio.
Reunions de - Comissié de Inici de curs i Valoracioé a
seguiment de la convivéncia guan s’escaigui. I'acta de la
comissié de reunio.
convivéncia
Objectiu especific: 4.Millorar la deteccié de conflictes
L'observacio - Tutor/ai Practica habitual Informes
directa a l'aula qualsevol a tots les Actes
mestre/a que sessions. d’avaluacié
entrial'aula (valoracio
individual).
L'observacié - Mestres Practica habitual Actes
directa al pati i - Monitors/es en aquests d’avaluacio
a I'espai del espais. (valoracié
migdia individual).
Traspassos
espai migdia —
mestres.
L’accio tutorial i - Tutor/a Tutories Registres
converses amb individualitzades d’observacio i
I'alumnat avaluacio.
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Sociogrames - Tutor/aoun - Sociograma Registres de la
especialista CESC (quan dinamica de
encarregat. s’escaigui) grupiclimaa

- Sociograma I'aula a les
especific per a actes
barreja de grups d’avaluacio.
abans de
procedir al
canvi.

Les entrevistes - Tutor/ao - Minimuna Registre

individuals amb qualsevol entrevista d’entrevistes

les families mestre/a que durant el curs. gue constaala
ho precisi. carpeta d’aula.

Objectiu especifi

c: 5. Establir mecanisme

s de gestio positiva de conflictes

Parlar amb
I'alumnat

Mestre/a que
gestiona el
conflicte.

Quan es
produeix un
conflicte.

Valoracio
registrada a
I'apartat de
dinamica de
grupiclima
d’aulaales
actes
d’avaluacidia
la graella de
registre de
conducta
d’aula.

Intercanvi
d’informacioé

Persona que
gestiona el
conflicte amb
tutor/a (si és
diferent
professional).

Segon pas
després de la
primera gestio.

Valoracid a la
graella de
regsitre de
conducta.

implicat/da

conflicte

Intercanvi - Tutor/a - Només quan Registre escrit

d’informacioé - Alumnat sigui necessari sobre el

entre la implicat conflictei les

persona tutora - Direccié actuacions

de I'alumnat realitzades.

gue hagi viscut

un conflicte i

direccio

Espais de dialeg - Tutor/ao - Tercer pas de la Registre escrit
mestre/a resolucio de sobre el

conflicte i les
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Alumnat actuacions

implicat realitzades.
Trobada amb Tutor/a Només quan Registre escrit
les families Direccid (si fos sigui necessari sobre el
afectades per necessari) conflicte i les
tal de parlar Familia actuacions
amb elles i realitzades.
contrastar la
informacié
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8. PROTOCOLS D’ACTUACIO

El nostre projecte de convivencia busca facilitar la gestid diaria de la comunitat
educativa. El departament d’educacid ofereix uns protocols que serveixen com a base
per a aquesta gestid en qualsevol marc escolar. Aquests han de ser els nostres referents

sempre que alguna resolucié s’escapi de la nostra definicio.
En el segiient enllac es troben tot el recull de protocols per la millora de la convivéncia:

http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/
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9. SEGUIMENT DEL PROJECTE DE CONVIVENCIA

La comissid de convivencia, depenent del Consell Escolar del centre, esta formada per:

e La Direccid, qui la presideix per raé del seu carrec
e Unrepresentant de les families

e Dos representants del claustre de professorat
Funcions de la comissié de convivencia :

e Intervencid i seguiment de I'aplicacié de les mesures correctores i sancionadores en cas
que es produeixin conductes contraries a la convivéncia o greument perjudicials per la
convivencia.

e Fer el seguiment d’aquest projecte, reunint-se de forma ordinaria una vegada al
trimestre i de forma extraordinaria sempre que calgui.

e Unavaloracid del seu coneixement i difusié d’aquest projecte en els diferents estaments
de la comunitat educativa.

e Una valoracié de la seva eficacia d’aquest projecte de convivéncia.

e Una analisi de les situacions conflictives que han esdevingut durant el curs escolar.

e Un recull de propostes i recomanacions per avangar en la millora del clima de

convivencia escolar.
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10.BIBLIOGRAFIA

Projecte de convivencia i exit educatiu. Departament d’ensenyament.2016.

e Protocol de prevencid, deteccid i intervencié enfront I'assetjament escolar a persones
LGBTI

e Protocol de prevencid, deteccié i intervencié davant l'assetjament i el
ciberassetjament entre iguals

e Protocol de prevencio, deteccié i intervencié davant conductes d'odi i discriminacié

e Protocol d'actuacié amb menors de catorze anys en situacions de conflicte o comissio
d'una infraccio penal.

e Protocol d'intervencié en cas de conflicte greu

e Protocol d’actuacio entre els departaments de treball, afers socials i families i
d’educacié de prevencid, deteccid, notificacio, derivacid i coordinacié de les situacions
de maltractament infantil i adolescent en I'ambit educatiu

e Protocol de prevencid, deteccid i intervencié davant la violéncia masclista entre
I"'alumnat

e Protocol d’ambit comunitari de prevencio, deteccid i intervencié davant situacions
d’absentisme

e Circuit simplificat d’intervencié davant conductes de I'alumnat greument perjudicials

per a la convivéncia.
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ANNEX 2: PROTOCOL D’ABSENTISME DE
BADALONA
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ANNEX 3: SOCIOGRAMA PER A BARREJAR GRUPS
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SOCIOGRAMA

Qui son els tres nens i/o nenes de la teva classe amb els que més t’agrada treballar? Perque?

L PEITUE w.etevirtireieeeeetestestetssesessestesessessassaseesesee saesessensensessssessessensassesessensens
2. e PEITUE w.etevirtireeeeeeetestestesessessessesseseesessassaseesesee seesessensessessssessensessasesessensens
B ——————— PEITUE wuteeietireireeeeteerestesteesessessessesessensereesestesteseesessessessesasssssensessasessessens

L PEIQUE «ouvietetirtirtieeeeereetesteses st e sessessesesersessasestessessssssssnsassessesesssssesasessess
2 e e [T o [V OO RO O
C J TR (1< o [V OO RO ORI

Qui son els tres nens i/o nenes de la teva classe amb els que més t’agrada passar el teu temps

lliure (pati, parc, aniversaris...) Perque?

L e PEIQUE «euvieierirtietieeee et etesteses e sessessassesessesessasestessessssssensasssssesesssssesasesse s
2. e e PEIQUE «euvieterietirtieeeeeeeetestesee e sessessassesesesseseasestessessessssessassessesesssssensasessees
C J USRS PEIQUE «eveietierieteeeee et etestesse s e seasesaesasessessatestestessessssasassessesarssrssnsasesse s

Qui sén els tres nens i/o nenes de la teva classe amb els que menys t’agrada passar el teu

temps lliure (pati, parc, aniversaris...) Perque?

Lo e PEIQUE .evetetierieteeeee et etesteste st aeaaeabessesesesseasateatestessensessasassesseserssrssasasesse s
2 e e PEIQUE «.eveietietieteeeee et etesteste st seaseasesaesasesseasatestestessensessasassessesarssssasaseseens
B e PEIQUE «.eveietietieteeeee et etesteste st aeateabesaesaserseasatestestensensessasassesseserssrssasase st s
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* Aquesta part que ve a continuacio es pot eliminar o modificar

Quina nena o nen de la teva classe destaca per:

N =Y o V1o 0o L £3F [ | ok OO RSO RUS
= NO TENII IS AMICS...uiiiiiieiiiere ettt sttt et ee e e e st e e sae e st beseesreeesses e seeesbessee snnesssnesaens
- POrtar-se Dé amb €15/18S MESTIES......uvvieeeeecieeeeeee ettt ettt stestesaesar et et essesssensennes

- No portar-se tan bé amb els/1€S MESLIES........cccevieieeeeretiee ettt e ber e enes
- Ser agradable amb €ls COMPANYS/ES......cooieeeieecieeieeee ettt st s b
- No ser agradable amb €ls COMPANYS/ES.....cccuvceerieniireesieree et eve st rsse s eresens
- La seva capacitat per atendre i escoltar @ la resta.......ccccoveveveeieiecieccenene e

- Estar freqlientment cridant I'atencid de |a resta......eccecenece e e e
- La seva capacitat per resoldre conflictes entre companys........cceeeeeeeeeieveversencecnieeneeneenen
- Tenir conflictes amb €IS COMPANYS/ES......cociirieeiereeietiie ettt v bbb e saa v bens
= AT COMUNICAI-SE...c.ecieecre et etecee ettt et et e e se s teste e e e et e b e b e s ssase et sbestessessessssesaesantarssrnanns
- Tenir problemes Per @ COMUNICAI-SE.........uuereereereeesieiee e ettt estesesesaestesaesae s sessessesassssensans
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Generalitat de Catalunya

Departament d’Ensenyament

CRETDIC Barcelona Comarques 08987663
cretdicbcom@gmail.com

Descripcio del conflicte

Motiu aparent

Intervencié

Evolucio

Descripcio del conflicte

Motiu aparent

Intervencié

Evolucié
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