
 Normativa de funcionament del menjador i 
 l’acollida Escola ST. JERONI 

 CURS: 2023-2024 

 Normativa de funcionament ESCOLA SANT JERONI 
 Benvolgudes famílies, 

 Comencem  un  nou  curs  escolar  2023-2024  i  des  de  SANED,  que  gestionem  el  Servei  de  Menjador  i 
 d’acollida  de  l’escola  St.  Jeroni,  us  fem  arribar  la  normativa  d’enguany.  Comencem  un  curs  on  els  infants 
 aprendran hàbits i valors durant l’àpat però també gaudiran durant l’estona de lleure. 

 A continuació us detallem la normativa i funcionament del servei de menjador per aquest curs 
 escolar 2023 - 2024: 

 USUARIS DEL MENJADOR  : 
 Per a utilitzar el servei, s'ha de donar d'alta i complimentar el full d’inscripció. 
 A l’hora de  donar-se de baixa del servei  , s’haurà  de fer  amb una antelació de 7 dies. 

 NORMES DE FUNCIONAMENT 
 Amb el vist i plau de la direcció de l’escola, s’aplicaran les següents normes generals: 

 Inici del servei: 6 de setembre del 2023. 
 Fi de del servei: 21 de juny del 2024. 

 QUOTA: 
 Preu  per  dia  alumnes  fixes  (*):  6,68  €/dia 
 Preu  per  dia  alumnes  esporàdics  (*):  7,30  €/dia 
 Famílies nombroses 

 ▪  Fix: 6,43 € 
 ▪  Esporàdic 6,80 € 

 (*)FIX:  Es considera fix l’alumne que es queda 3 dies  fixes a la setmana o cada dia al menjador  mínim 
 durant un trimestre  . El pagament es farà mitjançant  domiciliació bancària. 
 (*)ESPORÀDIC:  Es considera eventual els alumnes que  no es queden tota la setmana els mateixos dies i 
 menys de tres dies. 

 PAGAMENT ALUMNES FIXES: 

 Els alumnes fixes pagaran  per mitjà de rebut  domiciliat al compte corrent  que la família indiqui  a la 
 fulla d’inscripció. 
 Cada principi de mes s’emetrà un  rebut mes VENÇUT  amb l’ import corresponent als dies lectius multiplicats 
 pel preu del servei. 
 La domiciliació dels rebuts es farà del dia  1 al 5 del mes en curs. 

 El retorn del rebut suposa una despesa de  5  €. 
 En cas d´absència, fins al tercer dia es cobrarà  sols el monitoratge (3,50€), i es descomptarà 
 íntegre a partir del tercer dia consecutiu (tant els que són fixes tots els dies de la setmana, com els 
 fixes de 3 o 4 dies) 
 Els dies d´absència per sortides organitzades  per l´escola, es restaran al rebut següent. 
 Per la resta d’absències, ja sigui per altres  malalties o altres motius, els primers tres dies 
 de monitoratge es cobren (tal com s´indica en el punt 5) 
 Si per alguna circumstància un  alumne/a passa  de ser fix a eventual  abans d´acabar el 
 trimestre  , caldrà abonar la diferència entre els dos  tiquets  , havent avisat prèviament amb 15 
 dies d´antelació. 
 Qualsevol canvi de fix a eventual o al revés  d´eventual a fix, avisar mínim amb 15 dies 

 d´antelació 
 En el cas de que l’alumne no assisteixi al  menjador cal avisar a la coordinadora per telèfon 

 634.51.43.46  (de 8 a 9:30h).  En cas de no avisar es  cobrarà el dia sencer de menjador. Si s’avisa 
 només es cobrarà la part del monitoratge indicada anteriorment. 



 En el cas que hi hagi una família que faci un  impagat  ,  el procediment serà el següent: 
 1.- L’AMPA contactarà de forma urgent amb la família per aclarir el motiu d’impagament 
 2.-  La  família  realitzarà  l’ingrés  a  la  compte  de  l’AMPA  (  ES09-2100-0943-17-0200044420)  ,  juntament 
 amb  els  5€  de  recàrrec  degut  a  les  taxes  de  rebut  retornat.  En  el  cas  que  no  ho  faci  és  donarà  de  baixa  del 
 servei de menjador. 
 3.- Fins que no regularitzi la situació no podrà fer ús del servei de menjador. 
 4.-Un  cop  regularitzada  la  situació,  no  podrà  funcionar  per  domiciliació  bancària  i  ho  haurà  de  fer  pel 
 sistema de tiquets. 

 PAGAMENT ALUMNES ESPORÀDICS: 
 Els alumnes que vulguin utilitzar el servei de menjador  ESPORÀDIC poden comprar els tiquets de 
 següent manera: 

 Cal fer un ingrés bancari, al número  (ES09-2100-0943-17-0200044420)  i comprar la quantitat de 
 tiquets que vulguin comprar. Es pot fer per caixer o per banca online. 
 Cal entregar el comprovant de pagament a la coordinadora  del menjador 

 o  Es pot enviar el comprovant per correu electrònic a  menjadorstjeroni@gmail.com 
 indicant dia de pagament, nom i cognoms de l’infant. 

 o  Es pot enviar foto del comprovant de pagament via whatsApp al telèfon del 
 menjador 634.51.43.46, indicant també dia de pagament, nom i cognoms de 
 l’infant. 

 ENTREGA I RECOLLIDA DE TIQUETS ESPORÀDICS 
 Funcionament d’entrega dels tiquets comprats per  les famílies: 

 o  Si es fa pagament de  varis tiquets  , cal enviar per  correu electrònic o whatsApp el 
 comprovant de pagament (tal com hem indicat en el punt anterior), i la coordinadora 
 entregarà a l’infant el nombre de tiquets corresponents comprats per la família. Aquest 
 sistema es farà amb els infants des de 1r fins a 6é. 

 o  En el cas dels infants d’educació infantil (I3 a  I5), aquests tiquets es posaran a la motxilla 
 de l’infant per tal que no es perdin i la família els pugui obtenir. 

 Funcionament d’entrega dels tiquets esporàdics  a la coordinadora: 
 o  Els infants de (1er a 6é) portaran el tiquet esporàdic  a l’escola i abans d’entrar a l’aula el 

 dipositaran en un sobre, que estarà penjat al costat de l’aula i la coordinadora el passarà a 
 recollir. 

 o  En el cas dels infants d’Educació Infantil (I3 a  I5), demanem que les famílies posin el 
 tiquet a la motxilla dels infants i que els infants ho entreguin als/les mestres. I aquests ja ho 
 entregaran a la coordinadora de menjador. 

 USUARIS DE L’ACOLLIDA  : 
 Els infants que utilitzaran el servei d’acollida  de forma regular, cal que omplin el full d’inscripció. 
 La forma de pagament serà mitjançant domiciliació bancària a mes vençut. 
 En el cas d’infants que utilitzin el servei de forma esporàdica, poden fer ingrés al compte de l’AMPA 
 (ES09-2100-0943-17-0200044420)  o bé demanar que carreguin  el cost al mateix compte que el 
 menjador (en el cas que utilitzin aquest servei). 
 A l’hora de donar-se de baixa del servei, s’haurà  de fer amb una antelació de 7 dies. (cal ser 
 conscients que depenent del nombre d’infants es contractarà un o més monitors/es.) 

 OPCIONS D’ACOLLIDA I PREUS: 
 De  8:00h  a  9:00h:  Esporàdics:  3  €/hora  Fixes:  35  €/mes 
 De  16.30h  a  17.30h:  Esporàdics:  3  €/hora.  Fixes:  35  €/mes 
 De 16.30h a 18:00h:  Esporàdics: 4,5 €/hora. Fixes:  53 €/mes 

 El servei només es durà a terme amb un mínim de 8 nens fixes inscrits.  Es consideren fixes els 
 infants que es queden cada dia a l’acollida. 
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 ALTRES NORMATIVES 

 Per donar-se d’alta de l’acollida cal donar-se 
 d’alta i complimentar degudament el full 
 d’inscripció. 

 L’alumnat de I3 i I4  han de portar un pitet  ,  roba  de recanvi en una bossa i una manteta si dormen. Caldrà 
 portar també un llençol (obligatori) per posar sobre el llitet on dormen els infants. Aquest llençol es guardarà 
 en una bossa a part i cada divendres s’entregarà per rentar i ser retornat. (aquest llençol ja s’ha sol·licitat en 
 el material escolar de tots els infants que iniciaran I3). 
 TOTA LA ROBA I MATERIAL QUE US DEMANEM CAL QUE VAGI MARCADA AMB EL NOM DE L’INFANT 

 AJUTS:  Els alumnes que han sol·licitat ajuts de menjador  han de pagar les quotes corresponents fins que 
 el Consell Comarcal, Serveis Socials o Creu Roja notifiqui la concessió o la denegació de l'ajut. 

 MEDICACIÓ:  No  es  podrà  donar  cap  medicament  als  alumnes  sinó  es  té  la  prescripció  mèdica  i 
 l'autorització  de  la  família.  Aquesta  autorització  ha  de  ser  escrita  i  detallada  (hores,  dosi...)  En  cas 
 contrari no s’administrarà la medicina en horari de menjador. 

 DIETES:  Si  algun  alumne  necessita  una  dieta  especial  s’ha  de  comunicar  a  la  coordinadora  del  servei 
 entre 8:00 i 9:30 hores del matí (634.51.43.46) o anotar-ho al tiquet. 

 En cas d’al·lèrgies i intoleràncies cal que la família  faciliti l’informe mèdic que detalli la seva 
 al·lèrgia alimentària. 

 CONVIVÈNCIA:  Qualsevol  alumne  que  fa  ús  del  servei  de  Menjador  té  l'obligació  de  seguir  les  normes 
 per un correcte comportament abans, durant i després de menjar (S’adjunten al final d’aquest fulletó). 

 MENÚ  MENSUAL:  Es  penjarà  a  la  web  de  l'escola  i  s’enviarà  per  WhatsApp  a  les  delegades  del  grup 
 classe per tal que ho enviïn a les famílies. 

 COORDINADORA:  Si  es  vol  contactar  amb  la  coordinadora,  es  podrà  fer  mitjançant  el  telèfon 
 634.51.43.46 de (9 a 9:30h del matí de dilluns a divendres). 

 HORARIS  DEL  SERVEI:  Aquest  servei  s'ofereix  amb  caràcter  voluntari  dins  l'horari  comprés  entre  les 
 12:30 i les 15:00 hores. Qui no compleixi les normes de convivència no podrà utilitzar aquest servei. 

 NORMES DE CONVIVÈNCIA PEL MENJADOR I L’ACOLLIDA 

 El menjador és un espai educatiu que s’ofereix des de l’AMPA en coordinació amb l’Escola i SANED, amb la 
 finalitat de donar servei a aquelles famílies que esporàdica o habitualment ho necessiten. 

 Per tant el menjador escolar, els infants: 
 -  S’eduquen en un hàbits fonamentals d’higiene, d’alimentació, de salut i també de comportament 
 -  Aprenen a menjar de tot, d’acord a una dieta sana i equilibrada. I només serà dieta especial quan 

 realment es necessiti i/o amb recepta mèdica. 
 -  Es relacionen amb els companys/es i amb els monitors/es dins el mateix edifici de l’escola però en un 

 àmbit de lleure i socialitzador. 

 Per tot això cal recordar i tenir present les normes que hi ha al menjador, com en qualsevol espai educatiu: 
 -  Respecte els monitors/es, fer-los cas i no dir paraulotes ni faltar al respecte. 
 -  Respecte els companys i companyes. No barallar-se, no insultar-se. 
 -  Respecte per l’espai i el material 



 Cada  vegada  que  algun  infant  incompleixi  alguna  de  les  normes,  el  monitor/a 
 farà  una  nota  d’avís  a  les  famílies  que  haurà  de  ser  signada  i  retornada 
 l’endemà.  A  les  tres  incidències  greus,  es  farà  reunió  amb  la  família  i 
 s’adoptaran mesures de millora i treball conjunt. En el cas que la incidència sigui 

 molt  greu  i  hi  hagi  reincidència,  l’infant  no  es  podrà  quedar  al  menjador  el  dia  següent.  A  les  6  vegades 
 s’exclourà  del  servei  durant  3  dies.  En  cas  d’acumular  faltes  l’alumne  pot  ser  exclòs  del  menjador  un 
 trimestre o la resta del curs, segons normativa de l’escola. 


