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1. EL PROTOCOL D'ACTUACIO

Es el document que pretén concretar i desplegar les actuacions a realitzar
pels professionals implicats (professors, tutors, equips docents, equips
directius...) a fi de garantir la permanencia i la continuitat amb exit de tot
I'alumnat del nostre centre.

1.1 OBJECTIUS ESPECIFICS
< Aconseguir la plena escolaritzacié de tots els infants d’infantil i primaria.

% Prevenir I'absentisme escolar.

< Fer un seguiment de I'absentisme del centre, analitzant-ne les causes,
les diferents tipologies, les intervencions realitzades i els resultats
obtinguts en els plans d'actuacié amb I'alumnat absentista i les seves
families.

1.2 DEFINICIO | TIPOLOGIES

Es produeix absentisme escolar quan els alumnes previament matriculats,
que per la seva edat o pel sol fet d’estar matriculats a I'escola estan
obligats a I'assistencia a classe, no ho fan o ho fan iregularment.

La consideracié de falta justificada és sempre a criteri de la direccié del
centre i ha d’estar recolida a les NOFC. Tots els cenfres educatius
d’'ensenyament obligatori han de fer un control diari de I'assistencia a
classe. Els casos d'absentisme a I'educacié primaria responen habitualment
a causes centrades en la familia.

Es important definir les diferents situacions que es presenten sota la definicié
general d'absentisme, ja que aixo permetra situar adaptar les intervencions
especifiques que aquestes situacions requereixen en cada cas:

e Alumnat escolaritzat: Fa referencia a I'alumnat que ha formalitzat el
procés de matriculacié en una escola.

e Abandonament escolar prematur: Suposa una ruptura definitiva amb
l'escola, tot i estar matriculats han deixat d'assistir i es tracta d’'un
absentisme del 100%.

e Alumnat no escolaritzat; Fa referéncia a aquells alumnes que no es
troben matriculats.

e Alumnat desescolaritzat: Alumnat que deixa d'estar matriculat, tot i no
haver superat el temps d’escolaritzacié obligatoria.
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Es considera absentisme quan:

1. Les faltes d'assistencia no séon degudament justificades.

2. Les faltes d'assistencia sdn molt reiterades i tenim indicis que la
sifuacid/entorn de I'alumne pot no facilitar la credibilitat de les
justificacions.

Tipologies d'absentisme:

1. Absentisme puntual o espordadic. Es produeix esporadicament i

no s'observa continuitat. Fins a un 5% de les sessions lectives.
2. Absentisme moderat: entre 5 i un 25% de les sessions lectives durant un

mes.

3. Absentisme regular: absencies que oscil len enfre un 25% i un 75% de
les sessions lectives durant un mes.
4. Absentisme cronic: absencies de més de 75% de les sessions
lectives durant un mes.
L'alumnat que acumula un numero de faltes inferior al 25% I'accio
preventiva resulta fonamental ja que hem d’anticipar mesures per evitar un
augment de les faltes i incidir en les causes que provoquen I'absentisme.
L'alumnat que acumula un nUmero de faltes igual o superior al 25%
requereix una intervencid molt coordinada entre el centre educatiu i agents
externs (Serveis Socials, EAP...)

1.3 FALTES D’ASSISTENCIA: JUSTIFICADES | INJUSTIFICADES

a) FALTES JUSTIFICADES

L'assistencia a visites mediques en horari lectiu amb
justificant/comprovant

Els motius de salut de l'infant degudament justificats amb
documentacio medica.
Els motius de salut de I'infant no reiteratius (esporadic/ puntual)

per afeccions lleus.
Les causes familiars rellevants que no siguin per motiu d’'oci.

El confinament (individual, familiar, del grup., ...) indicat per Salut.
Les causes climatologiques adverses que posen en peril el
desplacament al centre.

Alfres motius personals o familiars (no oci) puntuals valorats
conjuntament entre el tutor/a i la direccio.
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b) FALTES NO JUSTIFICADES

NO s'acceptaran per a la justificacid de les faltes d'assistencia dels alumnes al
cenftre els seguents motius:

e Les vacances familiars en periode lectiu.
e Els viatges en periode lectiu sense un moftiu de causa major.
e L'ocien familia (excursio, esquiar, esdeveniments esportius,... ).

e L'acompanyament de l'infant a esdeveniments d’oci (compres,
visites...).

e L'absencia de I'infant per malaltia sense justificar.

e Les absencies reiteratives de I'infant per motius de salut no
degudament justificats.

e L'abséncia per la malaltia lleu d'altres membres
de la familia (pare/mare/germans,..) o del
tutor/alegal.

e L'absencia per entrenaments o estades esportives si
I'alumne/a no és un esportista d’alt nivell.

e Alfres motius personals o familiars no  descrifs
anteriorment valorats conjuntament entre el tutor/a i la
direccié.

2. FUNCIONS DELS PROFESSIONALS

2.1 PROFESSORAT
e Conftrol diari de I'assistencia i retards de I'alumnat.
o Educacié infantil i Primaria: Control d'assisténcia diari (mati i tarda)

e Comunicacio al tutor/a de I'alumne/a dels retards i faltes d’assistencia.

2.2 TUTOR/ES
e Recull de les faltes diaries d'assistencia i retards dels alumnes.

e Seguiment de I'alumnat i deteccid de possibles problematiques
mitjancant:

-Entfrevistes amb I'alumne/a a tutoria individual

-Entrevistes amb la familia.
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e Coordinar I'equip docent per acordar mesures necessaries per a la
seva prevencid de [I'alumnat absentista (pre-avaluacions,
avaluacions i reunions d'equips docents)

e Informar les families de les faltes d'assistencia i retards al llarg del
trimestre.

2.3 CAD
e Andlitzar la situacid amb 'alumnat absentista, establir mesures
d'actuacid i, d'acord amb I'equip directiu fer I'enllac amb alires

estaments o institucions.

2.4 EQUIP DIRECTIU
e Vetllar perla prevencid de I'absentisme escolar.
e Impulsar mesures de prevencio i actuacid davant possibles casos
d’'absentisme escolar.

e Valorar dades anuals sobre |I'absenfisme al centre i fer propostes de
millora.

e Interveniri comunicar ala CAD i/o als estaments que calgui les faltes

reiterades de I'alumne/a per aixi prendre mesures necessaries.

2.5 Comissio Social de Centre

Es un espai interdisciplinari i de coordinacié dels diferents agents
que intervenen en I'ambit social. La comissio social ha d'arficular
un espai de coordinacio entre centre i professionals externs, que
permet un treball integrat dels casos d’absentisme.

Ha de tenir un pla de freball o actuacid on es fa una andlisi i
reflexio per tal de consensuar el diagnostic, delimitar la intervencid
i establir un procés de seguiment i una periodicitat d’'actuacio,
que s'establird en funcid de les necessitats que es detectin cada
Curs.
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3. ACTUACIONS A NIVELL DE CENTRE

Per incidir en les conductes absentistes és indispensable una intervencid
immediata en el moment de la seva deteccié, a través del control
d'assistencia diaria, setmanal i mensual, que fingui en compte les faltes
justificades i no justificades (a primera hora del matii de la tarda).

3. 1. Criteris orientatius:

e Evitar que les actuacions que es facin s'allarguin molt en el temps.

e Les actuacions han d'anar enfocades a I'alumnat pero també
al el seu entorn (familiar, educativ...), ja que és on hi ha bona
part de les causes.

e Cal impulsar intervencions a curt i a llarg termini per tal de fer
retornar I'alumne al'escola i que no torni a caure en periodes llargs
d'absentisme

e La deteccid precoc és fonamental, igual que la intervencio
immediata o en el minim temps possible.

e Cal andlitzar el context de I'alumne per identificar possibles causes
dins i fora de I'escola.

3.2. Recull sistematic de faltes d’assisténcia
e Enregistrament en el registre d'aula

3.2 QUAN L’ALUMNE NO HI ES
e D’'acord amb la normativa de centre cal una justificacio previa
per part de les families.
e Siaqguesta no hi és, el futor/a comunica a la falta de la familia per tal
que ho puguin justificar.

3.3 FALTES D'ASSISTENCIA REITERADA DE DUBTOSA JUSTIFICACIO
e Recull de les faltes per part del professorat i el tutor/a.
e FEl tutor/a es posa en contacte amb la familia i solficita entrevista.
Queda enregistrat al registre del tutor i ho comunica a Direccid.

Si continua:

e Comunicacio per escrit a la familia des de Direccio.

e Actuacié de la CAD: definir les mesures de prevencio i control i
comunicar-ho, si s'escau, als Serveis Socials.
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4. Indicadors d’absentisme: lleu, moderat i greu

4.1. Absentisme lleu:

En els casos d'absentisme lleu, el tutor comunicard a I'alumne i a la
familia la situacié que s'ha produit i les mesures que ha proposat dur a
terme i que I'equip docent implementara en aplicacid de les normes
d’organitzacio i funcionament del cenfre (NOFC) establertes.

4.2. Absentisme moderat:

Consideren situacié d'absentisme moderat les situacions d'absentisme
lleu reincident amb regularitat mensual. En els casos d' absentisme
moderat, el tutor/a s'entrevistard amb I'alumne i amb la familia per
analitzar conjuntament la situacid que s’ha produit i detectar les
causes gque hi estant incidint.

El tutor/a analitzard la informacid recollida en aquestes enfrevistes i les
traslladara a I'equip docent, per tal de fer-ne una valoracié global i
acordar les actuacions a dur a terme. També s'haurda d'entrevistar
amb les families informar de les mesures proposades per I'equip
docent i establir els compromisos que la familia i el centre adquireixen
per reconduir la situacié d’'absentisme.

4.3. Absentisme greu

En els casos d'absentisme greu, a més d'iniciar el procediment
establert en els casos d'absentisme moderat, caldrd posar en
coneixement de la comissid d'absentisme d'ambit comunitari la
gravetat de la situacid per tal de freballar conjuntament amb els
agents de I'entorn i adoptar les mesures necessaries d'intervencio
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