la de Funcionamen
ESCOLA PERE DE
TERA

V!

7
\}

[S
L

e

. \\ |‘ I/

[ (TN L g

\\‘_‘ /(_'f‘\() 3 -2 ) &
Y

¢
e\ XO PPN
\\\.' ~ ‘
:

S

Aliment

Carretera Reial 122, B
Sant Just Desvern
BARCELONA (08960)



AT

&% \ ) Allment

PLA DE FUNCIONAMENT .




o v w N

10.
11.
12,
13.
14,
15.
16.
17.

18.

é&?’ Sz

PLA DE FUNC!ONAMENT

| @ Aliment g

&

INTRODUCCIO 3
’ESCOLA 3
ALIMENTART 4
FITXA DEL MENJADOR 4
INSTAL-LACIONS 5
GESTIO ECONOMICA 6
OBJECTIUS DEL SERVEI 7
FUNCIONAMENT DEL SERVEI 14
METODOLOGIA DE TREBALL 15
PROJECTE PEDAGOGIC 17
METODOLOGIA DE TREBALL 20
EQUIP DE MONITORS 22
PLA D’AL-LERGIES 27
PLA D’EMERGENCIA 28
PROTOCOL D’ACTUACIO EN CAS DE MALALTIES | ACCIDENTS 28
REUNIONS | COMUNICACIO 30
CALENDARI 33
L’AVALUACIO 34




1. INTRODUCCIO

El document que teniu a les mans és el pla de funcionament del servei de menjador de I'Escola
PERE DE TERA, gestionat per 'empresa Alimentart i recull tota I'activitat i les dades sobre el
funcionament ordinari del menjador escolar durant el curs 23-24.Per aguest motiu es pretén que
sigui un document viu on incorporar els canvis i millores que es facin al llarg de tot el curs perque
serveixi com a guia per gestionar de manera eficient i amb la major qualitat el servei de menjador
de l'escola.

2. L'ESCOLA
a) Dades de l'escola

NOM PERE DE TERA
ADRECA AVDA. CARDENAL VIDAL I BARRQUER, 25
TELEFON 933870103

MAIL A8035878@XTEC.CAT

NOMS EQUIP DIRECTIU RAUL TORRES, SILVIA SOLER, DAVID MUNOZ
NOMS RESPONSABLES DE LAMPA DUNIA AGUILAR/MARIAN SANCHEZ

TOTAL ALUMNES
LINIES PER CURSOS

407
2

b) Context

El barri de Llefia limita amb els barris d'Artigues, Sant Roc a I'est; la ciutat de Sant Adria
de Besos al sud-est; amb La Salut al nord i amb la ciutat de Santa Coloma de Gramenet a
I'oest.

La poblacié s'ha anat estancant, i fins i tot ha anat perdent, encara que s'ha anat
recuperant a poc a poc amb la nova immigracio estrangera, principalment és
marroquina, xinesa o del Pakistan, a més de diferents estats d’America del Sud.



https://ca.wikipedia.org/wiki/Sant_Roc_(Badalona)
https://ca.wikipedia.org/wiki/Sant_Adri%C3%A0_de_Bes%C3%B2s
https://ca.wikipedia.org/wiki/Sant_Adri%C3%A0_de_Bes%C3%B2s
https://ca.wikipedia.org/wiki/La_Salut_(Badalona)
https://ca.wikipedia.org/wiki/Santa_Coloma_de_Gramenet

El servei de menjador de I'escola té uns 250 usuaris del servei fixes tot i que la xifra pot

variar en funcio dels usuaris esporadics

3. ALIMENTART
Alimentart ofereix uns serveis de qualitat, personalitzats i innovadors, adrecats a les
necessitats dels nostres clients, gestionats per un equip de professionals.

a) Resum del projecte educatiu

La linia pedagogica estara completament lligada a la mateixa de I’escola sempre proposant
activitats que permetin continuar amb el creixement dels infants dins del temps educatiu que
s’ocupa.

Dins el nostre espai de convivencia, acompanyarem als infants en el seguiment dels habits i
rutines d’higiene i alimentacié en el temps del menjador a més de guiar els diferents
comportaments socials i de convivencia.

En el projecte pedagogic que es dura a terme durant el servei es programaran activitats de
caire educatiu (tallers, dinamiques, esports...) dinamitzades per els monitors/res.

b) Equip de supervisio

Nom Carrec Teléfon Mail
Merce Pascual Cap d’area 661531064 Merce.pascual@alimentart.com
Mireia Guasch Supervisora 664708987 mireia.guasch@alimentart.com

4. FITXA DEL MENJADOR

SERVEI DE MENJADOR DE LESCOLA PERE DE TERA
TIPUS DE CUINA CUINA PROPIA

EQUIP DE CUINA M.MAR LIRIA MEDINA.NADIA NOURI, MERCE
HELLIN

NOM DE LA COORDINADORA ANNA TORRENTS

TELEFON COORDINACIO 661710928

MAIL DEL MENJADOR peredetera@alimentart.com

HORARI DEL MENJADOR De 12:30 a 15:00h



mailto:Mercè.pascual@alimentart.com
mailto:mireia.guasch@alimentart.com
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HORARI DE COORDINACIO De 8:00 2 9:00hide 11 A 15H
NUMERO DE COMENSALS (APROX) 250
RATIO 1/17,+1

N2 DE MONITORS 15

USSE /reforcos

[EnN

5. INSTAL-LACIONS

En el seglient llistat es detalla els espais que utilitzarem per al servei de menjador i I'Us que se’n
fara.

- Menjador de primaria.
- Gimnas
- Aules d’infantil

- Cuina

Per a dur a terme l'apat i desenvolupar les activitats de menjador, disposarem de
diferents espais cedits pels centre. En el cas que fos necessari fer-ne us d’algun espai
més concret o dotat d’algun material del qual no disposem en aquests espais,
sol-licitarem el permis a direccid i esperarem a que donin la conformitat de cessié i Us
per a la data concreta demanada.

Com a norma general, establirem: Els espais interiors i coberts, per a activitats
relaxades o plastiques; Els exteriors i gimnas, per a activitats que requereixin de molt
d’espai per desenvolupar-les i el menjador per a I'apat.
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6. GESTIO ECONOMICA
a) Fitxa de gestio:

RESPONSABLE

EMILIA DOMINGO

HORARI D’ATENCIO
ACTIVITAT MENJADOR/ACOLLIDES

MODALITATS DE
COBRAMENT Vencut domiciliacié bancaria

N

METODES DE
PAGAMENT domiciliacié bancaria

Del 8-10 de cada mes
6,91 €

BEQUES Consell comarcal
Ajuntament
Educo

IMPAGATS | REBUTS Maxim 1 per a que l'usuari no
RETORNATS pugui fer Us del servei i son
avisats per via telefonica.

DESCOMPTES Abonaments a les families per
faltes avisades:
1 dia: 0€
MESTRES
Mes vengut
Banc
8-10 de cada mes
Preu: 3,50

ESMORZARS MESTRES

Mes vengut

Banc

8-10 de cada mes
Preu: 1,50

PLA DE FUNCIONAMENT

Vengut domiciliacié bancaria
domiciliacié bancaria
Del 8-10 de cada mes

7,60 €

100% i 70% i 50%

100% i 50%

100% i 50%

Per rebut retornat es cobren:
Infants: 6€

Mestres: 6€

Abonaments a les families per
faltes avisades:

1 dia: 0€

Mes vengut

Banc

8-10 de cada mes
Preu: 3,50

Mes vengut

Banc

8-10 de cada mes
Preu: 1,50
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8 a 9h. 20 Emi/Anna 21€/
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Per a la correcta gestié d’aquests serveis caldra establir una estreta coordinacio entre la
coordinacié del menjador i la supervisié del centre. Els serveis continuats es tancaran a inici
de curs (pressupost, monitoratge, etc.) i els serveis esporadics s’hauran de pressupostar i un
cop aprovat el pressupost per part de I'escola, la coordinacié del menjador comunicara a la
supervisio la data del servei i els monitors que el realitzaran. Aixi la supervisid passara les
dades al departament de RRHH per fer 'ampliacié de jornada dels monitors i a administracié
per fer la factura que rebra I'escola. La coordinacié de menjador confirmara a la supervisié del
centre la realitzacié de l'activitat un cop finalitzada per assegurar que no ha passat cap
incident.

OBJECTIUS DEL SERVEI

a) Objectius generals:

1. Vetllar per la seguretat dels infants dins de les instal-lacions de I'escola

2. Acompanyar als infants en l'adquisicié d’habits i actituds correctes al
menjador.

3. Desenvolupar el projecte de curs del menjador escolar (Programar,
dinamitzar i avaluar les activitats)

4. Informar al coordinador/a de qualsevol incidéncia sorgida amb el grup
d’infants, relaciéo mestres, direccid, etc.

5. Participar en les reunions programades per tal de dur una correcta
coordinaci6 del servei.

6. Responsabilitzar-se del grup d’infants que se li hagi assignat.

7. Respectar les normes basiques d’higiene i seguretat alimentaria per a
col-lectivitats.




Objectius de gestio:

e Tenir ben emplenades totes les fitxes d’inscripcid de tots els usuaris
fixes i esporadics.

e Tenir al dia tots els informes medics dels infants amb al-lergies e
intolerancies, també protocols d’actuacio i controlar la possible
necessitat de boligraf de adrenalina en cas d’urgencia.

e Tenir les autoritzacions d’administracions de medicaments amb la
recepta medica dels infants que necessitin que se’ls administri algun
medicament al migdia.

e Portar un bon registre d’usuaris del menjador i al dia.

e Tenir una comunicacié fluida amb Back office

e Aconseguir minimitzar al maxim les incidencies en els rebuts.

e Donar un servei mes que satisfactori en la gestio de rebuts als nostres
usuaris.

Objectius pedagogics i metodologia de treball per grups d’edats

Els objectius pedagogics son els que han d’assolir els infants al llarg del procés educatiu.
Tenen a veure amb l'alimentacid sana i equilibrada, la socialitzacié, la creativitat i les
activitats, entre d’altres. Son objectius a molt llarg termini que cal concretar-los curs rere
curs i adaptar-los a les diferents edats i necessitats dels infants. La proposta d’objectius
pedagogics generals és la seglient:

Menjar sa i variat, prenent consciéncia de la importancia de mantenir una alimentacio
equilibrada

Treballar els habits d’autonomia personal

Interioritzar habits i rutines d’higiene i alimentacio

Complir les normes que faciliten la dinamica grupal

Respectar I'entorn, el material i les persones que ens envolten

Desenvolupar les habilitats socials per gaudir d’una bona convivencia
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e Gaudir del temps de migdia, tant de I'estona de I'apat, com I'estona de descans, joc i

activitats de lleure

OBJECTIUS

Adquirir  progressivament
habits basics d’autonomia
en accions quotidianes
relacionades amb el
menjador amb seguretat i
eficacia.

Comportar-se d’acord amb
unes pautes de convivencia
que el portin cap a una
autonomia personal i cap a
la col-laboracié amb el grup.

Progressar en el
coneixement i domini del
seu cos, en el moviment i la
coordinacié. Ser conscient
de les propies possibilitats

Gaudir de I'exercici fisic i de
I'expressié i comunicacio
corporal en col-lectivitat
mitjancant el joc, la dansa i
gualsevol activitat fisica que
comporti el

METODOLOGIA

Fer filera

Rentar-se mans

Seure bé a la taula

Aprendre a fer servir el ganivet per determinat tipus d’aliments
Fer servir el tovalld

Tastar tots els aliments nous Acabar-se el plat, no deixar res al
plat (tros d’enciam, un pésol, una cullerada d’arros, etc.)

Dinar, com a maxim, en 45 minuts (temps optim 30-45 minuts)
Aprendre a ficar-se a la boca la quantitat justa per no fer “bola”
(sobre tot amb la carn i el peix)

Beure 'aigua justa i necessaria des del primer plat

Netejar la taula quan acabin de dinar

Fer silenci quan el/la monitor/a hagi d’explicar alguna cosa
Baixar el volum de veu per tal de menjar tranquil-lament
Demanar permis per anar al lavabo

Demanar les coses si us plau i donar les gracies

Participar de les activitats dirigides
Jugar autonomament al pati
Aprendre a compartir

Endregar i cuidar els materials
Relacionar-se amb els companys

Fomentar valors de grup i individuals com el respecte envers els
altres, la col-laboracid en activitats i acceptacid d’'unes normes
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desenvolupament de la

persona.

Participar en el joc com a

element d’aproximacio als e Fer activitats creatives, motivadores i adaptades a les etapes

altres.

Representar i crear

diferents treballs manuals °
tot experimentant amb

diferents materials.

OBIJECTIUS
Adquirir habits d’higiene i de salut

Fer Us dels aliments de forma correcta
entenent la piramide alimentaria i
adequant els aliments que consumeixen
de forma autédnoma, procurant menjar de
tot

Utilitzar els utensilis del

correctament

menjador

Desenvolupar els habits d’ordre, higiene i
pulcritud, respectant i fent un Us correcte
de les instal-lacions, material i dels
recursos naturals.

Valorar el silenci, l'ordre i el respecte
envers el monitor i els propis companys.

maduratives dels infants.

Fomentar la imaginacid i la creativitat

METODOLOGIA

Fer filera

Rentar-se mans

Seure bé a la taula

Aprendre a fer servir el ganivet per tot tipus d’aliments.
Pelar i tallar determinades fruites

Fer servir el tovallé

Tastar tots els aliments nous

Acabar-se el plat, no deixar res al plat

Dinar, com a maxim, en 45 minuts (temps optim 30-45
minuts)

Beure 'aigua justa i necessaria des del primer plat
Colelaborar amb les tasques del menjador

Omplir les gerres d’aigua

Apilar els plats al centre de la taula quan acabin de
menjar

Netejar la taula quan acabin de dinar

Pujar les cadires a sobre de la taula

Fer silenci quan el/la monitor/a hagi d’explicar alguna
cosa

10



Mostrar-se participatiu en les activitats

Utilitzar l'esport per aconseguir un
desenvolupament personal i social.

Interactuar amb els companys/es del grup
Coneixer les propies limitacions.

Adoptar una conducta correcte enfront la
convivéncia i les normes

Mostrar una actitud contraria a la
violéncia i a qualsevol prejudici

Resoldre els conflictes que sorgeixin arrel
de la convivéncia amb els companys/es
de forma respectuosa i endrecada

Adoptar actituds positives d’ interaccio,
respecte i solidaritat envers els altres.

OBJECTIUS
Adquirir habits d’higiene i de salut

Fer Us dels aliments de forma correcta
entenent la piramide alimentaria i
adequant els aliments que consumeixen
de forma autonoma, procurant menjar de
tot

Utilitzar els utensilis del

correctament

menjador

~p
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Baixar el volum de veu per tal de menjar
tranquil-lament

Demanar permis per anar al wc

Demanar les coses si us plau i donar les gracies

Participar de les activitats dirigides

Jugar autobonomament al pati
Jugar amb nous elements (no només amb la pilota)

Relacionar-se amb els companys
Resoldre els conflictes que es puguin generar al pati

Fomentar el respecte amb els companys

Tenir empatia

Fomentar el dialeg per resoldre els conflictes

Relacionar- se iinteractuar amb el grup

METODOLOGIA
* Fer filera

* Rentar-se mans

® Seure bé a la taula

e Aprendre a fer servir el ganivet per tot tipus d’aliments.

® Pelar i tallar determinades fruites

® Fer servir el tovallo

11
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Desenvolupar els habits d’ordre, higiene i e Tastar tots els aliments nous
pulcritud, respectant i fent un Us correcte
de les instal-lacions, material i dels
recursos naturals.

¢ Acabar-se el menjar, no deixar res al plat

Dinar, com a maxim, en 45 minuts (temps optim 30-45
minuts)

¢ Beure l'aigua justa i necessaria des del primer plat
e Colelaborar amb les tasques del menjador

e Omplir les gerres d’aigua

¢ Netejar la taula quan acabin de dinar

Recollir la safata

Escombrar sota la taula

Valorar el silenci, l'ordre, la rad i el e Fersilenci quan el/la monitor/a hagi d’explicar alguna
respecte envers el monitor i els propis cosa
companys. e Baixar el volum de veu per tal de menjar
tranquil-lament
e Demanar permis per anar al wc
e Demanar les coses si us plau i donar les gracies

Mostrar-se participatiu en les activitats

Participar de les activitats dirigides

Ser coherent alhora de comunicar-se, Jugar autonomament al pati

adoptant  actituds  solidaries, de e Jugar amb nous elements (no només amb la pilota)
col-laboracio i de participacio activa amb e Relacionar-se amb els companys

les activitats i debats

Desenvolupar habits d’esforg i treball tant
individual com col-lectiu

Resoldre els conflictes que es puguin generar al pati

Adquirir actituds de disciplina, Promoure canvis d’actitud i de comportament en la
responsabilitat, confianca, interés i vida quotidiana tant en I'entorn natural com en el
creativitat. social.

12



Utilitzar

I'esport per
desenvolupament personal i social.

aconseguir un

Interactuar amb els companys/es del grup

Coneixer les propies limitacions.

Adoptar una conducta correcte enfront la
convivencia i les normes

Mostrar una actitud contraria a la
violéncia i a qualsevol prejudici

Resoldre els conflictes que sorgeixin arrel
de la convivéncia amb els companys/es
de forma respectuosa i endrecada

Adoptar actituds positives d’ interaccio,
respecte i solidaritat envers els altres.

Adquirir actituds d’observacid, expressio i
comprensid adients per un correcte
intercanvi comunicatiu.

Assumir responsabilitats en la presa de
decisions personals

Respectar les opinions dels altres, essent
constructives i raonades

e Fomentar els jocs amb grup.

e Fer assemblees per donar cada un les seves opinions

Treballar en equip, seguint una mateixa linia d’actuacio,
mantenint, en general la mateixa actitud davant dels
nens/es.

[ ]

e Fomentar I"adquisicié de valors humans i de tolerancia:

e Ser coherent i treballar els respecte amb els companys

e Afavorir moments per I'educacié en habits ,ordre i
convivencia, seguint en tot moment les normes
establertes.

e Fomentar valors socials i individuals com el respecte
envers els altres, la col-laboracid en activitats i
acceptacié d’'unes normes.

e \Valorar la importancia del treball col-lectiu

e Aprendré i fer-se responsables de les decisions i
consequiencies de les nostres accions

e Formar als nens en el respecte , defensa, col-laboracid i
acceptacié d’'unes normes de convivéncia envers els
altres

13
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8. FUNCIONAMENT DEL SERVEI

a) Organitzacio pla general i pla de pluja

La organitzaci6 general del menjador es basa en dividir al grup en dos torns per poder
donar cabuda a tots els usuaris del menjador. A continuaci6 s’explica el funcionament

per torns.
b) Torns
CURS TORNS LLOC RECOLLIDA ACTIVITATS LLOC DE
JOCS TROBADA
13, 14 1r torn Aules Lleure Aules
I5,1r 1n torn Gimnas Lleure Pati
4t, 5¢, 6& 1n torn Porxo Lleure Pati
2n 2n torn Porxo Lleure Pati
3r 2n torn Porxo Lleure Pati

c) Horaris per torns

RECOLLIDA | RENTADA DE MANS

e Els monitors recullen als infants de 13, 14, ales 12:30 a les classes.
e Els monitors recullen als infants d’I 5i 1r al gimnas de 'escola.
e Els monitors recullen als infants de2n fins 6¢ al porxo de I'Esperit Sant.

SORTIDA DEL MENJADOR

e Ales 13,10h surt el primer torn al pati a fer les activitats corresponents

¢ Quan hi ha un niimero gran d’infants que han acabat de dinar surten al pati, en
funcié del nimero surten més o menys monitors/es. La sortida del menjador és
rotativa per cada monitor/a.

14
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d) Pla de Pluja

En cas de pluja o mal temps s’organitzaran els grups de la seglient manera:

- 13,14: Activitat a I'aula.

- I5, 1r: Activitat al gimnas

- De 2n a 6é: Activitats i jocs al porxo, gimnas i a les aules. Si plou pujaran a les
classes dies parells a les aules A, dies imparells a les classes B corresponent.

e) Distribucié de I'equip de monitors per cursos

I3 .- Esther Quintana

I4.- Lali Ruiz

I5.- Lourdes Pardo

Reforg infantil .- Sonia Pedrosa
1r.- Lidia Platero, CarlaJordan
2n.-Conchi Rubio, Yolanda Perez
3r.-Emi domingo i M. Mar Ruiz
4t.- Marta Mas

5é.- Merche Gonzalez

6¢ .- Merce Hellin

Monitora d’anglés :Alba Periz
Coordinadora: Anna Torrents

9. METODOLOGIA DE TREBALL

a) Tasques de la coordinacié del menjador

e Vetllar pel compliment de les normes establertes pels serveis de menjador.
e Coordinar la relaci6 entre I'escola i I'empresa, en tant que és la persona
visible de 'empresa durant el servei

15
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Elaborar tota la documentacié requerida per la supervisié del centre i
relacionada amb el servei de Menjador: pla de funcionament, memoria,
avaluacions, graelles, etc.

Fer el seguiment del treball d’objectius per grups d’edat

Supervisar la programacio, execucié i avaluacio de les activitats
Transmetre la informacid necessaria a la supervisié del centre sobre tots
els serveis que es duen a terme més enlla del servei de menjador
Comunicar a I'equip de monitors totes les informacions traspassades des
de I'empresa, sempre i quan ho sol-liciti la supervisié del centre

Informar cada mati de les baixes de I'’equip de monitor per aquell servei
Establir canals de comunicacié de les incidéncies.

Proposar millores a I’equip i coordinar-les.

Donar suport a I'’equip de monitors/es.

Portar el control de menus i la relacié amb cuina.

Controlar les comandes de material i els usos d’aquests.

Complir amb la seva jornada laboral i fer el control del compliment per part
de I'equip de monitoratge

Portar el control de les incidencies alimentaries.

b) Tasques de cuina

Abastir i controlar els productes necessaris per la elaboracié dels apats.
Vetllar per la correcta neteja dels espais.

Complir amb la normativa d’higiene i seguretat alimentaria per a
col-lectivitats.

Control dels menus diaris, comandes ...

c) Tasques del monitoratge

Desenvolupar tot el referent al projecte de curs del menjador escolar
(Programar, dinamitzar i avaluar les activitats)

Informar al coordinador/a de qualsevol incidencia sorgida amb el grup
d’infants, relacié mestres, direccio, etc.

16
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Participar en les reunions programades per tal de dur una correcta
coordinacio del servei.

Responsabilitzar-se del grup d’infants que se li hagi assignat.

Respectar les normes basiques d’higiene i seguretat alimentaria per a
col-lectivitats, i tot allo que I'indiqui la coordinacié i/o supervisio.

Complir amb els protocols facilitats per 'empresa

Complir amb les tasques de neteja del menjador que li siguin encomandes
(neteja de I'espai de menjador i dels estris de neteja, treure la brossa, etc)

10. PROJECTE PEDAGOGIC

Através de la deteccio de necessitats socials en’espai de menjador escolar en els centres

educatius, i reflexionant en les propostes de millora proporcionades per diferents escoles

i families, hem elaborat aquest projecte pedagogic per poder donar una resposta
educativa de qualitat.

a. Descripcid projecte

Podriem concentrar en quatre blocs les necessitats detectades i les qual volem pal-liar;

Alimentacié

Habits higiénics i alimentaris dels infants
Cura de I'entorn i del nostra planeta
Educacié emocional i educacio en valors

Segons aquestes necessitats exposades, s’ha ideat aquesta proposta pedagogica a través

del treball en equip entre els diferents agents que conformen I'espai de menjador escolar:

Cuina: L'equip de cuina s’encarregara d’elaborar i cuinar un seguit de menus adequats
als infants. Mends amb plats variats, equilibrats i sans. Una cuina moderna, que
promou habits de salut afavoridors i que s’'implica en I"’educacié i interioritzacié
d’aquests habits en els infants.

Escola: L'escola és un agent clau en aquest projecte i la comunicacié amb ella és la
base per tal de poder dur a terme la nostra proposta.
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- Infants: Els infants sén el motiu principal de la nostra feina, son el perque de tot
plegat. A més, els infants es tornen actius i particips en el projecte, de manera que
formen part de la seva avaluacié i millora continua.

- Equip de monitoratge : L'equip de monitoratge sera la guia i I'eina per dur a terme
els objectius del projecte pedagogic, a través de la realitzacié de tallers i activitats per
tal que els infants interioritzin els habits i rutines saludables, habilitats socials i una
educacié emocional rica.

- Families: En aquesta proposta, les families sén un motor clau atenent que sén I'agent
educatiu directe dels infants. Per aquest motiu la comunicacié bidireccional i el treball
conjunt amb elles ens garanteix que es compleixin els objectius.

El projecte pedagogic del menjador es desenvolupara a partir de tres eixos de treball:

- Lautonomia i I'adquisicié d’habits: els infants participaran activament de les
tasques del menjador amb l'objectiu d’adquirir més autonomia i més conscienciacio,
sempre adaptant-ho a les seves possibilitats.

- Lalimentacié sana: mitjancant la implementaci6 del projecte tastets, cada mes els
infants tastaran un plat diferent. Aquesta linia de treball es complementara amb
activitats d’alimentacié saludable, tallers de cuina.

- La convivencia al pati escolar: proposem un eix de treball per millorar la convivencia
en el pati escolar, aixi com desenvolupar la creativitat, la imaginacio i la cooperacio
entre els infants. Tot aix0 ho aconseguirem mitjancant els jocs ja poden ser de caire
esportiu com emocional.

Aquests tres eixos es treballaran a partir d’activitats i tallers amb uns objectius
pedagogics ideats, escollits i pensats amb molta cura.

Tot el projecte pedagogic desenvolupat es basa en el treball d’equip dels diferents
professionals, utilitzant una metodologia i taranna dinamic i flexible, que s’adapti a les
necessitats de cada centre educatiu. Per aquest motiu I'observaci6 i la comunicaci6 entre
els diferents agents son essencials per coneixer i avaluar de forma continua el
desenvolupament del projecte en les escoles.

Finalment, I'avaluacié continua que es fara servir és la que ajudara a fer créixer el projecte
educatiu, i la que permetra millorar i corregir allo que sigui necessari.

a) Objectius especifics projecte

<1
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e Prendre consciéncia de laimportancia de mantenir una alimentacio equilibrada
sana i variada
- Menjar sa i variat
- Interioritzar els habits alimentaris saludables

e Adquirir habits saludables d’autonomia personal
- Preparar la taula i recollir-la
- Rentar-se les mans abans de cada apat
- Rentar-se les dents després de cada apat
- Aprendre a utilitzar correctament els coberts
- Seure correctament

e Interioritzar habits i rutines d’higiene i alimentacio6 saludable
- Rentar la fruita i les verdures abans de cuinar-les i / o menjar-les.
- Coneixer el producte alimentari fresc i cru, i com ens beneficia

¢ Respectar I'entorn, el material i les persones que ens envolten
- Respectar I'espai comu i individual
- Vetllar per la sostenibilitat del nostra planeta a través del reciclatge
- Coneixer conceptes com el comerg just, sostenibilitat i reciclatge

e Gaudir del temps de migdia, tant de I’estona de I'apat, com I'’estona de descans,
joci activitats de lleure
- Complir les normes que faciliten la dinamica grupal
- Desenvolupar les habilitats socials per gaudir d’'una bona convivencia

En resum. Es promou un aprenentatge social que permeti als infants créixer com a
persones critiques, autonomes i reflexives, treballant la seva autonomia i participacio
activa en I'espai del menjador, tant en I’estona de I’apat com en I'estona d’esbarjo, a través
d’activitats i dinamiques previament dissenyades. Tanmateix, I'educaci6 en valors i
I'educacié emocional s6n dos eixos que es troben en cadascun dels objectius i en cada
una de les accions educatives que es realitzen en aquest espai.
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b) Metodologia de treball
-La participaci6 infantil.
Els infants seran particips de tot el projecte en cada una de les seves fases. Tant
proposant activitats i millores pel menjador, com participant activament de les
activitats i rutines, i finalitzant amb 'avaluacio de les diferents accions.

-L'equip de monitoratge.

La implicaci6 de l'equip pedagogic és fonamental per desplegar la proposta
pedagogica. Per aquest motiu s’organitzaran reunions de programacié i avaluacio6
periodiques.

-Implicaci6 de les families.
El vincle escola-menjador és fonamental per aconseguir un bon funcionament diari i
perque 'equip educatiu pugui reforcar la tasca pedagogica de 'equip docent.

d) Horaris per torns

El primer torn ocupa des de les 12.30 fins les 13,15h i el segon torn des de les 13.1 5
fins les 14 h. I el tercer de les 14h fins les 14,45h.

e) Distribucié de I'equip de monitors per torns

El primer torn aules: I3, 14 (3 monitors)

El primer torn gimnas :15, 1r, (3 monitors).

El primer torn menjador: 4t, 5¢, 6€(3 monitors/es).
Segon torn menjador:2n ( 2 monitors)

Tercer torn menjador: 3r (2monitor)

11. METODOLOGIA DE TREBALL
d) Tasques de la coordinacié del menjador
e Vetllar pel compliment de les normes establertes pels serveis de menjador.
e (Coordinar la relaci6 entre I'’escola i I'empresa, en tant que és la persona
visible de ’empresa durant el servei
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Elaborar tota la documentacié requerida per la supervisié del centre i
relacionada amb el servei de Menjador: pla de funcionament, memoria,
avaluacions, graelles, etc.

Fer el seguiment del treball d’objectius per grups d’edat

Supervisar la programacio, execucié i avaluacio de les activitats
Transmetre la informacid necessaria a la supervisié del centre sobre tots
els serveis que es duen a terme més enlla del servei de menjador .
Comunicar a I'equip de monitors totes les informacions traspassades des
de I'empresa, sempre i quan ho sol-liciti la supervisié del centre

Informar cada mati de les baixes de I'’equip de monitor per aquell servei
Establir canals de comunicacié de les incidéncies.

Proposar millores a I’equip i coordinar-les.

Donar suport a I'’equip de monitors/es.

Portar el control de menus i la relacié amb cuina.

Controlar les comandes de material i els usos d’aquests.

Complir amb la seva jornada laboral i fer el control del compliment per part
de I'equip de monitoratge

e) Tasques de cuina

Elaborar els menus adients pels usuaris del servei.

Abastir i controlar els productes necessaris per la elaboracié dels apats.
Vetllar per la correcta neteja dels espais.

Complir amb la normativa d’higiene i seguretat alimentaria per a
col-lectivitats.

Control dels menus diaris, comandes ...

f) Tasques del monitoratge

Desenvolupar tot el referent al projecte de curs del menjador escolar
(Programar, dinamitzar i avaluar les activitats)

Informar al coordinador/a de qualsevol incidencia sorgida amb el grup
d’infants, relacié mestres, direccié, etc.

Participar en les reunions programades per tal de dur una correcta
coordinacio del servei.

Responsabilitzar-se del grup d’infants que se li hagi assignat.

21
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e Respectar les normes basiques d’higiene i seguretat alimentaria per a
col-lectivitats, i tot allo que I'indiqui la coordinacié i/o supervisio.

e Complir amb els protocols facilitats per 'empresa

o Complir amb les tasques de neteja del menjador que li siguin encomandes
(neteja de I'espai de menjador i dels estris de neteja, treure la brossa, etc)

12. EQUIP DE MONITORS

a) Dades dels monitors
I3-Esther quintana
[4. Lali Ruiz
I5.- Lurdes Pardo
1r.- Lidia Plateroi Carla Jordan
2n.- Conchi Rubio i Yolanda Perez
3r.-Emi Domingo i M.Mar Ruiz
4t.- Marta Mas
5e.-Merche Gonzalez
6é.- Merce Hellin
Monitora d’Angles: Alba Roldan
Monitora de reforg: Sonia Pedrosa

Coordinadora: Anna Torrents

<
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b) Protocol de benvinguda i sortida

deteccio de procés de -
: o contractacio
necessitats seleccio

presentacio :
del servei seguiment

La coordinacié del menjador haura de detectar les necessitats, per aixo s’ajudara del quadre

de l'apartat anterior. La supervisio del centre recolzara aquesta tasca amb les seves
observacions. Un cop detectada la necessitat i validada per la supervisio, s’iniciara el procés
de seleccio, que el dura a terme 'empresa. Un cop finalitzada la selecci6, el nou monitor
s'incorporara a l’equip. Per assegurar una correcta integracid, el primer dia el monitor
entrara abans al servei i es reunira amb la coordinacié del menjador per tal de rebre tota la
informacié necessaria per desenvolupar la seva tasca. El periode d’adaptacié del nou monitor
no pot superar el periode de prova establert en el conveni col-lectiu ( 1 mes natural), ja que
durant aquest temps caldra avaluar si el perfil és adequat pel servei i per tant es queda
definitivament en I'’equip. Per aquest motiu caldra fer una observacié molt acurada durant
aquest primer mes i comunicar qualsevol incidencia a la supervisié del centre per tal de
prendre les mesures necessaries.

- Lainformaci6 basica i el material que es donara al nou monitor és:

e Entrega del dossier de monitor (haura de signar el rebut d’entrega)

e Explicacio sobre la sol-licitud de permisos

e Explicacio6 de la normativa del menjador

e Entrega de l'uniforme

e Explicaci6 dels diferents protocols del menjador

e Traspas de les al-lergies i incidencies del seu grup

e Traspas i explicacié del programa d’activitats, fitxes d’avaluacié, Planning,
informes, etc

e Altres informacions que la coordinacié i la supervisio considerin pertinents

- Quan a la sortida d’algun monitor de I'equip haurem de tenir en compte:

e Siel monitor plega voluntariament, haura de comunicar-ho tant a la coordinacid
del menjador com a la supervisid, i a més a més haura de redactar i signar la
carta de renuncia. Per tal de calcular la seva liquidacid, la coordinacié del
menjador portara un control de les reunions fetes on el monitor ha participat i
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traspassara aquesta informacid a la supervisid. Segons el conveni col-lectiu el
preavis per deixar la feina ha de ser de 15 dies.

e Si el monitor no supera el periode de prova, sempre que sigui possible la
supervisié es reunira amb el monitor per explicar aquest fet i entregar els papers
qgue ha de signar per fer la finalitzacié de contracte

e La resta de casos es tractaran de manera individualitzada entre la coordinacié
del menjador i la supervisio del centre.

c) Prevencio de riscos
La mutua d’accidents laborals de I'’empresa Alimentart és FREMAP.

En cas d’accident laboral durant el servei de menjador, el coordinador ha d’'informar a la
supervisora de monitoratge, que sera qui gestionara el volant d’assisténcia i indicara a la
treballadora a quin centre ha d’anar per rebre 'atencié sanitaria.

Un cop rebuda l'atenci6 sanitaria per part de la treballadora accidentada, el
coordinador/a omplira el parte d’investigacié d’accidents amb el detall de 1'accident
laboral, i li enviara a la supervisora de monitoratge. El document és el segiient:

PARTE DE INVESTIGACION DE INCIDENTES PARTE DE INVESTIGACION DE INCIDENTES

dujo elincidente: Facha &n Ia qua e produjo el incidenta:

TiPO
Accgente: B0 Il 7o | —

O l Correctivar SITHO T

Nombra y Apelidos: Teidtono particurar Fecha de Nacmiento:

al domicilio habitual o por motivos|

Antigiedad en ol puestor [

o
INCIDENTE
= el momenta de madente:

Descripcidn de Ts farma en 1s que sucedit ef incidente (c3mo ha GcurTido, que parts e ha lesionado_] |
cauSA del misma:

TNCIDENTE
Especiicar 2 naturaleza de I lesion [Corte, Eolpe, quemadura..] e

O
ANALISIS DEINCIDENTE.

i —
Facha parte: Firma T

o

d) Pla de formacio
El pla de formacid es dissenyara per part de 'empresa, tenint en compte les necessitats formatives
dels diferents equips educatius. Per aquest motiu, la coordinacié del menjador haura d’observar
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les mancances del seu equip i traspassar-les a la supervisié del centre, i aixi fer un recull sobre les
necessitats formatives.

Les formacions que s’ofereixen als treballadors poden ser externes o internes. Les externes seran
cursos impartits per un professional que no forma part de I'empresa, amb la finalitat d’oferir
recursos sobre temes determinats als equips educatius. Les formacions internes es duran a terme
a equips de determinats centres per tal de millorar temes concrets (treball en equip, al-lergies,
resolucié de conflictes). Aquestes formacions s’imparteixen amb personal propi de I'empresa.
També es podran dur a terme auto formacions i aixi potenciar el coneixement compartit. Les auto
formacions les poden impartir les coordinacions o el propi monitoratge, si es disposa d’algun
expert en temes concrets (creacié de blogs, tallers de reciclatge, jocs de pati, etc.).

e) Comunicacio d’abséncies i sol-licituds de permisos
A continuacié detallem el protocol d’obligat compliment per part dels equips educatius per

sol-licitar permisos i comunicar absencies:

- Les coordinacions faran arribar el protocol i el model per sol-licitar permisos a tots els
monitors dels seus equips. També comunicaran qualsevol canvi que pugui patir el protocol
al llarg del curs

- Quan l'absencia és planificada:

e El treballador enviara la sol-licitud omplerta i per e-mail a la supervisié del centre
dins dels terminis que indica el conveni col-lectiu del lleure. També comunicara
aquesta abséncia a la coordinacié del menjador.

e Lasupervisié donara el vist i plau al treballador també per escrit

e La coordinacidé del menjador recordara les absencies del dia a la supervisié abans
de les 10.00 h del mati

e Un cop gaudit el permis el treballador haura de justificar-ho en un termini maxim
de 24 h, excepte en el cas dels permisos no retribuits que no caldra justificar

- Quan l'abséencia no és planificada:

e Eltreballador trucara a la coordinacid i a la supervisid abans de les 10.00 h del mati
per comunicar la seva abséncia

e Sjestracta d’'unabaixa médica caldra justificar-la amb la baixa de la seguretat social
i caldra demanar l'alta quan estigui recuperat

<1
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e Lacoordinacié del menjador avisara d’aquestes abséncies abans de les 10.30 h del
mati
e Sempre que sigui possible el treballador haura d’'omplir el model de sol-licitud de
permisos
- Justificacio d’abséncies i permisos:
o Caldra enviar per e-mail el justificant al departament de recursos humans
(vgonzalez@alimentart.com) i posar en copia a la supervisié del centre.

En resum:

VR

Sol.licitud de permisos

~
A A

Planificat No planificat
Demanar per escrit a la Avisar per trucada a la
supervisio del centre coordinacio i supervisio
Comunicar-ho a la Justificar-ho a
coordinacié del menjador rrhh/supervisié

Justificar-ho a
rrhh/supervisié

N

f) Normativa de I'equip de monitors (indumentaria, comunicacié...)

La normativa per I'equip de monitors esta explicada en el dossier del monitor que s’entrega a
inici de curs o quan s’incorporen a lI'equip de educatiu. El monitor haura de signar conforme ha
rebut aquesta informacié. Es responsabilitat de la coordinacié traspassar adequadament

aquesta informacid i vetllar pel compliment de la normativa.

- Permisos i abséncies: els treballadors han de complir amb el protocol explicat en I'anterior

apartat.
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- Puntualitat: els monitors han d’estar puntualment recollint els infants del seu grup. Per aquest
motiu es recomana arribar amb temps d’antelacié a I'escola per preparar-se adequadament
per l'inicii del servei.

- Registre horari: tot el personal ha d’'omplir el registre horari mensual i signar-ho degudament.
La coordinacié del menjador enviara aquest registre a l'oficina mitjancant correu intern a final
de mes.

- Reunions d’equip: tots aquells equips que disposin d’una borsa d’hores per assistir a reunions
o programar i avaluar hauran de complir amb el calendar proposat per la coordinacié del
servei. Si existeix algun impediment per participar d’aquestes reunions s’analitzara el cas de
manera individualitzada.

- Indumentaria: Uempresa dotara al personal dels equips de proteccié basics per desenvolupar
les funcions assignades. Es responsabilitat del treballador i d’obligatori compliment, fer-ne un
Us correcte d’aquests, mantenir-los en un bon estat de neteja i comunicar la necessitat de
renovacio.

- Actitud:

e Mostrar una actitud positiva envers la feina.

e Media en els conflictes que es puguin generar

e Mantenir una actitud correctament pedagogica amb els infants, I'equip, I'escola, les
families i I'empresa

e Esta obert/a al dialeg

e Generar espais de conversa entre professionals

e Disposicié al treball en conjunt i en equip

e Respecte envers les decisions que s’hagin pres en conjunt

e Emprar la llengua vehicular del centre

13. PLA D’AL-LERGIES

El pla d’al-lergies es facilitara per part de 'empresa i s'adaptara a les necessitats de cada menjador
escolar. S'incorporara com annexa a aquest pla de funcionament.

Es imprescindible que tot el personal del servei de menjador sigui coneixedor del pla d’al-lérgies i
el compleixi rigorosament. La coordinacié del menjador sera responsable de vetllar perquée es

<1
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dugui a terme adequadament i haura d’informar de qualsevol incidéncia sobre aquest tema a la
supervisié del centre.

14. PLA D’EMERGENCIA

El pla d’emergencia de referencia és el de la propia escola.

15. PROTOCOL D’ACTUACIO EN CAS DE MALALTIES | ACCIDENTS
a) Accidents dels treballadors
Si un treballador pren mal durant la seva jornada laboral o en “itinere” caldra
actuar de la seglient manera:

e Sil’accident és lleu, trucareu a la supervisio del centre perque demani el
part d’assistencia a la mutua i el treballador podra anar al centre de la
mutua que tingui més a prop

e Sil'accident és greu es trucara a una ambulancia. Caldra informar
immediatament a la supervisié del centre

La coordinacié del menjador disposara de la informacié relativa als centres de
la mutua més propers a I'escola. També disposara d’una farmaciola pels
treballadors.

Malalties i accidents dels infants
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a. Lafarmaciola: el menjador disposara d’una farmaciola amb els components

basics que recomana la Generalitat de Catalunya.

Generaitat de Catalunya
mem
ool de Cukinn. de Recursos Sanitaris.

La farmaciola escolar
Quo 6s7

casge
necessiar fer unes primeres cures.

La farmaciola e

escolar R it of o ncassprs 0 a7 . S, 3 o s G870

Com ha de ssr?

pugul Bnear.

tat
TR
perneteiar | cobrir e ferdes un oop shaposat

Qué 657 On ha disstar? Com ha de ser?.
Qué i ha cfnaver?
Per a qus serveix ef contingut de la farmaciola?

(sense feriges
Par aieujar ia OBSEr
e e |

. Snan de revisar penodicament fes daies de caducitat
(o | Tottons durgencia
Emergenses 112
Canre Nasora de Tosoologa o1 62 0420
Santat e6pon 892 111 204

El protocol en cas d’accident variara en funcié de la gravetat de 'accident.
Casos lleus:

S’avisa a la familia per a que reculli a I'infant i el porti al metge. Si no son localitzats la coordinadora
els porta al centre de salut més proper.

S’envia incidéncia a I'escola explicant els fets.
Casos greus:
S'avisaaun 112.

Es truca a la familia, si arriben a temps 'acompanyen a I'ambulancia, si no acompanya la coordinadora
fins que arribi la familia.

S’informa a I'’escola per via urgent (telefons particulars).

a. Administracié de medicaments i malalties croniques

En el cas que un nen hagi de prendre una medicacio, de manera puntual o continuada durant
I'estona de menjador, caldra que disposem d’una autoritzacié i informe meédic pertinent.
Lempresa facilitara un model d’autoritzacié i la coordinacid vetllara perque s‘'ompli i es guardi de
manera pertinent.
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Autoritzacié per I'administracié de Mmm
medicaments .

SERVEI DE MENJADOR ESCOLA

Jo., en/na ‘amk DNI coma

mare/pare o tutor del alumne/q, del curs

Avteritzo sota la meva responsabilitat, que el personal del servei de menjador de la escola

pugui administrar al meu fill/fila el medicament especific que per la seva dlergia / intolerancia requereix en cas
de necessitat, eximint a la empresa del servei de fota responsabilitat dels efectes que aquesta medicacio li
pugui ocasionar.

NOM DEL MEDICAMENT;

DOSI A ADMINISTRAR

Aquesta itzacié ha d'anar panyada del informe médic on explica el profocol d'actuacic i

simptomatologia del cas

Barcelona a de/d’ de 201__

MARE,PARE O TUTOR LEGAL

[SIGNATURA)

16. REUNIONS | COMUNICACIO
a) Reunions
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a. Amb l'equip directiu: Durant I"any hi ha reunions amb I’equip directiu, per veure com

funciona el servei i fer alguns canvis si fos necessari.

b. Amb I'AMPA (comissié de menjador):La comunicacié amb I'AMP a sempre es a traves

d’email o a les reunions de comissio.

c. Amb la supervisié de 'empresa: La supervisid i la coordinacié faran totes les reunions
necessaries per tal de revisar el funcionament del servei. Es recomanable realitzar un

minim d’una reunio trimestral.

d. Amb I'equip de monitors: Les reunions d’equip han de servir per planificar i avaluar
les activitats, millorar el funcionament del servei de menjador, tractar
problematiques especifiques dels grups d’infants. Les reunions les convoca la
coordinacié del menjador amb I'antelacio suficient perque els monitors puguin
organitzar-se per assistir. La coordinacié prendra nota dels monitors que han assistit i
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el temps de duracid de la reunidé i traspassara aquesta informacio a la supervisié .La
coordinacié elaborara un calendari de reunions i assegurara una bona organitzacié
que sera aprovada per la supervisié del centre.

b) Comunicacié
La comunicacié amb les families s’establira mitjancant els documents formals que proporciona
I'empresa i en la seva manca mitjangant els canals de comunicacié de I'escola.

LU'horari d’atencié a les families és de 9h a 10:30h en el menjador de l'escola i la persona
encarregada és la encarregada de gestio.

Per qualsevol consulta del servei es pot contactar amb el/la coordinador/a en horari del servei
trucant al telefon 661710928. En el cas que la consulta no requereixi resposta urgent es podra fer
via correu electronic a la seglient adreca; peredetera@alimentart.com

Agenda de I3
Informe diari.
TOT BASTANT POC GENS
Iv plat
DINAR -
Postres
Obseyvacions:
DORMIR S| NO
Obsevvacions:
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c) Informes
Des de 1r a 6e 3 . esfaamode informatiu i de control de I'evoluci¢ dels
infants, ;ﬁ trimestralment i coincidint amb les dates dels informes

de l'escola
grans trets
durant I'estona

entregarem a les families un informe on es recollira a
aspectes relacionats amb I'estona de l'apat i el lleure
de menjador.

Menus
A primer de mes els menus es pengen a la web de I'escola, per el dinantia.
A més també estant penjants al fustell d’anuncis de I'escola i al menjador

d) Incidéencies

Lequip, establira un canal de comunicacié amb les families per a petites incidéencies durant els
serveis mitjancant les fulles d’incidéncies supervisades per la coordinacidé. Si hi hagués qualsevol
incidéncia destacable, o urgéncia, ens posariem en contacte amb la familia 0 amb el servei
corresponent telefonicament sempre avisant al personal de la direccié del centre.

e) Informacions a I’equip de monitors
L'equip, coordinador/a i monitors/es seran els encarregats de programar les activitats que es

relacionen amb el C.I. a més d’altres activitats de lleure educatives que es duran a terme.

A través de diferents reunions d’equip es programaran totes les activitats que es duran a terme
en les estones lliures de menjador.
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Mitjancant la coordinadora s’establira un traspas d’informacid necessaria per a que els
monitors puguin treballar amb els infants .

f) Bloc, facebook, web
Mitjancant dinantia la coordinadora penja la informacié necessaria per a les families.

Actualment no es comparteixen imatges del servei de menjador.

17. CALENDARI

a) Linici de curs

e Reunid de coordinacid: 'empresa convocara una reunidé on assistiran els
coordinadors de menjador. En aquesta reunié es facilitara tota la informacio
necessaria per engegar el servei.

e Inscripcions i full informatiu

e Incorporacié dels monitors: partint de les dades del curs passat els monitors
s’incorporaran en els diferents moments del curs.

e Pack de benvinguda pel monitoratge: els monitors nous rebran el dossier de
monitor i I'uniforme. També poden rebre materials especifics segons I'escola (clau
d’entrada, etc.). Els monitors que no son nous rebran el dossier de monitor.

e Adaptacié de p3

e Reunid informativa a les families

e Reunid inici de curs de I'equip de monitors

b) Durant el curs
e Festes senyalades on participi I'espai de menjador
e Jornada intensiva (ultims dies de trimestre, juny...)
e Calendari de les reunions de I'equip de monitors

c) Final de curs
e Elaboracié de la memoria
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e Avaluacié de I'equip de monitoratge i seleccio pel curs vinent
e Reunio final de curs de I'equip de monitors
e Recollida del material

18. UAVALUACIO

a) Informes d’avaluacié
A mode informatiu i de control de I'evolucié dels infants, trimestralment i coincidint amb

les dates dels informes de I'escola entregarem a les families un informe on es recollira a
grans trets aspectes relacionats amb I'estona de l'apat i el lleure durant I'estona de

menjador.

b) Lavaluacié d’activitats

c) Lavaluacié dels infants

d) Lavaluacié trimestral

e) La memoria anual

f) Recull de queixes, propostes de millores per part dels infants, families i equip
educatiu del centre

34



ég\ ) ||ment

PLA DE FUNCIONAMENT .

35



