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1. DONAR-SE D’ALTA

Per donar-se d’alta, tenen dues possibilitats per 
fer-ho :
- Per l’enllaç web : cuina455.comocomen.com

- APP : “COMOCOMEN365” tant per l’Apple

Store com Google Play”

Un cop accedim a la pàgina web o a l’APP , ens 
dirigirà a l’inici i haurem de seleccionar l’opció : 
QUIERO DARME DE ALTA

ENLLAÇ WEB APP
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Procés de registre

Dades personals del 

familiar

Més dades 

personals del 

familiar 

- Dades Alumnes
- Tipo d'assistència en el 

servei + data d'inici

- Al·lèrgies/intoleràncies

Missatge de confirmació del 

registre que es validarà des 

de administració 
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2. ACCÉS A L’APLICATIU

ENLLAÇ WEB APP

• cuina455.comocomen.com

DNI amb lletra 
majúscula

És la que heu rebut al 
correu electrònic un 
cop validat el registre

DNI amb lletra 
majúscula

És la que heu rebut al 
correu electrònic un 
cop validat el registre

cuina455
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3. PÀGINA D’INICI

APPORDINADOR
Avisos rebuts del 

menjador
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Informació del comensal
Els familiars podran visualitzar les indicacions que 
ha posat la coordinadora del menjador sobre els 
hàbits alimentaris, higiènics, de comportament 
social i altres observacions. La freqüència dels 
informes seran diàries, mensuals o trimestrals en 
funció del curs o edat dels alumnes.

Serveis que està 
inscrit el comensal 
i modalitat de ús 
(TD, DF o ESP)
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4. CONFIGURACIÓ USUARI

➢ Podrem modificar la contrasenya d’accés, així com els telèfons, correu, adreça i 
idioma
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5. MONEDER

Històric de moviments (recàrregues 
realitzades + accessos menjador

Per recarregar el moneder, 
hauran de posar l’import a 
la casella blanca que 
apareix a sota del saldo i 
seleccionar RECARGA DE 
MONEDER. Pagaments 
sempre per ANTICIPAT.

Un cop seleccionat aquell 
botó, us dirigiran a una 
nova pantalla on hauran 
de posat el nº de targeta 
de crèdit, la data de 
caducitat i els 3 números 
de seguretat que 
apareixen darrera la 
targeta.
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6. DOCUMENTACIÓ + MENÚS

➢ La documentació necessària pel menjador 
la trobareu en aquest apartat (fulls 
d’inscripció, normativa, fitxa d’al·lèrgies...). 
Es podran descarregar els documents en 
PDF.

➢ Igual que la documentació, els menús els 
podran visualitzar en aquest apartat i 
descarregar-ho en PDF
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7. PROJECTE EDUCATIU

En aquest apartat, podran visualitzar fotografies d’esdeveniments que s’organitzin a l’escola 
durant el curs
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8. AVISOS

➢ Visualitzar històric d’avisos.
➢ Permet enviar avisos (missatge, absència, assistència i dieta), que es validaran tenint en compte 

la normativa.

Generar un 
nou avís

Opció d’eliminar avís, 
sempre i quan la 
coordinadora no l’hagi 
validat
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Crear un nou avís
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CONTACTE

administracion@ausolan.com

936 45 51 00



GRÀCIES PER 
LA SEVA 
ATENCIÓ
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