
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 PUNTS TIC  

 
Digitalitza’t 
Tlf: 673 729 709 
Correu electrònic: digitalitzat@fundaciosargim.cat 

 
És un servei que t’ofereix l’Ajuntament per ajudar-te i orientar-te en els tràmits digitals de manera 
gratuïta i sense cita prèvia. Aquestes gestions que, de vegades, són difícils perquè no sabem molt bé 
com funcionen. 
Només cal que t'acostis a un dels cinc punts TIC que es troben en diferents ubicacions de la ciutat. 

 

T’ajudem 
Et facilitem eines per realitzar les gestions més habituals per internet com per exemple: 
• Sol·licitar un servei, prestació o certificat. 
• Demanar cita prèvia amb el teu metge. 
• Tramitar una preinscripció o una identificació digital. 
• Contactar amb serveis o administracions. 

Et Formem 
Organitzem sessions periòdiques de formació bàsica que t’ajudaran a treure tot el partit a les 
aplicacions perquè puguis fer les teves gestions digitals, enviar missatges i correus electrònics i 
comunicar-te de manera autònoma amb el teu mòbil. 

 

TIC TRUCK PARC DE LA SERP 

Ubicació fins el 3 de maig al Parc de la Serp. A partir d’aquesta data es traslladarà Mercat de 

Santa Eulàlia, on restarà fins a finals de juny. 

De dimarts a dijous, de 15 a 19.30 hores 

Divendres, d’11.15 a 14 hores 

Dissabtes, de 10 a 14.30 hores. 

 
PUNT TIC LA FLORIDA – LES PLANES/ CENTRE MUNICIPAL LA FLORIDA ANA DÍAZ RICO 

Pl. Blocs de la Florida, 15 B, 08905 – Tel. 673729709 

noupuntticlaflorida@gmail.com 

De dilluns a dijous de 9 a 13:45h i de 16 a 18h. 
Divendres de 12 a 13:45h 
Píndoles formatives: Divendres de 10:30 a 11:30 h. 

 
TIC TRUCK COLLBLANC 
Pl. De les Germanes Ocaña 
De dilluns a dijous, de 9 a 14 h i de 15 a 18 hores. 
Divendres 12 a 14 h. 
Píndoles formatives: els divendres de 10:30 a 11:30 (Torre Barrina) 

mailto:digitalitzat@fundaciosargim.cat
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MERCATIC CENTRE 
C. del Mercat (Mercat del Centre) 
Dimarts i dijous de 9 a 14 hores 
Dimecres de 9 a 12 hores 
Divendres de 9 a 14 hores i de 15 a 20 hores 
Dissabte de 9 a 14 hores. 

 
MERCATIC SANTA EULÀLIA 
C. Pareto, 28 (Mercat de Santa Eulàlia) 
Dimarts i dimecres de 9 a 14 hores 
Dijous de 9 a 12 hores 
Divendres de 9 a 14 hores i de 15 a 20 hores 
Dissabte de 10 a 14 hores 
Píndoles formatives: Dijous de 10:30 a 11:30 hores. 

 
MERCATIC BELLVITGE 
Rbla. De la Marina, 181 (Mercat de Bellvitge) 
Dimarts, dimecres i dijous de 9 a 14 hores 
Divendres de 9 a 12 i de 17 a 20 hores 
Dissabte de 10 a 14 hores 
Píndoles informatives: dijous de 10:30 a 11:30 hores 

 
ASSOCIACIÓ DE VEÏNS I VEÏNES COLLBLANC - LA TORRASSA 
C. Besa 7, 08904 - Tel. 93 334 42 45 /631 939 902 (Demanar cita prèvia) 
avvct1971@gmail.com 
Dilluns, dimecres i divendres de 10 a 14h 

 
ESPAI JOVE DE CA N‘ARÚS 
Av. del Carrilet 312, 08901 – Tel. 93 402 40 25 
info@aelh.cat 
De dilluns a dissabte, de 17 a 21 h 

 
CIBERESPAI OFICINA JOVE 
C. Llobregat 127-141, 08904 – Tel. 93 403 69 60 
bustiajove@l-h.cat 
De dimarts a divendres de 10h a 14h, i dilluns i dijous de 16h a 20h. 

mailto:avvct1971@gmail.com
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PUNTS TIC A LES BIBLIOTEQUES DE 
L'HOSPITALET 

PUNTS D’ATENCIÓ CIUTADANA PER A RESOLDRE DUBTES 
SOBRE TRÀMITS AMB L’ADMINISTRACIÓ 

 

 
Durant tot el curs hi haurà un formador que atendrà les peticions dels usuaris sobre noves 
tecnologies: 

 
• Cita prèvia amb administracions públiques (SEPE, AEAT, Ajuntament...) 

• Descàrrega de certificats de les administracions públiques (SEPE, AEAT, Ajuntament, 
Seguretat Social...) 

• Gestions amb Cl@ve (Alta Cl@ve permanent, activar Cl@ve...) 

• Recuperació de contrasenyes. 

• Entorn de Google (Gmail, Google Drive...) 

• La Meva Salut. 
 

 
BIBLIOTECA TECLA SALA (AV. JOSEP TARRADELLAS I JOAN, 44 - 08901) 

Dimarts, dijous i divendres d’11 a 13h 

BIBLIOTECA DE BELLVITGE (PLAÇA CULTURA, 1 - 08907) 

Dimecres d’11 a 13h 

Si demanes cita al 934036160, t’ajudaran a tramitar-ho 

BIBLIOTECA CAN SUMARRO (RIERA DE L’ESCORXADOR, 2 - 08901) 

Divendres d’11 a 13h 

BIBLIOTECA JOSEP JANÉS (C. DOCTOR MARTÍ I JULIÀ, 33 - 08903) 

Dilluns de 15:30 a 17h 

BIBLIOTECA LA BÒBILA (PLAÇA BÒBILA, 1 - 08906) 

Dimarts de 15:30 a 17h 

BIBLIOTECA LA FLORIDA (AV. MASNOU, 40 - 08905) 

Dimecres de 15:30 a 17h 

BIBLIOTECA PLAÇA D’EUROPA (AV. AMADEU TORNER, 57 - 08902) 

Dijous de 15:30 a 17h 

 

 
Les biblioteques també disposen d’ordinadors i portàtils de lliure accés. 



Punts amb ordinador de lliure accés però 
sense acompanyament 

 
Punts TIC Òmnia a 

L’Hospitalet de Llobregat 
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JIS-Arrels 

Ronda de la Torrassa, 105, 3r pis, 08903 – Tel. 93 421 93 10 

http://puntomniajisarrels.wordpress.com 

E-mail: jisharrels@xarxaomnia.gencat.cat 

Fundació Akwaba 

C. Llobregat, 145, baixos, 08904 – Tel. 93 440 33 10 – 687 016 021 

http://xarxaomnia.gencat.cat/blocs/omniaakwaba/ 

E-mail: akwaba@xarxaomnia.gencat.cat 
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l Punt Òmnia Gornal 

Av. Carmen Amaya, 2-6 (Casal Cívic), 08902 – Tel. 93 263 48 87– 678 346 246 

http://omnia.gornal.net/ 

E-mail: avgornal@xarxaomnia.gencat.cat 
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Centre Esplai Bellvitge 

Rambla Marina, 161-177, 08907 – Tel. 93 335 40 00 

http://omniacijbellvitge.wordpress.com 

E-mail: cij_bellvitge@xarxaomnia.gencat.cat 

Centre Esclat 

Rambla Marina, 50, ent., 08907 – Tel. 93 336 27 01 

http://www.esclat.org 

E-mail: c_esclat@xarxaomnia.gencat.cat 
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 Club d’Esplai La Florida 

C. Pedraforca, 29, 08905 – Tel. 93 551 49 73 

http://www.esplaiflorida.org 

E-mail: ce_laflorida@xarxaomnia.gencat.cat 
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 Club Infantil i Juvenil Sanfeliu - Sant Ildefons 

C. Emigrant, 25, baixos, 08906 – Tel. 93 260 05 88 

http://xarxaomnia.gencat.cat/blocs/sanfeliusantildefons/ 

E-mail: sanfeliu@xarxaomnia.gencat.cat 
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 Punt Òmnia Pubilla Cases Can Vidalet 

Plaça de la Bòbila, 1, 08906 – Tel. 93 438 48 96 

http://xarxaomnia.gencat.cat/blocs/blogomniapubilla/ 

E-mail: e_pubillacasas@xarxaomnia.gencat.cat 

 
Horaris: De dilluns a dijous de 10 a 14h i de 16:30 a 20h i divendres de 10 a 

14h. Més informació a: 

https://xarxaomnia.gencat.cat/ 

https://bloglhosfera.wordpress.com/ sessions de formació en grup que t’ajudaran a treure tot el partit a 
les aplicacions perquè puguis fer gestions digitals, enviar missatges i correus electrònics i comunicar-te de 
manera autònoma amb el mòbil. 
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