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1-INTRODUCCIO.

El Projecte de convivéncia és l'instrument on es reflecteixen les accions que el centre docent
desenvolupa per capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat educativa per a la convivéencia i
la gestid positiva dels conflictes.

1.1 TEMES A DESENVOLUPAR SEGONS NIVELL I AMBIT.

Els temes del Projecte de convivéncia es poden desenvolupar seguint aquest quadre de doble
entrada:

AMBIT
NIVELL AULA CENTRE ENTORN
Coeducacio
VALORS Educacio intercultural
ACTITUDS Educacio per la pau
Educacié socioemocional
I Educar en el respecte
Educar en |'esforg i la responsabilitat
Inclusié
RESOLUCIO  DE | Absentisme
CONFLICTES Educar en la gestid i resolucid positiva dels conflictes: conflictes lleus
i greus.
ORGANITZACIO | Acollida
DE CENTRE Comunicacié
Estructura i gestié de recursos
Norma
Participacio

Nivells

e A. Valors i actituds i resolucio de conflictes
Contribuir que tot I'alumnat sigui competent en la relacié amb si mateix, amb els/les altres i amb
el mén per tal d’aconseguir I’'éxit academic, personal, social i laboral.

¢ B. Marc organitzatiu
No és possible la convivencia si no tenim una organitzacié que gestioni, articuli i doni sentit a les
actuacions i als processos. L'organitzaci6 afavoreix o dificulta el clima de convivencia.

Ambits d’actuacié

Un plantejament global de la convivéncia necessita d’una accié coordinada i coherent entre tots
els agents educatius que intervenen en els diferents espais i temps del nostre alumnat. Es per
aix0 que entenem que el projecte de convivéncia ha de plantejar-se des de tres ambits
d’intervencio:

- Centre - Aula -Entorn
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2-CONTEXTUALITZACIO DEL CENTRE: ALUMNAT, TIPOLOGIA D'ALUMNE,
CONTEXT GEOGRAFIC DE BARRI.

El centre escolaritza alumnes de les comarques del Gironés, del Pla de I'Estany i part de La Selva
interior. L'escola atén alumnat de 3 a 18-21 anys que presenta necessitats educatives especials
degudes principalment a una discapacitat intel-lectual i/o un trastorn de I'espectre autista.

L'alumnat presenta diversos nivells de competéncies i requereixen un entorn, una organitzacid i
unes propostes educatives i terapeutiques ajustades a les seves necessitats educatives i
terapéutiques per desenvolupar al maxim el seu potencial, aspectes que quedaran recollits en el
seu Pla individualitzat de treball (PI).

El Centre s’organitza en seccions segons |'edat dels/les alumnes, aspecte orientatiu: infantil,
primaria i secundaria. A la seccid els agrupaments es realitzen en funcié del nivell competencial,
necessitats i benestar del grup per tal d’homogeneitzar en la mesura que sigui possible el grup
per afavorir relacions comunicatives i d’‘aprenentatge
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3-DESENVOLUPAMENT DELS TEMES DEL PROJECTE DE CONVIVENCIA SEGONS NIVELL I AMBIT D'ACTUACIO: ACTUACIONS I
ACTIVITATS PREVISTES, RECURSOS EMPRATS, RESPONSABLES I INDICADORS D'AVALUACIO.

Accions proactives, afavoridores de la convivéncia que contribueixen a crear un bon clima escolar, ajuden a fer que l'alumnat sigui
competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mdn, i propicien I’éxit académic, personal, social i laboral. Resolucié de
conflictes per abordar de manera efectiva les tensions inevitables del dia a dia i proposar accions i protocols per a la reconciliacid entre les
parts, reparar els danys i establir les bases per evitar-ne la repeticid. Organitzaciéo de centre que orienti I'accié i que permeti donar
coheréncia a les activitats i actuacions programades.

NIVELL: VALORS, ACTITUDS, RESOLUCIO DE CONFLICTES i ORGANITZACIO DE CENTRE AMBITS: AULA, CENTRE I ENTORN
Coeducacio, educacio intercultural, educacié per la pau, educacié socioemocional, educar en el respecte, educar en I'esforg i la responsabilitat, inclusid, absentisme, educar
en la gestid i resolucid positiva dels conflictes: conflictes lleus i greus. Organitzacié de Centre: acollida, comunicacid, estructura i gestio de recursos, norma i participacio.

RESPONSABLES
- Equip directiu - Claustre en general.
- Coordinador/a COCOBE
- Equip d’aula (tutor/a , educador/a i especialistes) segons valor o actitud.
- Comissié de convivencia.
Professionals externs (CSMI1J).

INDICADORS D’AVALUACIO.

Entenem que cal comparar el % resultant d’actuacions en els registres realitzats amb el % desitjat en cada actuacié. Un 75% de les actuacions
desitjades és un resultat molt positiu.
- Utilitzar els protocols d’observacio i el registre estandarditzat : enregistrament de video, graelles, acords presos en reunions i/o cursos de formacioé o xerrades,
pautes d’observacio etc, d’actituds, activitats, metodologies, comportaments per fer valoracions i autoavaluacions relacionades amb el projecte de convivéncia.
- Inventariar els llibres de la biblioteca i altre material adequat per treballar els valors, les actituds, la resolucié de conflictes i I'organitzacié del Centre.
- Avaluacio del pla anual i realitzacié de la memoria de final de curs.
- Questionari sobre el grau de satisfaccid dels i les professionals del Centre en relacid a les accions i estratégies utilitzades per afavorir el valors, actituds, resolucié
de conflictes i organitzacié de Centre. Es recull a la memoria de final de curs.
- Nombre de visites a la web de I'escola i comentaris en els diferents blocs.
- Assisténcia i participacié de les families a les reunions convocades.
- Pla individualitzat de I'alumne/a i informe de I'alumne/a de final de curs.
- Recull de tots els horaris dels i les professionals i dels grups aula.
- Seguiment del calendari amb totes les reunions fixades, on constara el lloc on es fa la reunid, de qué es parlara i les persones que hi han d’assistir.
- Actes dels consells escolars on s’especifica la participa de tots els i les membres que en formen part.
- Actes dels claustres, coordinacions, seccions i totes les reunions amb professionals externs al Centre: EAP, CSM1], CEEPSIR...
- Enquestes a la comunitat educativa (equip docent, alumnes, pares, mares, resta de professionals del centre), entrevistes, opinions i suggeréncies anonimes etc.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS
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Incorporem continguts relacionats amb els valors, actituds, resolucié de conflictes i organitzacié del Centre en el curriculum de les diverses arees :

Relacionats amb la discriminacié i desigualtat per raons de genere o orientacié sexual.

Us del llenguatge inclusiu: llenguatge accessible, equitat, atencid, respecte, diversitat...

Incorporem continguts on s’incloguin els nous models femenins i masculins i models familiars diversos.

Continguts relacionats amb les diferents cultures de I'alumnat: llengua, religié costums...

Educacio per la pau.

Educacio socioemocional: gestié de les emocions, competéncia social, per a la vida i el benestar.

Educacio pel respecte a un mateix i als altres.

Continguts relacionats amb els valors de I'esforg i el compromis que han fet que les persones i cultures aconsegueixin les seves fites tant des de I'ambit social com
escolar i personal.

Desenvolupem un curriculum inclusiu. Comprovar que els materials educatius utilitzats estan impregnats de valors inclusius (equitat, atencidé i respecte a la
diversitat, etc.).

Treballarem continguts que afavoreixin un clima de centre acollidor i inclusiu (Inclusio, Acollida, etc.) per potenciar I'assisténcia de I'alumne/a al Centre. Donem a
conéixer a I'alumnat les Normes d’organitzacio i funcionament de centre (NOFC) i les conseqiiéncies previstes pel seu incompliment.

Desenvolupem en el curriculum de les diverses arees i de forma transversal continguts , activitats i metodologies per educar en la gestid positiva dels conflictes :
habilitats cognitives —ensenyar a pensar-, habilitats socials, educacié emocional -com relacionar-se amb un mateix i amb els altres-, com gestionar els conflictes
concrets etc.

Incorporem continguts que afavoreixin l'acollida, socialitzacio, interrelacid, el coneixement mutu, la cohesié de grup i la integracid escolar de tots els i les alumnes,
especialment quan s'incorpora a l'aula un/a alumne/a després d’un periode d’abséncia continuat (malaltia prolongada, absentisme, etc.).

Continguts en relacié als canals de comunicacid entre professionals i alumnes i entre alumnes. Habilitats comunicatives. Espais que poden generar comunicacio.
Significat de la comunicacié verbal i no verbal. Accés a la informacid a través de les tecnologies de la informacid. La pagina web i els blocs de les aules.
Continguts relacionats amb la importancia que té una gestid dels recursos tant personals com materials des del punt de vista de I'alumnat.

Treball sobre el valor de les normes (aula, centre, entorn) per afavorir un clima de respecte, seguretat i cordialitat al Centre. Drets i deures, compromisos i
responsabilitats.

Entenem el contingut de la participacid com un dret i un deure de totes les persones en les societats democratiques. Participar és ser protagonista actiu i sentir-
se part d’una organitzacié. Concretarem la participacié a la familia, escola i societat.

Sensibilitzem, orientem i desenvoluparem estratéegies per implicar a les families en la consecucio dels valors, actituds, resolucié de conflictes i organitzacio
del Centre:

Garantirem que les families nouvingudes coneguin el funcionament del centre i del sistema educatiu catala des de la direccio i la tutoria. Existeix un pla d’acollida
de I'alumnat nouvingut al centre.

Reunions periodiques amb al junta de I'’AMPA.

Establirem les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor/a del centre amb la signatura de la carta de compromis educatiu.

Es realitzaran reunions periodiques familia-tutoria (conjuntament grup aula- tutoria i individuals de seguiment) per explicar el projecte del curs, la programacio
d’aula i el pla individualitzat de cadascun dels i les alumnes.

Organitzarem trobades ludiques, tallers i xerrades amb les families: grups d’alumnat TEA, Amb Pas Ferm, festa de final de curs, col-laboracions amb diferents
projectes del centre. Potenciarem la participacié dels docents en la formacié de les families per tal de compartir experiéncies i donar continuitat i coheréncia a la
tasca educativa.

Es donaran a les families les informacions necessaries per accedir a la pagina web del Centre i als blocs de les aules, a I'aplicacié Dinantia i a la web familia i escola.
Si s’escau i segons |'alumnat s’afavorira I'Us de I'agenda com a mitja d’intercanvi d’informacions a més a més de |'Us de I'aplicacié Dinantia.

Fomentarem la llengua catalana com a font de relacié i comunicacié personal, familiar i social.

Donarem a conéixer a les families les entitats i associacions de I'entorn que fomenten els valors, actituds i la resolucié de conflictes i si s’escau ho treballarem
plegats amb la tutoria i escola.

Donarem a coneixer a les families les Normes d’organitzacié i funcionament de centre (NOFC) i les conseqliéncies previstes pel seu incompliment.

Afavorirem la participacié de les families en I'elaboracid i la gestié dels valors i normes del Centre ( consell escolar, comissions mixtes de treball...).
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Promourem |’escolaritzacid i la prevencio de I'absentisme mitjangant I'lacompanyament a I'alumnat de risc i les seves families: buscar espais de relacié entre centre
i les families de I'alumnat absentista per tal de facilitar la seva implicacié en I'escolaritat dels fills i filles.(intervencié de I'EAP (psicopedagog i treballador/a social),
serveis socials i tutoria).

Recollim en els documents de centre els objectius educatius, mesures, estratégies i actuacions per al desenvolupament dels valors, actituds, resolucié de
conflictes i organitzacié del Centre.

Projecte educatiu de Centre (PEC).

Carta de compromis educatiu.

Programacié Anual de Centre.

Normes d’organitzacié i funcionament (NOFC).
Pla d’accio tutorial.

Programacié curricular d’aula.

Pla lector.

Memoria Anual.

Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d’una accié educativa que potencii els valors, actituds, resolucié de conflictes i organitzacio del Centre.

Programar actuacions especifiques de sensibilitzacié (reunions informatives i de formacié per part de mediadors o experts, comissions mixtes, dinamica de grups,
festes, etc.)

Prendre consciéncia que tota la comunitat escolar (professorat, pares i mares, membres del PAS) som un model de referéncia per a I'alumnat.

Reunions amb EAP, CSMIJ on es fa seguiment de I'alumnat i es plantegen casos de compartides, recursos ordinaris, es fan diagnostics...

Elaborar un pla d‘acollida on s’especifiquen les mesures i actuacions d’acollida concretes adaptades als diferents membres de la comunitat escolar (professorat,
alumnat, families etc. )

Promoure I'Us de la llengua catalana a tota la comunitat educativa. Difondre entre els i les professionals del centre pautes de comunicacio, tant pel que fa a la
comunicacio verbal com no verbal.

Realitzar reunions pedagogiques i de coordinacid per fomentar el debat constructiu i de millora.

Coneixem i participem en xarxes de centres i ens coordinem amb les administracions locals, institucions i entitats de I'entorn per promoure els valors, les
actituds, la resolucié de conflictes i I’organitzacié del Centre.

Col-laborem en I'elaboracié i desenvolupament de projectes i jornades d’intercanvi d’experiéncies.

Impulsem amb I'administracid local el desenvolupament de projectes d’ambit comunitari i activitats Iudiques, culturals i esportives que tinguin una dimensio
educativa. Donar a coneixer i orientar les families i I'alumnat sobre activitats d’associacionisme juvenil i entitats de lleure i voluntariat de I'entorn, per tal de facilitar
la seva participacié i integracio.

Col-laborar amb els mitjans de comunicacié (radio, premsa, televisio, etc.) per fomentar els valors, les actituds del projecte de convivéncia i fer difusié d’experiéncies.
Obrir el centre a les entitats de I'entorn i altres centres educatius perqué donin a conéixer a I'alumnat i les families les seves propostes d’accié educativa: formacio
d’estudiants en practiques, xerrades a grups d’estudiants de grau mitja superior i universitat sobre el projecte d’escola, oferir voluntariat.

Convidar agents educatius de I’'entorn a participar en activitats formatives del centre.

Desenvolupem actuacions que propiciin el respecte i el bon Us dels espais publics al voltant dels centres escolars (campanyes locals de recollida de deixalles,
manteniment de jardins, apadrinament d’escultures, etc.).

Treballem coordinadament amb els serveis educatius externs (CRP, EAP, ELIC, CREDA, CREDV, CSMI],SEMSDI etc.) per exemple amb alumnat que temporalment
necessita d’'una escolaritzacié no ordinaria (aules hospitalaries, atencié domiciliaria etc)

Promoure i valorar la participacio i implicacié de I'alumnat en activitats extraescolars i I'educacié en el lleure per reduir les desigualtats i afavorir el sentiment de
pertinenga.

Recollir i difondre bones practiques com a xarxa educativa, comunitaria o municipal.

Oferir les instal-lacions del centre educatiu per a activitats culturals, esportives i de lleure adregades a la comunitat local.

Sistematitzar espais virtuals per compartir, gestionar i crear coneixement entre els diferents agents educatius de I'entorn escolar

Col-laborar en |'elaboracié d’'un mapa de recursos de la zona i difonem i orientem el seu Us.
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Recollim i divulguem les bones practiques en relacio als valors, les actituds, la resolucié de conflictes i I’organitzacié del Centre.

- Seguir les instruccions establertes pel Departament d’Educacié per fer arribar les bones practiques que el centre realitza i que se’n faci difusié.

- Utilitzar canals de comunicacié per compartir amb la comunitat escolar les experiéncies que es duen a terme en el centre: espais virtuals, xerrades amb families,
entrevistes, grups de pares i mares, seminaris i reunions de directors i directores, caps d’estudis o altres professionals, intercanvi d’experiéncies amb altres
escoles, murals a les aules, la revista de l'escola, la web del centre, els blocs de les aules o bé mitjancant la celebracié de Jornades de Convivencia.
http://www.escolescompromeses.org/ca/Experiencies/categories/presentacio.html

3.1 VALORS, ACTITUDS I RESOLUCIO DE CONFLICTES.

AMBIT
NIVELL AULA | CENTRE | ENTORN
VALORS , ACTITUDS Coeducacié
i ) Educacié intercultural
RESOLUCIO DE Educacid per la pau
CONFLICTES Educacié socioemocional

Educar en el respecte

Educar en l'esforg i la responsabilitat

Inclusio

Absentisme

Educar en la gestio i la resolucié positiva dels conflictes:
conflictes lleus i greus.

3.1.1 COEDUCACIO.

COEDUCACIO : la coeducacio és I'accié educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i individualitats dels i les alumnes, independentment del
seu sexe o orientacié sexual.

Una bona accié coeducadora tant a nivell de centre, com d’aula i entorn és fonamental per prevenir la violéncia masclista i homofoba, per reduir conductes de
risc i per facilitar la deteccié prematura de relacions abusives.



http://www.escolescompromeses.org/ca/Experiencies/categories/presentacio.html
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ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem, en el marc de I’'accié tutorial, mesures, estratégies i actuacions per educar I'alumnat en el respecte i la no discriminacio per raons de génere
o orientaci6 afectivosexual prevenint relacions d’abuis de poder i potenciant la participacio de tot I'alumnat en igualtat de condicions i d’oportunitats.
Fer una distribucié de responsabilitats, carrecs i funcions equilibrada en funcié de la dinamica i les necessitats de cada grup.
e Segons el grup aula es reparteixen els carrecs que s’han de realitzar durant la setmana. Acostumen a ser de caire rotatiu per tal que tot els i les alumnes hi passin.
. Potenciar activitats per establir dialegs sobre el respecte a la diferéncia i a la diversitat de génere i orientacié sexual mitjancant elements de reflexié i analisi de
material per al tractament de la diversitat utilitzant un llenguatge inclusiu que doni el mateix protagonisme a tot I'alumnat.
. Es realitzen tutories individualitzades, tutories entre iguals, per parelles, aprenentatge cooperatiu, assemblees, xerrades i dinamiques de grup on es treballen temes
relacionats amb la vida quotidiana i les relacions igualitaries entre els i les alumnes i les seves diferencies.
e Observar les relacions dels i les diferents alumnes, detectant possibles conflictes i actuacions discriminatories entre ells/es, per tal de poder fer una bona actuacié
mitjancant el dialeg, la mediacio i si cal contencid.
. Deixar constancia de cada conflicte per escrit, amb la determinada actuacio i resolucié proposant actuacions especifiques per solucionar-los. Aixi es podra observar
si han disminuit els conflictes.
. Buscar recursos externs de gent experta en el tema dins del nostre entorn que ens ajudin a promoure la igualtat de génere per organitzar xerrades.
e Promoure activitats a l'aula i de lleure (tallers, jocs al pati, jocs a I'aula, gimnas,...) en les quals es relacionin els/les diferents alumnes de diferents grups, sexe,
edats, etnies de forma paritaria.
e  Programar tutories i assembles per solucionar conflictes. Solucionar conflictes a través de la mediacio.
. Realitzar activitats vinculades amb campanyes d’organismes que treballen per la igualtat de geénere i la prevencié de la violéncia masclista i homofoba (Estimar no
fa mal, Dia internacional de la Dona, Jo també soc divers, etc.).

Exemple de recursos:

Guia de coeducacié per als centres educatius: pautes de reflexid i recursos per a |'elaboracié d’un projecte de centre

Programa Estimar no fa mal : materials de sensibilitzacié adrecats a docents

Documents elaborats conjuntament entre I'Institut Catala de les Dones i el Departament d’Educacid, on es troben arguments per a la sensibilitzacio i reflexid, i recursos
per aplicar la practica coeducativa i per evitar o reduir la incidéncia de la violéncia masclista al centre.

Coeducacié i promocié de la igualtat de génere

En el document Convivencia i clima escolar, dels Documents d’organitzacié de centre, s’exposen els trets fonamentals d’un centre coeducador i promotor de
politiques d’igualtat de génere.

Document per a la reflexid i sensibilitzacié: I’'enigma no és una broma.

Aquest video elaborat per I'Oficina dels Drets Humans de les Nacions Unides proposa reflexionar sobre la situacid dels col:lectius de gays, lesbianes, bisexuals o
transsexuals en diferents paisos amb I'objectiu de sensibilitzar i poder construir una societat lliure i igualitaria.

Model atencid alumnat transgenere o intersexual dels Documents d’organitzacié i gesti6 dels centres

Pautes i recomanacions a fi de facilitar que el centre educatiu constitueixi un entorn amable perqué I'alumne o alumna pugui viure de manera natural la seva identitat
de génere

3.1.2 EDUCACIO INTERCULTURAL.

EDUCACIO INTERCULTURAL: suposa la incorporacié del conjunt de grups socials o culturals en una societat, des d’una perspectiva inclusiva.
Es basa en:
- La igualtat que garanteix una educacié basica i de qualitat per a tothom, que ens iguali en oportunitats, tant a autoctons com nouvinguts.
- La diversitat, entenent-la com educar per aprendre a conviure en societats plurals i complexes, compartir valors, valorar tothom i per tant, també les seva llengua i cultura,
remarcant allo que ens fa iguals.
- La identitat que contribueix a la construccié de personalitats madures i responsables, d’identitat multiple, amb arrels i sentit de pertinenca al territori on viuen.



http://www.coeducaccio.com/wp-content/uploads/2013/01/VVAA-Guia-coeducació.pdf
http://dones.gencat.cat/ca/ambits/violencia_masclista/prevencio_sensibilitzacio/estimar_no_fa_mal/
http://educacio.gencat.cat/documents/IPCNormativa/DOIGC/GEST_Actuacions_centres.pdf
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ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem, en el marc de I’'accié tutorial mesures, estratégies i actuacions per educar I'alumnat en la comprensié de la diferéncia i la diversitat cultural.

. Programar dins I'horari de primaria i secundaria assemblees per poder treballar possibles conflictes, peticions i altres temes interessants per I'alumnat.

e Tallers, grups flexibles, treball en petit grup, rotacié d’encarregats per fomentar la diversitat i la relacié entre I'alumnat.

e  Activitats on sigui important la metodologia d’aprenentatge cooperatiu.

e Activitats a partir de llibres i materials de la biblioteca tant d’alumnes com de professionals que tractin sobre les diverses cultures o étnies de I'alumnat del centre i
de I'entorn.

e  Projecte “les cultures del mén” que pot incloure informacions variades, apats tipics dels paisos, convidar familiars perquée expliquin experiéncies i/o anécdotes
d’altres cultures, activitats al GEIEG, triangular de futbol, ACELL etc

e Organitzar els eixos transversals a partir d’activitats relacionades amb els valors del projecte de convivéncia.

e Celebrar diferents diades i festes: la festa del xai, la diada a Catalunya...

Comprometre a tot I'alumnat en I'organitzacio i gestio d’activitats i tallers
Jocs de pati, festes, tallers relacionats amb tenir cura del manteniment i dels espais del centre com aula -llar.... que promoguin les relacions entre I'alumnat.

3.1.3 EDUCACIO PER LA PAU.

EDUCACIO PER LA PAU: conjunt de valors, comportaments, practiques, actituds, sentiments i creences que reflecteixen el respecte a la vida, a I’ésser huma
i a la seva dignitat i que posen en primer pla els drets humans, el rebuig a la violéncia en totes les seves formes i I'adhesid als principis de llibertat, justicia,
solidaritat i tolerancia, aixi com la comprensié entre els pobles, els col-lectius i les persones.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem, en el marc de I'accié tutorial, mesures i actuacions per educar en la pau, la democracia i els drets humans (valors, ajuda, no violéncia),
fomentant l'esperit critic, utilitzant materials didactics, recursos, estratégies i metodologies que afavoreixen els valors convivencials.
e Programar espais de tutoria individual i de grup per potenciar el respecte, el dialeg, l'intercanvi d’experiéncies, l'esperit critic i la cooperacié entre els i les
companys/es. (aprenentatge cooperatiu) a través de la musica, el conte, els videos, plantejar suposits practics, etc
Establir carrecs de responsabilitat entre els alumnes.
Realitzar assemblees de manera periodica.
Proposar jocs que afavoreixin la relacié entre I'alumnat: jocs de taula, simbolic, esportius...
Dur a terme treball per projectes participatiu.
Fomentar sortides escolars (colonies i d’altres).
Fomentar relacions d’apadrinament entre alumnes grans i petits.
Promoure activitats d’auto coneixement i I'autoestima i afavorir I'autoavaluacio.
Exposicid a l'aula de treballs realitzats pels alumnes.
Moments de relaxacié durant la jornada escolar.
Promoure la reflexié de manera personal sobre situacions de desigualtat que es van donant durant la jornada escolar.




PROJECTE DE CONVIVENCIA — CURS 2019-20 CEE FONT DE L’ABELLA
10

3.1.4 EDUCACIO SOCIOEMOCIONAL.

EDUCACIO SOCIOEMOCIONAL: la definim com la capacitat de reconéixer les propies emocions i les dels altres, i saber-les expressar, utilitzar i gestionar de manera
positiva.
Distingim cinc blocs.
1-Consciéncia emocional: percebre els propis sentiments i emocions, ser capag d’identificar-los i de posar-los nom (por, enuig, alegria...).
2-Regulacié emocional: gestionar les emocions de manera apropiada, prevenir estats emocionals negatius (I'ansietat, |’estrés, la depressio...) i generar emocions positives
(I'alegria, I'amor, d’humor...).
3-Autonomia emocional: autoestima, autoconeixement, capacitat de demanar ajuda, autoeficacia emocional per generar les emocions desitjades.
4-Competéncia social: comporta mantenir bones relacions amb altres persones i disposar de capacitat per a la comunicacio efectiva, ésser assertius etc.
5- Competéncies per a la vida i el benestar: capacitat de fixar-se objectius realistes, prendre decisions de manera operativa, exercir la ciutadania de forma compromesa i
solidaria, gaudir del propi benestar i transmetre’l als qui ens envolten, etc.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem mesures, estratégies i activitats per educar emocionalment l'alumnat en relacié a: | autoconeixement, la consciéncia emocional,

I'autoestima, I'empatia, conducta assertiva i la gestioé de les emocions (pors, tabus, alegria...) utilitzant diverses metodologies d’aprenentatge.
e  Utilitzar la comunicacié i la relacié entre I'alumnat i si cal fer Us dels sistemes alternatius (SAAC), perque |'alumne/a pugui expressar el seu estat d’anim, emocions

etc.

Establir espais de dialeg individuals o en grup: tutories, assemblees, treballs en equip, espais de conversa, dinamiques de grup, jocs cooperatius...

Apadrinament lector, presentacions de treballs entre seccions i dins d’'una mateixa seccié (conferencies)

Massatges, relaxacid, taller de psicorelax, activitats a |'aula d’estimulacié sensorial.

Jocs de pati dirigits.

Musica, dansaterapia, psicomotricitat..

Graelles de registre individuals.

KitsCaixa Valors. (CRP)

Treballar contes per reflexionar sobre les emocions com: El laberint de I'anima, El monstre de colors, El buit, La Mia es fa gran, Jo vaig amb mi, El gran llibre de les

emocions, L'emocionari, Orelles de papallona, El gat vermell i el gat Blau, La nube gris, Quiets i atents com una granota.

Eix transversal.

e Organitzar xerrades amb persones vinculades al Centre com exalumnes o altres membres de la comunitat educativa com pares i mares per explicar la seva
experiéncia després de l'escola incidint en la importancia de la competéncia socioemocional.

e« Organitzar xerrades puntuals de professionals externs d’ambits diversos: mossos, ambit social, salut...sobre la psicoafectivitat.

e  Utilitzar canals de comunicacié per afavorir la relacié entre els membres de la comunitat escolar i el sentiment de pertinenga al centre: Us de correu electronic,
aplicacions per mobil (WhatsApp).

- Aprofitar els espais informals de I'alumnat per realitzar activitats de cohesié de grup i foment de la convivéncia (jocs cooperatius, activitats esportives no competitives,
etc.).

Educacio fisica, ACELL, CREAXARXA

Patis

Sortides i colonies

Activitats fora de I'horari lectiu com la festa de Nadal, quina, fi de curs...

Comissio de convivéncia i festes: barbacoa, dinars compartits, felicitar els aniversaris, proposta de musiques pel timbre de I’'escola per part del personal del Centre.



https://www.educaixa.com/ca/-/kitscaixa-valores
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3.1.5 EDUCAR EN EL RESPECTE.

EDUCAR EN EL RESPECTE: el respecte s’entén com |'actitud de reconeixement dels drets de les persones i la valoracié de la seva identitat, opinid i manera
de pensar, i constitueix el principi basic per viure i conviure en societat. En una societat diversa, rica i intercultural, cal advocar pel dialeg com a forma basica
de respecte.

Per treballar el respecte potenciem:

- Respectar-se un mateix, atendre i satisfer les propies necessitats, coneixer i valorar les propies qualitats i valors, i acceptar els errors. Una bona autoestima

permet ser positiu, tenir confianga en si mateix i en els altres, per tant facilita els aprenentatges, les relacions socials i

-El respecte als altres és |'acceptacié i el reconeixement de les altres persones, dels seus drets i la seva forma de pensar, opinions i creences, evitant qualsevol tipus de
cjiscriminacié per motius de génere, sexe, raga... o qualsevol altra condicio.

Es molt important el reconeixement i el respecte que I'alumnat ha de tenir als professors i les families.

El respecte envers el mon significa ensenyar |'alumnat a valorar i tenir cura del seu entorn més proper (estris, Ilibres, aules, passadissos...) la natura i el medi ambient
(sostenibilitat, reciclatge...)

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Planifiquem activitats amb I'alumnat que fomentin el respecte cap a un mateix, entre I'alumnat i envers el professorat i altres professionals del centre i de
la comunitat educativa a partir d’estratégies i metodologies que I'afavoreixin.
- Realitzar activitats tutorials que desenvolupin I'autoconeixement de I'alumnat: reconeixement dels seus limits i capacitats, coneixement i expressio de les emocions propies,
desenvolupament de I'autoestima...
e Activitats de cura personal i habits d’higiene, projectes de seccié (« material-Sigues tu»).
e Adquisicié d’'habits i rutines (puntualitat, elaboracié de normes que promoguin un tracte atent i curds entre els membres del grup: evitar I'Us dels malnoms, sol-licitar
les coses correctament, donar les gracies, carrecs d’aula etc, realitzacié de feines/deures, etc.) que impliquen una mostra de respecte al grup.
e Activitats relacionades amb les emocions propies i dels altres: conducta assertiva (Metodologia de treball a partir de la comunicacié alternativa o augmentativa si
s'escau),

e  Psicomotricitat (coneixement d’un mateix, coneixement emocional, fisic,...)

e Treball de sexoafectivitat.

e Musicoterapia

e Terapia amb gossos i equinoterapia.

. Piscina

e Dansaterapia

e  Artterapia

e Fer Us de métodes d’aprenentatge cooperatiu (treball d’investigacié, ensenyament reciproc, grups flexibles, aprenentatge entre iguals, projectes compartits,
contractes de compromis, etc.) per potenciar el valor del respecte entre tots els membres del grup (activitats de tutories, fer debats, assemblees: escoltar, saber
esperar, respectar el torn de paraula, saber disculpar-se, saber elogiar i rebre elogis).

e Us responsable de les tecnologies de la informacid seguint les orientacions del Pla TAC (Internet Segura): taller d’informatica i PDI.

e  Garantir el dret a la privacitat dels membres de la comunitat escolar (drets d’'imatge, dret a la intimitat, etc.).

e Gestionar des del respecte la diversitat religiosa i cultural en el centre

e Promoure un lideratge positiu per part dels professionals per tal de facilitar el reconeixement de la seva autoritat moral. (suport conductual positiu) i fomentar la

implementacid i Us d’un servei de mediacié (tutoria, direccid) com una estratégia de resolucié positiva dels conflictes basada en el dialeg i el respecte mutu, aixi
com promoure com a mesures correctores a les conductes contraries a les normes de convivéncia, activitats civiques en benefici de la comunitat tant dins
(manteniment, neteja, acompanyament, etc.) com fora del centre (per exemple activitats de suport a casals d’avis etc.).

Vetllem perqueé I'alumnat tingui cura del material, les instal-lacions i el seu entorn.
- Implicar I'alumnat i la comunitat escolar en el bon Us dels materials i la conservacié de I'aula (carrecs de responsabilitat, concursos, etc.).
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- Participar en projectes de coneixement i divulgacio del patrimoni historic i cultural per aprendre a valorar-lo i respectar-lo i promoure des del curriculum accions de servei
comunitari que afavoreixen el respecte i la cura de I’'entorn,
- Prendre mesures de reutilitzacio i reciclatge de materials d'aula i de reduccié del consum energetic.

e Treball de reciclatge dins l'aula. (contenidors adequats)

e Encarregats d’aula del material, ordre.

e Fomentar les rutines d’ordre i neteja del dia a dia (recollir les joguines, material utilitzat).

Promovem accions que potenciin el coneixement i el respecte envers |'entorn.
- Promoure accions de servei comunitari des del curriculum per afavorir el coneixement i el respecte pel medi natural i cultural.
- Potenciar les sortides escolars des de cada area i el treball amb altres centres per conéixer millor i respectar el nostre entorn.
. Potenciar les sortides (passeig) d’aula a I’'entorn, respectant el medi.
e Taller de jardineria, de I'hort. Diada de productes de I'hort de les escoles de Girona.
. Diferents activitats de la caseta de la Devesa promogudes per I’Ajuntament de Girona.

Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin el valor del respecte.
- Incloure en el Pla de formacio dels professionals actuacions formatives sobre I'educacio en valors: seminaris de traspas i intercanvi entre professionals, reunions amb altres
centres, espais virtuals,...

3.1.6 EDUCAR EN L'ESFORC I LA RESPONSABILITAT.

EDUCAR EN L'ESFORC I LA RESPONSABILITAT: definim I'esfor¢ com la capacitat de treballar durant un temps continuat per aconseguir uns objectius determinats.

Fambé ens permetra vencer i superar els obstacles en els diferents ambits de la vida.

Definim la responsabilitat com la capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i d’assumir les conseqléncies dels propis actes.

Treballarem des de dos ambits: |'escolar i el social.

Escolar: I'alumnat s’ha de comprometre en el seu propi procés d’aprenentatge. Coneixer els interessos i despertar la motivacié de I'alumnat facilita I'aprenentatge. L'esforg
no sempre és garantia d’exit. Les diferents capacitats i habilitats de I'alumnat sén factors decisius.

L'alumnat ha d’assumir les propies limitacions i tolerar la frustracié quan no assoleixi les fites.

Social: vivim en una societat amb drets, pero també amb deures i responsabilitats.

Hem de convertir al nostre alumnat en ciutadans actius i compromesos en la societat: conservacio i cura del que és public, convivéncia pacifica, participacié en activitats de

caire social, respecte, conservacio de la natura etc.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem, en el marc de I’accié tutorial mesures, estratégies i actuacions per educar I'alumnat en I'esforg i la responsabilitat.

- Potenciar les assemblees d’aula com una oportunitat per exercir el valor de la responsabilitat.

- Establir carrecs de responsabilitat a I’aula com una oportunitat per exercir el valor de la responsabilitat entre I'alumnat (delegat/da, material, llista, neteja, etc.).

- Fomentar la tutoria entre iguals per educar en valors i compromis.

- Orientar I'alumnat en el coneixement de les propies capacitats i limits.

- Ajudar I'alumnat a reflexionar abans de realitzar una accid i a valorar les conseqiiéncies que se’'n poden desprendre i fer-se’n responsable. (adaptat a la tipologia de
I'alumnat)

- Ajudar l'alumnat a marcar-se objectius d’aprenentatge i planificar I'accié per aconseguir-los (prioritzacio de feines i deures, adequar el timing segons la capacitat de cada
alumne/a, planificacié de les tasques escolars, previsions d’avaluacio, etc.).

Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin I'assumpcio dels valor de I'esforg i la responsabilitat de I'alumnat.
. Fer Us de métodes d’aprenentatge cooperatiu per potenciar el valor de |'esforg col-lectiu.
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. Actuar com a models o referents positius de comportament i treball per fomentar I'esforg i la responsabilitat entre I'alumnat.
. Ajudar l'alumnat a tolerar la frustracié quan no assoleixen les seves fites o s’equivoquen, i entendre que el fracas també forma part de I'aprenentatge.
- Fixar normes de conducta i limits clars per ajudar I'alumnat a controlar els seus impulsos i fomentar la responsabilitat.
- Establir habits i rutines de treball (puntualitat, respecte al torn de paraula, planificacid, realitzacié de les tasques), i exigir a I'alumnat el seu compliment.
- Elogiar les tasques realitzades i reconéixer |'esforg i la capacitat de superacio.
- Donar a conéixer com es valorara el grau d’esforg i responsabilitat de I'alumnat (la puntualitat en el lliurament de les tasques, I'ordre, la netedat, etc.).
- Fomentar els processos d’autoavaluacié i coavaluacio entre I'alumnat.
. Fer tutories individuals.
Jocs de taula, cooperatiu, jornades atletisme, gimcana, festivals...
Fomentar la superacid i la responsabilitat a través dels model propi com a referent educatiu.
Acompanyar a l'alumnat en el procés d’adquisicié dels objectius i en el coneixements dels seus limits i potencialitats.
Establir normes de conducta.
Reforg positiu, contractes.
Especificar com es fara la valoracid de la tasca realitzada.
e Coavaluacié entre els i les alumnes i autoavaluacié si és possible.
- Comprometre I'alumnat en |'organitzacid i gestié d’activitats en la vida del centre per la millora del rendiment i la convivéncia (alguns tallers a la tarda de secundaria...).
- Programar accions de servei comunitari des del curriculum.
- Fomentar la participacié del centre en convocatories i concursos que estimulin I'afany de superacio.
- Fomentar la participacié en campanyes de solidaritat que estimulin el compromis civic.
. Difondre les actuacions de compromis civic de qualsevol membre de la comunitat educativa com a referents positius.
- Implicar la comunitat escolar en la cura i el manteniment del centre i el seu I’'entorn (jornades de manteniment i decoracié, campanyes de reutilitzacid, reciclatge i reduccié
del consum energétic, etc.).
- Incloure en el Pla de formacié del professorat actuacions formatives sobre I'educacié en valors: cursos, xerrades de formacio (coaching, PNL...)
- Organitzar xerrades de persones vinculades al centre (exalumnes, exprofessors o membres de la comunitat educativa, etc.) per orientar I'alumnat i incidir en la importancia
de valors com l|'esforg i la responsabilitat en el seu desenvolupament personal i professional.

Activitats que fomentin la responsabilitats i el compliment dels carrecs.
Col-laboracid dels grups en la preparacio de les activitats.
Treball de les comissions.

AMB PAS FERM (activitat relacionada amb una marxa popular, organitzada per tres escoles més d’EE de la provincia de Girona i les seves AMPAs per fer visible
I'alumnat amb nee i aconseguir diners per realitzar activitats per les escoles), participacid concurs de dibuix, participacié del fanalet, concurs de pessebres,
festivals d’hivern i estiu.

Diada de la pau.

Beques de I'’Ampa (piscina)

Tallers de reciclatge.

Xerrades del CSMIJ, Xerrades organitzades per '’AMPA

3.1.7 INCLUSIO.

NCLUSIO: L’educacié inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves, independentment de les seves caracteristiques, necessitats discapacitats, 'oportunitat de
tréixer conjuntament compartint experiéncies i situacions d’aprenentatge.

Amb la inclusi6 son els mateixos centres educatius els que s’adapten a la diversitat de I'alumnat que tenen escolaritzat. Aixo implica identificar les barreres que dificulten
I'aprenentatge, la socialitzacid i la participacié de l'alumnat i cercar- les, eliminar-les o minimitzar-les.
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Implica un canvi en les expectatives d’aprenentatge de I'alumnat, un reconeixement de les possibilitats d’aprendre els uns dels altres i un treball interactiu dels i les
professionals per donar respostes adequades a les necessitats de I'alumnat.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem, en el marc de I'accié tutorial, mesures, estratégies, metodologies i actuacions per educar I'alumnat en el respecte a la diversitat i la inclusio,
eliminant actituds i expressions discriminatories o qualsevol acte de violéncia.
- Incloure, en el marc de I'accio tutorial, actuacions de cohesié de grup.
. El treball d’identitat (com sdc, capacitats i possibilitats personals, acceptacié d’un mateix, autoestima, com em veuen els altres...), necessitats especifiques de
I'alumnat (fisiques, cognitives, afectives i relacionals, i socials).
e Treball de valors i resolucié de conflictes (potenciar les activitats i espais de tutoria individual i/o assemblea d’aula setmanal establint-les dins I'horari )
- Revisar les relacions que es donen dins de I'aula, mitjangant sociogrames, per ajudar que siguin igualitaries i no discriminatories.
e Fer sociogrames adaptats a les capacitats dels alumnes
- Reorganitzar peridodicament els grups i/o llocs de treball dins I'aula per fomentar la relacié entre I'alumnat.
e Tallers, racons i grups flexibles, activitats entre alumnat de diferent secci6.
- Utilitzar diversos métodes d’ensenyament i aprenentatge.
e Aprenentatge vivencial i significatiu, experimentacio, observacidé i manipulacid.
. Métodes d'aprenentatge cooperatiu (treball d’investigacid, ensenyament reciproc, aprenentatge entre iguals, projectes compartits, etc.).
- Fer servir materials especifics per atendre la diversitat de I'alumnat.
e Adaptacions de materials (velcro, grandaaria de lletra, commutadors, llapis...) per a facilitar les necessitats de I'alumnat.
- Tenir en compte les orientacions i recursos sobre coeducacio: treball d'igualtat de génere (les activitats s’organitzen per interes i capacitat dels alumnes i no pas pel seu
genere).

Preveiem |'as dels protocols d’ambit convivencial elaborats pel Departament d’Educacié a fi d’evitar qualsevol tipus de discriminacio.

- Programar accions preventives, de deteccid i intervencié enfront I'assetjament i el ciberassetjament entre iguals i enfront conductes d’odi i discriminacio.

Xerrades informatives organitzades per |’ Ajuntament, agents civics, assembles dins 'aula, xerrades proposades pels mestres per professionals concrets en el tema. S’estan
elaborant els protocols necessaris i es convoquen reunions especifiques.

Disposem d’una estructura organitzativa, materials i recursos en el centre que afavoreix I’educacio inclusiva i I’atencié a la diversitat de I’'alumnat en funcié
de les seves destreses i capacitats.
e  Grups aula, suport individual, agrupaments flexibles, tallers, docéncia compartida, co tutories.. sén agrupaments que reconeixen |I'heterogeneitat com a criteri basic.
e Crear un banc de recursos a |'escola per desenvolupar I'educacié inclusiva. S’esta fent des de la comissié de biblioteca. (Recull d’activitats desades a 'ordinador del
Centre per poder consultar, CEEPSIR- pagina web)
e  Escolaritzacié compartida (documents compartits a ambdues escoles implicades, aixi com el PI i els objectius d’escolaritzacié compartida), orientacié a altres centres
quan és necessari.
¢ Fomentar activitats inclusives amb les escoles de compartida: visitar I’escola que es comparteix amb el grup d’alumnes, alguna activitat conjunta...
- Diversificar les formes d’avaluacié per donar resposta a diversos estils d’aprenentatge.
Es reflecteix a la programacio, el P i en el dia a dia, les observacions es recullen a la graella de la programacio del dia a dia.

Formem la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin I'educaci6 inclusiva.
- Incloure en el Pla de formacié de centre actuacions formatives relacionades amb I'atencioé a la diversitat i la inclusid.
e S’organitzen cursos segons les necessitats del centre.
- Donar a conéixer a la comunitat escolar espais de debat, jornades i formacioé sobre educacié inclusiva.
Xerrades als alumnes per part de fundacions i entitats externes al centre. (xerrades d'insercid laboral, d’inclusié-discapacitat...)
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3.1.8 ABSENTISME.

IABSENTISME: |'absentisme és I'abséncia reiterada i no justificada, dins de I’'horari escolar, d’alumnat en edat d’escolaritzacié obligatoria en el centre educatiu on esta
matriculat. Es té en compte també I'abandonament, la no escolaritzacié o la desescolaritzacio.

La no escolaritzacié sol produir-se en les primeres edats, mentre que I'abandonament escolar i la desescolaritzacié sén problematiques més presents entre els 12 i els 16
anys.

Cal dissenyar protocols d’actuacié per I'absentisme tenint en compte si és puntual o cronic. Cal buscar respostes en I’'entorn de I'alumne, incidint i analitzant les seves
causes.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Treballem la prevencio de I'absentisme.
- Treballar les orientacions i recursos dels temes del Projecte de convivéncia que afavoreixin un clima de centre acollidor i inclusiu (Inclusié, Acollida, etc.) per potenciar
I’assisténcia de I'alumne/a al Centre.
- Donar a coneixer a l'alumnat les Normes d’organitzacié i funcionament de centre (NOFC- Protocol d’absentisme) i les conseqliéncies previstes pel seu incompliment.
Reflexionem amb els i les alumnes sobre les conseqiiéncies negatives de |'absentisme (endarreriment en el procés acadéemic i educatiu, sentiments d’aillament, manca de
socialitzacid, etc.).
e Es realitza a través de tutories individuals o de grup (assemblees). Contractes establerts mestre/a- alumne/a. En alguns grups és enfocat amb normes basiques
d’aula.
Fem un seguiment i acompanyament individualitzat dels i les alumnes amb risc d’absentisme:
. Disposar d’indicadors clars que permetin a la comunitat escolar identificar I'alumnat amb factors de risc d’absentisme: traspas acurat i objectiu per part de I'EAP,
serveis socials etc.
e  Tutories individuals (seguiment academic, entrevistes personals...)
. Entrevistes amb el/la treballadora social, EAP i la familia.
e Aprenentatge cooperatiu (ensenyament reciproc, aprenentatge entre iguals, projectes compartits, jocs etc.) per acompanyar a l'alumne/a durant el procés
d’aprenentatge.
. Deteccid i registre de les faltes d’assisténcia a classe. Un/a alumne/a és el responsable de registrar els/les alumnes que no han assistit a classe cada dia i escriure
si és justificat o no.
e Sila familia no ha informat d’una falta d’assisténcia cal comunicar-se amb la familia per saber si la falta és justificada o no.
e Adaptacié d’horaris que afavoreixin I'assisténcia d’alumnes absentistes al Centre.
Desenvolupem estratégies i actuacions per intervenir davant situacions d’absentisme escolar.
- Establir un procés de comunicacid i coordinacié entre els diferents agents implicats del centre davant situacions d’absentisme per analitzar les possibles causes i les
propostes de millora. Establir les seves funcions de forma molt definida.
e Reunions entre tutor/a, educador/a, equip directiu juntament amb I'EAP (treballador/a social i psicopedagog) i treballador/a social del barri si s’escau.
- Posar-se en contacte amb les families de forma immediata en detectar casos d’absentisme i recordar I'obligacié de |'assisténcia.
e Trucades i/o reunions a les families.
- Promoure, com a mesures correctores a les faltes injustificades d’assisténcia a classe i de puntualitat, practiques restauratives en benefici de la comunitat.
Preveiem activitats d’acollida, adaptacié i seguiment per a I'alumnat que s’incorpora després d’un periode d’absentisme.
. Programem itineraris especifics o plans individualitzats. S’adapten els horaris i materials en funcié de les necessitats de I'alumne/a per tal de donar una resposta
adequada.
. Fer signar a I'alumnat absentista ( si es creu oportl), en els continguts especifics addicionals de la carta de compromis educatiu, els compromisos que ha d’adquirir
per reconduir la seva situacid. La carta de compromis es pacta amb les families.
Disposem d’un protocol de prevencio, deteccié i intervencio sobre absentisme en coordinacié amb I'administracioé local i els agents educatius del territori.
- Difondre entre la comunitat escolar el protocol de prevencid, deteccid i intervencio sobre absentisme.
e Xerrada amb l'alumnat i/o amb la familia depenent de cada cas.
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3.1.9 EDUCAR EN GESTIO I RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES LLEUS I GREUS.

EDUCAR EN GESTIO I RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES: CONFLICTES LLEUS I GREUS
Entenem el conflicte com la situacio en la qual dues o més persones estan en desacord perqué els seus interessos son incompatibles, o bé, els perceben aixi.

Considerem les mesures preventives seglents:
. la presa decisions de manera consensuada,
e promoure la cohesié del grup,
. la comunicacio i el treball cooperatiu.
I les eines , habilitats i/o estrategies d’intervencié davant el conflicte:
I’arbitratge pel qual una tercera persona, després d’escoltar les dues parts, pren la decisid per solucionar el conflicte,
la negociacié formal cooperativa o facilitacido quan una tercera persona ajuda a les persones involucrades afavorint la comunicacio i
la mediacio quan les parts exposen el conflicte i proposen la solucid, i la persona o persones mediadores s’ocupen principalment d’afavorir i equilibrar la comunicacié

entre elles.
Els conflictes lleus s6n un conjunt de conductes contraries a les normes de convivéncia del centre. Es tracta, majoritariament, de conductes disruptives a I'aula i situacions

de conflicte interpersonal.

Els conflictes lleus son font de malestar i dificulten el dia a dia en el centre. SAn conductes que causen molta dedicacié de temps i d’esforcos, amb efectes negatius sobre
el procés d’ensenyament - aprenentatge. Moltes d’aquestes conductes disruptives es poden evitar o minimitzar plantejant diverses estrategies de gestid eficag d’aula
(metodologies diverses, agrupacions d’alumnes, programacions multinivell, etc.). Aixi mateix, |’adquisicid d’estratégies proactives possibilita que I'alumnat sigui competent
per resoldre el conflicte en la seva fase inicial. En el cas que, malgrat les mesures preventives i proactives tant a nivell individual com grupal, el conflicte es produeixi o

persisteixi, caldra posar en marxa estrategies d’intervencié: com la mediacid etc
Els conflictes greus entre d’altres soén, indisciplina, injuries, amenaces, agressions i vexacions personals, danys materials i patrimonials, alteracié injustificada i greu de les

activitats del centre, possessio de mitjans o substancies perjudicials per a la salut, etc.
Aquestes conductes s’han de considerar especialment greus quan impliquin discriminacid per rad de génere, sexe, raga, naixenca o qualsevol altra condicié personal o

social dels afectats.
Els conflictes greus perjudiquen notablement la convivéncia del centre, perque generen sentiments d’indefensio, inseguretat i angoixa. Poden afectar qualsevol membre de

la comunitat educativa o dependéncia del centre, i es poden produir en el propi centre o en el seu entorn immediat.

Les normes d’organitzacié i funcionament del centre, estableixen les mesures correctores i sancionadores que s’aplicaran davant les faltes lleus o greus o irregularitats
comeses pels i les alumnes, que s’han d’inscriure en el marc de |'accié educativa i han de tenir com a finalitat contribuir a la millora del seu procés educatiu. Aquestes han
de tenir un caracter reparador i restaurador i, sempre que sigui concordant, poden incloure alguna activitat d’utilitat social per al centre. Cal tenir en compte la possibilitat
d’utilitzar la mediacid escolar com a estratégia de reparacié o de reconciliacio per tal de restablir la confianca entre les persones.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Desenvolupem, en el marc de l’accié tutorial, actuacions concretes per afavorir que els alumnes desenvolupin les competéncies per conviure i I'educacio

en la gestio positiva dels conflictes.
- Fomentar, en el marc d’accié tutorial, els valors necessaris per una convivéncia positiva a l'aula i la gestié positiva dels conflictes, com el respecte als altres i I'abus de

poder, la responsabilitat, la cooperacid, el dialeg respectuds i I’'escolta activa, etc.
e Assemblea
e  Treball cooperatiu i jocs cooperatius
e  Treball per projectes
e  Tutoria
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e Simulacié i anticipacié de les conseqiiéncies negatives o positives de les propies accions, role-playing. (pérdua de confianga, sancions, sentiments d’'impoténcia i
frustracio)
. La negociacio informal i formal, I'arbitratge, el dialeg empatic, I’'escolta activa...
e  Acords, compromisos i contractes amb I'alumnat per contribuir al bon clima de convivéncia a l'aula.
e Elaborar pautes d'observacié per dur un registre sistematic dels conflictes de I'aula (freqliéncia, tipologia, franja horaria, mateéria... ), de les circumstancies (espai,
hora, situacié personal, etc.) i de les actuacions per a la seva gestid. (cal actuar amb rapidesa i fermesa).
e Material especific de resolucié de conflictes donant valor a la mediacio: Sentir I pensar. Ed. SM (esta a la biblioteca). Programa d’innovacié #aquiproubullying,
Material Decideix I, II
- Desenvolupar la competéncia social de I'alumnat mitjancant el treball de les habilitats cognitives, la gestié emocional, la maduresa moral i les habilitats socials. Potenciem
xarxes de suport entre I'alumnat.
e Sortides d’autonomia
Excursions i sortides. Esdeveniments esportius (entrenament al pati, ACELL, triangulars de futbol, jornada atletisme...)
Activitats cooperatives, entre diferents seccions, grups o alumnes: apadrinament lectors o llegir per parelles, tallers etc
Esbarjo
Espais de menjador (entrenaments de futbol si s’escau)
Formar I'alumnat perque s’integri a les xarxes de suport entre iguals com a estratégia de cohesidé grupal i de prevencio dels conflictes (estacid jove, centre de
planificacié familiar, xerrades mossos d’esquadra...)

- Fer participar I'alumnat en el procés d’elaboracié de les normes de convivencia d'aula. Elaborar protocols consensuats per I'equip docent amb orientacions per a la gestid
efectiva de conflictes a I'aula (establiment de limits, advertiments, compromisos, etc.). Es important promoure mesures correctores practiques restauratives en benefici de
la comunitat ( manteniment, neteja, acompanyament... )

. Elaborar les normes de manera consensuada: aula, transport, pati, menjador, lavabo,...

. Realitzar material grafic: cartells, triptics,...
- Programar tallers o sessions de formacio especifiques adrecades a I'alumnat per a la prevencio de la violéncia entre iguals, el maltractament, I'assetjament, ciberassetjament,
el consum i la dependéncia de toxics, etc.

o Activitats de la caseta de la Devesa

e Centre de planificacio familiar

e  Xerrades cossos policials: agents tutors/es.



http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/aquiproubullying/moduls-formatius/
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3.2 ORGANITZACIO DEL CENTRE.
Cal al Centre un marc organitzatiu que gestioni, faciliti, articuli i doni sentit tant a les actuacions com als processos i que potencii un
clima participatiu, positiu i creatiu.

AMBIT
NIVELL AULA CENTRE ENTORN
ORGANITZACIO DE CENTRE Acollida

Comunicacio

Estructura i gestié de recursos
Norma

Participacio

3.2.1 ACOLLIDA.

ORGANITZACIO DE CENTRE- ACOLLIDA.

L'acollida és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu posa en funcionament per acompanyar als alumnes nouvinguts i les seves families pero
també a la resta d’alumnat (alumnat que s’incorpora després de processos d’abséncia), i families, al professorat i personal de I’'administracio i serveis que s’incorpora

al centre i a d’altres professionals que hi puguin intervenir.

El centre educatiu ha d’elaborar un Pla d’acollida que defineixi els processos a seguir per crear els vincles emocionals adequats, establir un bon clima relacional i afavorir la
implicacio en el centre dels nous membres de la comunitat escolar (alumnes, professorat, families, PAS, etc.) i ha de crear una estructura organitzativa que permeti
plantejar I'acollida com un procés gradual i seqlienciat en el temps, no quedant restringida a un primer contacte o trobada inicial.

Dins d’aquest procés, i en el cas de I'acollida a les families, la carta de compromis educatiu és un document clau que permet formalitzar la seva coresponsabilitat i
Implicacié amb el centre educatiu.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Elaborar un pla d’acollida que contempli I’'acollida dels diferents membres de la comunitat escolar des d’una perspectiva global, no només com un moment
concret i aillat en el temps, siné com a part important d’'un procés més llarg de relacioé i col-laboracio.
Disposem d’estratégies concretes d’aula per facilitar I'acollida de I’alumnat.
- Preveure que el dia d’incorporacié dels nous alumnes sigui el/la tutor/a del seu grup qui faci I'acollida.
- Preveure una activitat a realitzar el dia d’incorporacié del nou alumnat (tant a I'inici com a qualsevol moment del curs) que faciliti la seva participacié i integracié en el grup
classe.
e  Presentacid
e Cancons i jocs da falda
e Rutines del bon dia
e Jocs de coneixenga i dinamiques de grup
- Elaborar un horari personalitzat si s’escau per a cada alumne/a per facilitar-ne la incorporacio al grup classe.

e S’elabora pelsiles alumnes que ho necessiten i es recull el pla individualitzat.
e Incorporacié dels i les alumnes nouvinguts/des de forma esglaonada.
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- Realitzar una avaluacio6 inicial per tal d’establir, si escau, un pla individual que faciliti I'acollida dels/les alumnes a 'aula.
e S’elaboren instruments d’avaluacid inicial tenint en compte les necessitats de cada alumne/a.
e Pla individualitzat.
- Realitzar activitats en les diferents mateéries, que afavoreixin la socialitzacid, interrelacid, el coneixement mutu, la cohesio de grup i la integracio escolar
de tots els i les alumnes, especialment quan s'incorpora a l'aula un/a alumne/a després d'un periode d’abséncia continuat (malaltia prolongada,
absentisme, etc.).
Jocs cooperatius
Aprenentatge entre iguals: company guia, apadrinament.
Dinamiques de grups
Teatre
Caixa sorpresa
Assemblees
Encarregats
Exposicid d’activitats concretes a la resta de grups.
Concursos de cuina, de carbasses.
Jocs esportius.
e Esbarjo com a espai de socialitzacié. Projecte de dinamitzacié de patis.
- Tenir previst el material necessari, lloc on seure, company/a, informacié practica a facilitar, etc. el dia d’incorporacié de nou alumne/a.
Disposem de mesures per informar i acompanyar el professorat o altres professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.
-Tenir una pauta per informar al professorat o professionals nous dels aspectes més rellevants del grup abans de la seva incorporacio a I'aula.
e Traspas d'informacié entre professionals que han intervingut o intervindran amb I'alumne/a: graella de I'alumne/a on s’expliquen les caracteristiques més importants
de I'alumne/a.
e Pla d’acollida on s’especifica qui i com s’acull als nous professionals al Centre sigui a l'inici de curs o en cas de substitucions.
Disposem d’estratégies concretes per facilitar I'acollida de les families en I'ambit de I'aula.
- Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Familia i Escola. Junts per I'Educacié (etapes d’escolaritzacid, processos educatius, etc.).
e La web de I'escola
. Reunions amb la tutoria abans de comencar |'escola per fer traspas de questions de funcionament importants per I'alumne/a.
Reunio de la tutoria amb totes les families del grup_aula per explicar el projecte que es portara a terme durant el curs i per afavorir que les families de I'alumnat del mateix
grup es conegui.
Preveiem una imatge acollidora del centre.
- Tenir cura dels diferents espais del centre (aules, passadissos, vestibul...) i vetllar per adequar convenientment els espais d’entrevista personal perque siguin el maxim
d’acollidors.
e Actuacions que es realitzen sobretot a final de curs de millora des espais del centre.
e Comissions
- Tenir cura de la gestié emocional en els processos d’acollida fomentant un clima de confianga que permeti crear un context relacional positiu.
e Tracte individualitzat, respectudés amb les families, alumnes i professionals.
Proporcionar a la comunitat escolar (especialment al personal d’atencid i serveis) pautes i estratégies d’atencid a les persones que arriben al centre per una o altre raé.

3.2.2 COMUNICACIO.

ORGANITZACIO DE CENTRE- COMUNICACIO

Definim la comunicacié humana com el procés mitjangant el qual unes persones es posen en contacte amb unes altres.

Des d’una perspectiva organitzativa, els centres educatius han de disposar d’uns canals de comunicacié que permetin a tothom, o bé accedir a la informacié que
hecessiten en el moment que la necessiten, o bé posar-se en contacte amb les persones que tenen el coneixement.
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Els centres educatius han de disposar d’una estratégia comunicativa, i ser capagos de generar espais per compartir informacioé i coneixement, per créixer com a
brganitzacid.

Els centres educatius aixi mateix han de vetllar perqué els/les professionals que hi treballen desenvolupin les habilitats comunicatives necessaries, i contemplin en les
beves relacions tant aspectes de llenguatge verbal com no verbal.

Cal destacar també el paper de la llengua catalana com element fonamental de comunicacio i cohesid social, sent la llengua comuna de relacié en un marc de respecte a la
Hiversitat linguistica.

Les tecnologies de la informacid i la comunicacié permeten una comunicacio fluida i immediata entre els diferents membres de la comunitat educativa, alhora que faciliten
‘accés a la informacid (correu electronic, documents compartits, plataformes educatives, web de centre, blocs d’aula, etc.).

Mereix especial atencié la comunicacié entre I'escola i la familia, és a dir, el conjunt sistematic d’actuacions i canals que el centre educatiu posa en funcionament amb
‘objectiu de compartir la responsabilitat educativa i millorar I’éxit educatiu de I'alumnat i també el funcionament del centre. Cal explicitar a les families que fem i per qué
ho fem en tot moment i, amb el mateix proposit, coneixer quines son les seves expectatives i opinions.

Un aspecte que cal treballar també és la projeccio externa del centre. Cal definir una estratégia comunicativa amb la finalitat de projectar una imatge positiva del centre.
El paper de la pagina web del centre resulta un recurs imprescindible en la societat actual, aixi com la participacié en les xarxes socials.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Fem de I’acci6 tutorial del grup un espai de comunicacié de I'alumnat basat en el respecte mutu, la confianca i I'assertivitat.
- Establir i difondre entre I'alumnat pautes de comunicacio, tant verbal com no verbal, que garanteixin un bon clima a l'aula.

e Posem a l'abast de I'alumnat que ho necessiti i professionals els sistemes augmentatius i alternatius de comunicacio.
- Potenciar assemblees d’aula i tutories com un element de comunicacié.

e Cada aula decideix com es fa el recull de temes a tractar i la participacié de I'alumnat.

. Es fa un registre dels acords presos i com es fara el seguiment

e Cal condicionar un espai que afavoreixi les dinamiques d’una assemblea i/ tutoria: rotllana, ....
- Fomentar la tutoria entre iguals per facilitar la comunicacié amb alumnat nouvingut o amb altres necessitats.

e Decidir el o la company/a que fara 'acompanyament a I'alumne/a nouvingut o amb altres necessitats
- Fomentar la figura de les families guia per facilitar la comunicacié i informacid a les noves families del centre.

Reunions de pares proposades des dels professionals de I'escola (CSMIJ, EAP,...) com des de la junta de 'AMPA.

Disposem de sistemes d’informacié i comunicacioé digitals.

- Fer del bloc daula o pagina web una eina d’informacid i comunicacié de les tasques escolars i altres informacions d’interes.

- Utilitzar plataformes (drive, WhatsApp) que faciliten la comunicacié entre el professorat i alumnes si s’escau (missatgeria, calendari) i entre els mateixos alumnes (forum
general, miniforum, etc).

- Afavorir un entorn personal d’aprenentatge mitjancant I’'Us de les tecnologies de la informacid i comunicacié (web 2.0, dispositius mobils, etc.).

- Educar en I'Us responsable de les tecnologies de la informacidé i comunicacio seguint les orientacions del Pla TAC (Internet Segura).

Disposem d’estratégies concretes d’aula per facilitar la comunicacié amb les families.

- Utilitzar les orientacions i recursos que aporta I’aplicacié informatica Escola i Familia i la web.

- Utilitzar I'aplicacié DINANTIA per la comunicacié entre escola i families.

- Utilitzar les eines digitals (pagina web, bloc d’aula, aplicacié dinantia, etc.) com a vehicles d’informacié i comunicacié de les tasques escolars i altres informacions d‘interés.
- Establir el marc de comunicacié entre la familia i el centre a la carta de compromis educatiu.

- Facilitar a través d’entrevistes , telefon o internet la comunicacié amb la familia ( en alguns casos WhatsApp amb el telefon mobil de I'escola)

Model d’entrevistes de I’'escola: data, assistents, temes a tractar, desenvolupament de la reunid i acords presos

Disposem de canals i espais de comunicacié que permeten a la comunitat escolar expressar-se i compartir informacio.
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- Crear espais i canals de comunicacid diversificats per recollir suggeriments i comentaris, tant virtuals com fisics.

e Tenir en compte els espais adequats: reunions de coordinacid, reunions pedagogiques, claustres, assemblees, tutories, correu electronic, WhatsApp, aplicacio
Dinantia, enquestes,....
- Tenir en compte les orientacions i recursos que ofereix el Pla TAC a I'hora de garantir la preséncia del centre a internet (portal del centre, plataforma virtual, etc.).
- Tenir en compte les indicacions sobre proteccié de dades i imatges que aporten els documents per a I'organitzacid i la gestio dels centres en relacié amb |'Us d’internet.
e  Tenir registrades les autoritzacions de la familia i/o tutors legals.
- Elaborar un protocol que reculli la politica comunicativa del centre i donar-lo a conéixer a tots els membres de la comunitat educativa: reunions efectives, com accedir a la
informacié del centre i al contingut i acords presos a les reunions etc.
. Informar acuradament d’on poden obtenir informacio i/o documents relacionada amb el centre
- Formar la comunitat escolar en habits i estratégies que potenciin la comunicacié dins del Pla de Formacié de centre: millora de I'Us i gesti6 de la informacio i el coneixement
a través de canals virtuals de comunicacidé (xarxes socials, blocs, web, correu electronic, WhatsApp, etc.).
- Utilitzar I'aplicacié informatica Escola i Familia per tal de millorar la informacié i comunicacié amb les families.

Disposem d’estratégies i mesures per projectar una imatge positiva del centre.
- Vetllar per un bon ambient a les entrades i sortides del centre (ordre, netedat, puntualitat, etc.).
. El foment dels habits d’ordre ja es treballaran a I'aula per generalitzar-se a nivell de centre i entorn.
e La Comissié de musica selecciona les musiques que afavoreixen I’entrada i sortida de les aules (entrada, esbarjos, dinar, sortida).
. Disposar de papereres que afavoreixin el reciclatge.
- Vetllar pel bon estat i manteniment de les instal-lacions del centre (decoracio, réetols, il-luminacid, etc.).
. Des de la Comissié de plastica es promouen decoracions i /o altres relacionats centre d’interés i/o un tema general.
- Organitzar i difondre esdeveniments que projectin una bona imatge del centre (concursos, celebracions, diades, etc.).
e L'escola participa a diferents concursos o esdeveniments, tant de la ciutat de Girona com d‘altres indrets.
- Fer de la pagina web un element de difusid i comunicacié de les bones practiques i dels aspectes més rellevants del centre.
Es penjara diferent informacid a la pagina web de manera atractiva, ben redactada i amb imatges amb bona resolucid.

3.2.3 ESTRUCTURA I GESTIO DE RECURSOS.

ORGANITZACIO DE CENTRE- ESTRUCTURA I GESTIO DE RECURSOS.
Per tal de garantir un bon clima de centre és necessaria una estructura i gestid de recursos que faciliti la participacié i la presa de decisions de tota la comunitat educativa,
aixi com el bon funcionament del centre.
En la gestid de recursos cal posar especial atencié a diversos aspectes: els elements humans i materials, els elements espacials i temporals, els processos de gestid del
coneixement i el lideratge.
Convé que les direccions iniciin processos d’analisi per intervenir i avaluar la millora del clima en els centres, amb la maxima participacioé i implicacié de la comunitat
Educativa:

. Formem part d'alguna xarxa educativa amb |’entorn.

¢ Recollim i difonem les bones practiques realitzades al voltant de I'organitzacio i gestio dels recursos.

e Impliquem les families en el funcionament i gestié de l'aula i del centre i en els projectes educatius comunitaris.

e Formem la comunitat escolar en organitzacid i gestid de centre.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Organitzem l’aula en funci6 de I'alumnat.

- Distribuir I'alumnat a I’aula tenint en compte les relacions individuals i grupals detectades a partir de I’'elaboracié de sociogrames, dinamiques de grup, etc.

- Organitzar l'aula en funcié dels métodes d’aprenentatge que emprem (tutoria entre iguals, treball d’investigacid, grups interactius, grups flexibles, Us del pictogrames per
afavorir la convivéncia-comunicacié augmentativa..)
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Treballem les rutines d’acollida diaries a l'aula.
- Dedicar la primera sessid de classe o els primers dies de classe segons caracteristiques del grup a treballar aquelles rutines, tant organitzatives com convivencials, que
afavoreixin I'aprenentatge (encarregats, anticipacié i planificacio de les activitats, menu del dia, temps, el lloc destinat a cada cosa, recordatori de normes...).
e  Espai dedicat al treball de rutines adaptat per tot I'alumnat de l'aula.
e Adaptar les fitxes i/o treball del bon dia a cadascun dels i les alumnes segons necessitats i possibilitats
- Tenir 'aula preparada abans de comengar la sessid, amb els materials necessaris.
- Acostumar l'alumnat a no comengar a treballar si no hi ha un clima d’aula favorable per a I'aprenentatge.

Fem particip I'alumnat en la gesti6 i funcionament de l'aula.

- Utilitzar organitzacions d’aula que fomentin I'aprenentatge compartit i entre iguals: grups multinivell, grups d’experts etc.

- Utilitzar les assemblees d’aula per a la gestio de la propia classe.

- Potenciar el lideratge distributiu i I'assumpcié de responsabilitats per part de tothom (per exemple, canviar carrecs i responsabilitats peridodicament).
- Promoure la participacio de I'alumnat en I'elaboracié de les normes de classe.

- Implicar I'alumnat en propostes organitzatives (gestié de patis, espais, etc).

- Afavorir el procés d’avaluacio grupal.

Compartim, entre docents, estratéegies d’organitzacio.
- Incloure en les reunions d’equip docent qliestions relatives a I'organitzacid i gestié d’aula.
e Gravacions per compartir de com treballa un determinat professional
e  Assisténcia a una aula determinada per empoderar-se d’'una manera de fer.
- Compartir en les reunions d’equip docent metodologies inclusives (treball cooperatiu, grups heterogenis...).
Compartir propostes, metodologies, materials, ...

Fomentem un lideratge positiu del professorat.

- Actuar com a models o referents positius de comportament i treball.

- Mantenir una coherencia entre alldo que diem i alld que fem.

- Exigir, amb el compliment de les normes, el respecte al professorat com a principi basic en I'aprenentatge.

- Tenir altes expectatives sobre tots els i les alumnes.

- Fomentar en I'alumnat el sentiment de pertinenga al grup per tal d’involucrar-lo en I'aprenentatge en grup i pel grup.

- Promoure espais de relacio entre professorat-alumnat com a forma de millorar el clima de convivéncia a l'aula i al centre (tutories, assemblees, comissions mixtes alumnat-
professorat...).

Apliquem criteris pedagogics en la confeccié d’horaris que facilitin un bon clima de centre.
- Distribuir les mateéries i activitats de manera equilibrada en les franges horaries per afavorir I'aprenentatge.
e Organitzacié de I'horari segons la informacié del PI de cada alumne/a.
Tenir en compte la distribucio dels especialistes a les diferents seccions i en els diferents grups.
Necessitat dels mestres suports en funcié de |'activitat a realitzar.
Organitzacions diverses segons la proposta: treball individual, en parella, petit grup, grups flexibles,...
Activitats per indicacié segons el PI de cada alumne/a
Importancia dels professionals referents en el dia a dia de I'alumne/a
- Establir en el marc horari el temps I'espai de coordinacié entre el professorat (reunions d’equip docent, reunié de coordinadors, d’atencié a la diversitat, de comissions,
reunions pedagogiques etc).
e Calendari de reunions fixes i aquelles proposades de manera extraordinaria.
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El/la coordinador/a porta a terme l'ordre del dia dels temes a treballar en les reunions de coordinacid i de seccid

Organitzem els espais per afavorir un bon clima de centre i potenciem mecanismes de coordinacié dels recursos humans.
- Disposar les aules d'alumnes de nivells similars en una mateixa zona per afavorir agrupaments i reforgos
- Proporcionem espais de relacié informal adrecats als diferents membres de la comunitat escolar (sales de trobada, espais de reunio, etc.)
e Es promouran els Inter pavellons, espais comuns i/o altres per la realitzacié d’activitats diverses.
- Tenim cura de I'estética i el manteniment dels diversos espais del centre (entrada al centre, passadissos, aules, menjador, etc.).
- Afavorir I'Us del pati i I'esbarjo com un espai educatiu (organitzar activitats esportives, jocs o altres dinamiques de grup).
. Promoure diferents espais de joc i jocs diversos
- Fer de la comissio de convivencia un organ de diagnosi i analisi del clima del centre que proposa intervencions i fa la valoracié de les actuacions dutes a terme.
- Fomentar el treball cooperatiu entre els membres de la comunitat escolar (comissions mixtes: comissié pedagogica, comissié econdmica, comissio d’activitats extraescolars,
etc.).
- Potenciar la figura del tutor/a i de I'equip docent com a elements clau en el procés de formacié de I'alumnat.

3.2.4 NORMA.

ORGANITZACIO DE CENTRE- NORMA

Les normes formalitzen el necessari clima de respecte, seguretat i cordialitat del centre. ( Cal incloure-les a les NOF). Es tradueixen en un seguit de drets i deures,
rompromisos i responsabilitats que regulen i faciliten la vida al centre. La gestid participativa d’aquestes normes comporta la implicacio en la seva elaboracid i el seu
rompliment per part de les persones afectades. El seu caracter educatiu promou, també, I’'educacio per a I'assumpcié de les conseqtiencies dels propis actes i la capacitat
e plantejar alternatives.

A I’hora d’establir el marc normatiu del centre cal, en primer lloc, definir els objectius que com a centre es volen assolir. Seguidament, cal redactar aquelles mesures que
afavoreixen la consecucio d’aquests objectius i decidir, si pot ser per consens, quines d’aquestes mesures s’adoptaran. Cal preveure la normativa necessaria per al seu
rompliment, que ha de tenir valor educatiu i eficacia coercitiva. En aquest sentit, cal no confondre les normes amb simples orientacions. Aquestes han de ser poques i
tlares, i han d’ajudar a entendre, assumir i reconeixer els limits. Han de ser publiques i conegudes per tothom, s’han de complir sense excepcions i s’han de revisar
beriodicament.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Eduquem en el sentit de la norma. Utilitzem estratégies i metodologies que afavoreixin la interioritzacié i acceptacio de la norma.

- Emprar l'organitzacié d’assemblees d’aula i altres organs de debat entre I'alumnat per treballar el dialeg, compromis i la necessitat de tenir unes normes concretes,
compartides i habits clars d’aula.

- Programar activitats per conéixer, interioritzar i reflexionar sobre les normes d’aula i de centre (NOFC) com teatralitzacions, seqiiéncies de comics, debats, assemblees
etc.

- Donar a coneixer les consequiéncies de l'incompliment de les normes a |'alumnat.

- Facilitar espais de trobada entre I'alumnat per poder avaluar el compliment de les normes i elaborar noves propostes.

Donem responsabilitat a I'alumnat en el compliment de la norma.

- Donar la possibilitat que els alumnes realitzin una autoavaluacié del compliment de les normes mensualment.

- Responsabilitzar I'alumnat en el compliment de la norma.

Preveiem espais perqueé la comunitat educativa faci el seguiment i valoraci6 del funcionament de les normes de convivéncia.
- Crear o potenciar els organs existents per fer el seguiment de I'aplicacié de les normes en el centre de forma quotidiana
- Promocionar la creacié d’organs de debat per escoltar les propostes dels alumnes en I'elaboracié de les normes i que es faciliti la presa de consciéncia de la seva importancia.
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3.2.5 PARTICIPACIO.

ORGANITZACIO DE CENTRE- PARTICIPACIO

La participacio és un dret i un deure de totes les persones en les societats democratiques. Participar és ser protagonista actiu i sentir-se part d’una organitzacio. La
barticipacié és una manera d’unir esforgos, de generar sentiment de comunitat i de crear un ambient inclusiu.

La participacié educativa és el cami per avancar en processos comunitaris de treball i d’aprenentatge en xarxa, orientats a I’éxit educatiu, a |'afavoriment de la convivencia i a
lora de I'entorn.

Convé que |'escola ensenyi a participar, o sigui crei estructures que facilitin la participacio i practiques que hi convidin. Cal promoure estrategies que ajudin i motivin
‘alumnat a participar en les activitats de l'aula, del centre i de I'entorn i cal que hi hagi coheréncia entre aquests tres ambits.

Aprendre a participar, tant en la construccio dels coneixements a l'aula com en la vida del centre i de I'entorn, requereix d’actuacions i de metodologies orientades a
Hesenvolupar competencies personals per formar persones responsables i una ciutadania compromesa i solidaria.

Les normes d’organitzacio i funcionament dels centres han de determinar formes de participacio dels i les alumnes que facilitin la seva preséncia en la vida del centre,

Bl dialeg i la coresponsabilitzacid; n’afavoreixin el compromis en I'activitat educativa i propiciin la seva formacié en els habits democratics de convivencia.

De manera especial, hem d’incidir en la participacio i implicacio de les families en la tasca educativa de |'escola. Per a tal fi, la carta de compromis educatiu és I'instrument
que estableix el marc de comunicacio i de participacié entre el centre educatiu i la familia per dur a terme una accié coherent i coordinada en el desenvolupament personal,
academic i social de cada infant i jove.

ACTUACIONS i ACTIVITATS PREVISTES/ RECURSOS

Disposem d’estratégies i metodologies concretes per facilitar la participacié de I'alumnat en la gestid, organitzacié de I'aula i avaluacio : elaboracié de
normes d’aula, projectes compartits..

- Potenciar la participacié de l'alumnat mitjancant l'organitzacié d’assemblees d’aula (carrecs d’aula, eleccié de tallers, treball de normes i conflictes etc ) i meétodes
d’aprenentatge cooperatiu (treball d’investigacid, ensenyament reciproc, aprenentatge entre iguals, el treball cooperatiu, bustia:de suggeriments, propostes, queixes etc.).
- Coneixer les dinamiques a l'aula (relacions entre alumnes, petits grups naturals, etc.) i tenir-les en compte en la programacio i realitzacié de les activitats.

- Preveure, en l'acci6 tutorial, actuacions per a l'acollida de I'alumnat nou en el centre que potencii la seva participacié en el grup-classe: acompanyament el primer dia de
classe a I'escola, presentacié de companys i companyes, explicacié de normativa, presentacié d’activitats i recursos.

- Fomentar els processos d’autoavaluacié entre I'alumnat: fitxes autoavaluatives (individuals i d’equip) per a les activitats cooperatives

Preveiem un calendari virtual o no per tal de facilitar les reunions de les associacions del centre i els diversos organs de participacio de la comunitat escolar.
- Preveure temps per a la realitzacié d’assemblees de classe.

- Garantir en el centre espais de trobada acollidors i agradables.

- Convertir la pagina web i la revista del centre en espais de participacié i comunicacié de tots els membres de la comunitat educativa: blocs de seccions.

Potenciem la coresponsabilitat i la participacio de tots els i les membres de la comunitat escolar: alumnat, families, professionals del Centre.

- Fomentar la participacié dels i les membres de la comunitat escolar en el consell escolar (campanyes de sensibilitzacid, Us dels canals de comunicacié, comissid de
convivencia etc.).

- Facilitar, en els processos d’acollida, informacié sobre les diverses formules de participacio en la vida del centre.

- Potenciar la participacio del centre en programes o premis que fomentin la practica o I'aprenentatge dels valors democratics: Videomat, concurs de fotografia...

- Aprofitar les celebracions i tradicions de les diferents realitats culturals del centre com un element que faciliti la socialitzacid i participacioé dels diferents membres de la
comunitat escolar: festes del fanalet, festa de la Pau, Carnestoltes...

- Potenciar el treball en equip per tal de fomentar I'elaboracié de projectes interdisciplinaris, la programacid transversal per competéncies basiques etc.

- Facilitar una major preséncia del PAS i d’altres professionals en la vida del centre (celebracions, diades, activitats esportives, culturals, etc.).

- Afavorir la participacié de I'alumnat en la vida del centre creant comissions, equips de treball etc.

- Valorar i reflexionar sobre quina forma de participacié oferim a I'alumnat en les nostres metodologies didactiques.
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4- COMISSIO DE CONVIVENCIA.

La comissié de convivéencia, ha de ser lI'element motor en tot allo que faci
referéncia a I'impuls de mesures proactives a la convivéncia, a la gestid positiva
dels conflictes i a I'organitzacio.

Funcions de la comissié de convivéncia :

Sensibilitzar sobre les necessitats i les possibilitats de millora en I'ambit de la
convivencia.

Participar activament en la sensibilitzacio, la diagnosi, les propostes d’actuacio,
el disseny i la implementacié del PdC.

Formular i recollir propostes a través dels diferents canals de participacio del
centre i I'entorn.

Garantir la participacio i la representativitat dels diversos agents educatius.
Proposar mesures de caire eminentment preventiu i educatiu.

Coordinar i dinamitzar les diferents accions en matéria de convivencia,
assumint tasques de coordinacio interna i externa.

Convocar reunions periodiques obertes amb |’assisténcia d’aquells agents de
la comunitat educativa directament implicats en el desenvolupament d‘una
iniciativa determinada.

Donar a coneixer les actuacions que el centre realitza per tal de millorar la
convivencia.

Generar processos d’aprenentatge col-lectiu, propis d‘una organitzacié que
apren de la comunitat i en xarxa.

Planificar i gestionar els recursos necessaris a |I'hora de dur a terme les
actuacions previstes al PdC.

Avaluar les diferents actuacions i processos, i recollir-los en la memoria anual
de centre.

Elaborar propostes de millora en el pla anual de centre.

Composicio de la comissio de convivencia:

Representativitat de tots els estaments de la comunitat educativa.
Participacié de I'equip de mediaciéo amb la persona coordinadora del servei. (al
centre no tenim un equip de mediacié formal, normalment és I'equip directiu
qui fa la funcié de mediacio)

Obertura a I'entorn.

Pluralitat en relacio a les persones, étnies, cultures, etc. que integren la
comunitat educativa.

Treball interdisciplinari amb altres serveis de I'entorn (salut, serveis socials,
etc.).

Flexibilitat en el nombre i el perfil dels membres de la comissié, d’acord amb
el tema a tractar

5-PROTOCOLS: ESTAN RECOLLITS A LES NOFC (PAGINA WEB DEL

CENTRE).
https://agora.xtec.cat/ceefontdelabella/
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