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Ntim. d’expedient:43008390-01-
2016

Informe técnic relatiu a I'expedient 43008390-01-2017, de la contractacié del
servei de neteja del centre Institut Torreforta
Fets
1. Enla licitacié per a la contractacié del servei de neteja s’han presentat sis empreses.
2. Els criteris que s’han aplicat per valorar-les sén els segilents:

- Forma de realitzacié dels treballs

- Prestacions addicionals

3. La puntuacié técnica que han obtingut les empreses és la seglient:

Forma de realitracio dels trebalis Prestacions addicionals
HOAVANT Mecanismes de supenvisié (ins a b Millores técniques, major frequéncia, etc (fins
8L punts) a 14 punis)
Puntuacio
total {fins a 20 3 6,25
punts}
Motivacié:

Neteges addicionals a les dues obligatories: S'especifica les tasques, perd les hores de dedicacié a cada tasca no
estan detallades per ia qual cosa no es pot valorar la totalitat del increment d'hores proposades 0,5 PUNTS

Neteges de les dependéncies administratives al mes de Juliol: $'especifiquen les hores diries i dies dedicats perd no
s'especifiquen les hores dedicades a cada tasca per la qual cosa no es valorada la quantitat total d'hores
proposada 4 PUNTS

Millora en la freqligdncia de la neteja dels vidres interiors: La neteja de vidres interiors a les prescripcions tecnigues
s'assenyala que es faran en dies alterns. Per tant la millora de la freqliéncia ha de ser d’acord a una quantitat
d'hores que s’han justificar. Falta justificar ja que falta especificar el nombre d'especialistes | les hores de cada
especialista i el nombre de dies per la qual cosa no es valorada la totalitat de les hores. 1,75 PUNTS

Presenta i s'especifica el sistema de control o'assisténcia i puntualitat forma acceptable 1 PUNT

Presenta i s’especifica la periodicitat de les visites aleatdrias de forma acceptable 0,5 PUNTS

Presenta i s'especifica la periedicitat de les reunions mensuals amb el responsable de forma acceptable 0,5 PUNTS
Presenta i s'especifica el terps de resolucié de qualsevol imprevist de forma acceptable 1 PUNT

MULTIANA | Mecanismes de supenvisio (fins a 8 Mitiores técnigues, mejor freqiiéncia, sic (fing
U punts} a 14 punts)

14

Puntuacié B

total (fins a 20
punts)

Motivacia:

Neteges addicionals a les dues obligatdries: S'especifica les tasques i les hores de dedicacié a cada tasca 5 PUNTS
Neteges de les dependéncies administratives al mes de juliol: S'especifiquen les hores diaries i dies dedicats 4
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PUNTS

Millora en la freqliéncia de la neteja dels vidres interiors: La neteja de vidres interiors a les prescripcions técniques
s'assenyala que es faran setmanalment en dies alterns. S'especifica la millora ,s’especifiquen les hores
d'especialista i quan es dura a terme. 5 PUNTS

Presenta i s'especifica el sistema de control d"assisténcia | puntualitat forma acceptable i exhaustiva 1PUNT
Presenta { s'especifica la periodicitat de les visites aleatdries de forma acceptable i exhaustiva 2 PUNTS

Presenta i s'especifica la periodicitat de les reunions mensuals amb el responsable de forma acceptable | exhaustiva
1 PUNT

Presenta i s'especifica ei temps de resolucié de qualsevol imprevist de forma acceptable i exhaustiva 2PUNTS
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AG NET Mecanismes de supenvisia (firs a & Millores técniques, major freqiidncia, etc
pUMs) (fins @ 14 punis)
3 6,25
Puntuacié
total {fins a 20
punts)
Motivacio:

Neteges addicionais a les dues obligatéries: No s'especifica les tasques, les hores de dedicacié a cada tasca no
estan detallades per la qual cosa no es pot valorar la totalitat del increment d’hores proposades. 0,5 PUNTS

Neteges de les dependéncies administratives al mes de iutiol: S'especifiquen les hores diaries i dies dedicats perd no
s'especifiquen les hores dedicades a cada tasca per la qual cosa no es valorada la quantitat total dhores
proposada. 4 PUNTS

Millora en la freqligéncia de la neteja dels vidres interiors: La neteja de vidres interiors a les prescripcions técnigues
s'assenyala que es faran en dies aiterns. Per tant la millora de la frequéncia ha de ser d’'acord a una gquantitat
d'hores que s'han justificar. Falta justificar ja que falta especificar el nombre d’especialistes i les hores de cada
especialista i el nombre de dies, per la qual cosa no es valorada Ia totalitat de les hores proposades 1,75 PUNTS

Presenta i s’especifica el sistema de control d’assisténcia i puntualitat forma acceptable 0,5 PUNTS

Presenta i s'especifica la periodicitat de les visites aleatéries de forma acceptable 1 PUNT

Presenta is'especifica la periodicitat de les reunions mensuals amb el responsable de forma acceptable 0,5 PUNTS
Presenta i s'especifica el temps de resolucié de quaisevol imprevist de forma acceptable 1PUNT

CLANEER Mecarismas de supenvisic (fins a 6 Millores t&cniques, major frequéntia, efc
: pinis) (6ins & 14 puiits)
4 10,5
Puntuacia
total (fins a 20
punts)

Motivacio: Neteges addicionals a les dues obligatdries: No s'especifica les tasques perd si les hores de dedicacié
per la qual cosa no es valorada la quantitat total d’hores proposada. 3,75 PUNTS

Neteges de les dependéncies administratives al mes de juliol: S’especifiquen les hores diaries i dies dedicats perd no
s'especifiquen les hores dedicades a cada tasca per la qual cosa no es valorada la quantitat total d'hores
proposada. 4 PUNTS

Millora en la frequéncia de la neteja dels vidres interiors: La neteja de vidres interiors a les prescripcions técniques
s'assenyala que es faran en dies alterns. Per tant la millora de la freqiéncia ha de ser d'acord a una quantitat
d'hores que s'han justificar. Falta justificar ja que no es distingeix entre els vidres interiors i exteriors per la qual cosa
no es valorada la totalitat de les hores proposades 2,75 PUNTS

Presenta i s'especifica el sistema de control d’assisténcia i puntualitat forma acceptable 0,5 PUNTS

Presenta j s'especifica la periodicitat de les visites aleatdries de forma acceptable 1PUNT
Presenta is'especifica la periodicitat de les reunions mensuals amb el responsable de forma acceptable 0,5 PUNTS
Presenta | s'especifica el temps i la forma de resolucié de qualsevol imprevist de forma acceptable i exhaustiva 2
PUNTS
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MARBE 2004 iecanismas de supervizit (insa € Milloras téchigques, maicr fegliencia, el
8L pinte) (lins & 14 punis}

Puntuacié
total {fins a 20
punts)

Motivacié:

Neteges addicicnals a les dues obligatories: No s'especifica les tasques, les hores de dedicacié a cada tasca no
estan detallades per la qual cesa no es pot valorar la totalitat de!l increment d’hores proposades. 0,5 PUNTS
Neteges de les dependeéncies administratives al mes de juliol: S'especifiquen les hores didries i dies dedicats que no
s6n tois els de la setmana perd no s'especifiquen les hores dedicades a cada tasca , per [a qual cosa no es
valorada ia quantitat total d’hores proposada. 2,5 PUNTS

Millora en la freqliéncia de la neteja dels vidres interiors: La neteja de vidres interiors a les prescripcions t&cniques
s'assenyala que es faran en dies alterns. Per tant la millora de la freqiiéncia ha de ser d'acord a una guantitat
d'hores que s'han justificar. Falta justificar ja que falta especificar el nombre d’especialistes i les hores de cada
especialista | el nombre de dies. 0 PUNTS

Presenta i s'especifica el sistema de control d'assisténcia | puntualitat forma acceptable 0,5 PUNTS

Presenta i s’especifica la pericdicitat de les visites aleatdries de forma acceptable 1 PUNT

Presenta i s’especifica la periodicitat de les reunicns mensuals amb el responsable de forma acceptable 0,5 PUNTS
Presenta i s'especifica el temps de resolucié de qualsevol imprevist de forma acceptable 1 PUNT

NETEGES A r ot P " iy I &
SOLINET Mecanismes de supervisia ffnsa 6 Milicres tacmigues, meior freqliéncia, elc

SLU nhns) (fins a 14 punis)

35 7.5
Puntuacio
total {fins a 20
punts)

Motivacié: Motivacié. Neteges addicionals a les dues obligatories: No s'especifica dins de les millores técniques
0 PUNTS

Neteges de les dependéncies administratives al mes de juliol: S'especifiquen les hores i dies dedicats perd no es fa
tots els dies per la qual cosa no es valorada la quantitat total d’hores proposada. 2,5 PUNTS

Millora en la freqiiéncia de la neteja dels vidres interfors: La neteja de vidres interiors a les prescripcions técniques
s'assenyala que es faran en dies alterns. Per tant la millora de la freqiiéncia ha de ser d'acord a una quantitat
d’hores que s'han justificar. Falta justificar, per la qual cosa no es valorada la totalitat de les hores proposades.

5 PUNTS

Presenta i s'especifica el sistema de control d'assisténcia i puntualitat forma acceptable 0,56 PUNTS
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Presenta i s'especifica la periodicitat de les visites aleatéries de forma acceptable 1 PUNT

Presenta is'especifica la periodicitat de les reunions mensuals amb el responsable de forma acceptable i exhaustiva
1 PUNT

Presenta i s'especifica el temps de resolucio de qualsevol imprevist de forma acceptable 1 PUNT

Tarragona a 15 de Desembre de 2016

La secretaria,

TR Generalitat de Gatalunya
I Departament d'Educacié
- A% Institut Torreforta

-~ Tarragona

& Mercedes Mozo Organero
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