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PCONV 2. INFORME GLOBAL

1- DADES DEL CENTRE I CONTEXTUALITZACIÓ

DADES DEL CENTRE

Codi: 43007580
Nom: de L'Arboç
Titularitat: Públic
Adreça: c. Pompeu Fabra, s/n
Telèfon: 977671065
Adreça Electrònica: e3007580@xtec.cat

CONTEXTUALITZACIÓ

L'Institut de l'Arboc és un centre públic del Departament d'Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya. Depèn dels Serveis Territorials de Tarragona. Fou
creat el curs 1986-1987. Actualment, en el curs 2017-2018, el centre té 638
alumnes, distribuïts en 18 grups d'ESO i 5 de batxillerat. L'alumnat,
majoritàriament, prové dels municipis de l'Arboc, Bellvei, Banyeres del
Penedès i Castellet i la Gornal. El claustre està format per 66 professors.
Prenent en consideració les estadístiques de promoció de curs, el nombre
d'alumnes repetidors, les baixes, el nombre d'alumnes acreditats en acabar
l'etapa de la secundària obligatòria i el batxillerat, els resultats de les PAU i
els resultats de les proves de competències bàsiques, el percentatge
d'alumnes promocionats i acreditats tant a l'ESO com al batxillerat és mitjà-
alt. A més dels grups ordinaris, comptem amb una USEE, una Aula oberta,
una Aula d'acollida i els grups de PIM (Programa Intensiu de Millora) a
primer i segon d'ESO.

El centre es troba en una situació en la que la majoria de l'alumnat no
presenta, o presenta poques incidències disciplinàries. Es troba un gran
gruix d'alumnat que no té o pràcticament no ha tingut cap incident
disciplinari, ni cap falta de conducta ni expulsió d'aula o de centre. Al centre
existeix una comissió de convivència, formada pel director del centre, el cap
d'estudis i dos membres del professorat encarregats, un de la convivència de
primer cicle, i l'altre de la de segon cicle i batxillerat. Aquesta comissió
s'encarrega de que l'alumnat que ha tingut alguna falta de conducta al dia
següent baixa a l'hora del pati a fer tasques de neteja o manteniment.
L'alumnat que ha tingut alguna expulsió de classe, els dos dies següents fa
aquestes tasques. Si l'expulsió o la falta és greu, l'equip de convivència
valora els fets i imposa una sanció, que segons la gravetat, pot anar des de,
una sanció de venir alguna tarda al centre, una sanció d'uns dies d'expulsió o
l'obertura d'un expedient disciplinari. Es fan protocols d'assetjament si es
detecta algun cas d'assetjament al centre. Disposem al centre del Servei
Comunitari, que es treballa al nivell de tercer d'ESO. Fem el projecte de
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diversificació curricular amb l'ajuntament de l'Arboc, per tal de que l'alumne
que es consideri positiu per al seu desenvolupament curricular i que li pot
anar bé, faci fins a 12 hores setmanals de treballs fora del centre, en llocs
depenent de l'ajuntament de la localitat. Progressivament s'ampliarà aquest
projecte a altres entitats externes al centre.

 

2- DIAGNOSI- RESULTATS

Absentisme

Punts molt forts

Desenvolupem estratègies i actuacions per intervenir davant situacions
d'absentisme escolar.

Disposem de mecanismes àgils i eficacos per a la detecció i registre de
les faltes d'assistència a classe.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per combatre l'absentisme.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn
escolar per promoure una dimensió educativa de la seva activitat a favor
de la convivència.

Incorporem el principi general del dret i el deure a l'escolarització en el
Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Punts forts

Afavorim un procés d'autoaprenentatge en relació amb l'absentisme.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als
casos d'absentisme i ho recollim en la memòria anual del centre.

Disposem d'estratègies concretes per implicar l'alumnat en la lluita contra
l'absentisme.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en la lluita
contra l'absentisme.

Disposem d'un protocol de prevenció, detecció i intervenció sobre
absentisme.

Disposem de mecanismes per a la prevenció de l'absentisme.
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Estimulem el compromís de l'alumnat en el propi procés educatiu per
afavorir la seva assistència.

Impliquem les famílies per evitar situacions d'absentisme.

Preveiem activitats d'acollida i adaptació per a l'alumnat que s'incorpora
després d'un període d'absentisme.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a l'abordatge
integral de l'absentisme.

Recollim i divulguem les bones pràctiques en relació a la gestió i resolució
de casos d'absentisme.

Sensibilitzem el claustre en la importància d'intervenir amb rapidesa i de
forma coordinada davant situacions d'absentisme.

Treballem la prevenció de l'absentisme.

Punts febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i
pràctiques sobre la gestió i el tractament dels casos d'absentisme.

Acollida

Punts molt forts

Acompanyem les noves famílies en el coneixement de l'entorn.

Avaluem el funcionament del pla d'acollida i ho recollim en la memòria
anual del centre.

Col•laborem en la creació de projectes que afavoreixen la integració en
l'entorn social.

Considerem l'acollida com un factor fonamental per a la convivència en
els centres i l'èxit educatiu de l'alumnat.

Disposem d'estratègies concretes d'aula per facilitar l'acollida de
l'alumnat.

Disposem d'estratègies concretes per facilitar l'acollida de les famílies en
l'àmbit de l'aula.

Disposem de mesures informar i acompanyar el professorat o altres
professionals que intervinguin per primer cop a l'aula.

Establim propostes d'actuació específiques per realitzar l'acollida de
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l'alumnat.

Establim propostes d'actuació específiques per realitzar l'acollida de les
noves famílies.

Establim propostes d'actuació específiques per realitzar l'acollida del
professorat nou, PAS i d'altres professionals.

Preveiem una imatge acollidora del centre.

Recollim la importància de l'acollida en els documents del centre.

Tenim mecanismes específics per acollir l'alumnat nouvingut.

Tenim sistematitzats els processos d'acollida per a tot l'alumnat, les seves
famílies i per a la resta de la comunitat escolar (professorat, PAS, altres
professionals d'intervenció puntual al centre) tant si s'hi incorporen a l'inici
com un cop comencat el curs.

Punts forts

Contemplem mesures d'acollida específiques per a l'alumnat que es
reincorpora a l'aula després d'un període d'absència continuat (malaltia
prolongada, absentisme, inassistència al centre, etc.).

Ens coordinem amb les administracions locals per facilitar l'acollida dels
nous membres de la comunitat escolar.

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per facilitar l'acollida
dels nous membres de la comunitat escolar.

Formem la comunitat escolar en destreses i coneixements per dur a terme
una bona acollida.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar l'acollida i la
integració a l'aula.

Preveiem actuacions per afavorir el coneixement mutu i facilitar la cohesió
del grup.

Preveiem mesures específiques per facilitar l'acollida dels alumnes nous
al seu grup classe.

Recollim i difonem les bones pràctiques d'acollida que el centre realitza.

Tenim en compte els recursos de l'entorn per planificar l'acollida dels nous
membres de la comunitat escolar.
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Coeducació

Punts molt forts

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte i la no discriminació per
raons de sexe, identitat de gènere, expressió de gènere o per orientació
afectivosexual.

Disposem d'estratègies per implicar les famílies en la necessitat del treball
en la coeducació i en la prevenció de la violència masclista.

Disposem d'una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la
coeducació en el centre.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar els valors de la igualtat de gènere i de les relacions
igualitàries.

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn per promoure la coeducació.

Implementem els protocols per a la millora de la convivència elaborats pel
Departament d'Ensenyament.

Incorporem l'enfocament coeducatiu als continguts curriculars.

Participem en xarxes de centres que treballen en la coeducació i en la
prevenció de la violència masclista o per motius d'orientació
afectivosexual, identitat de gènere i expressió de gènere.

Planifiquem estratègies de prevenció de les desigualtats de gènere i
relacions d'abús de poder.

Potenciem la participació de tot l'alumnat en igualtat de condicions i
d'oportunitats.

Promovem la participació i la relació de tot l'alumnat de manera igualitària
i lliure d'estereotips.

Recollim i divulguem les bones pràctiques realitzades en coeducació.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància d'una acció educativa que
potenciï la igualtat d'oportunitats entre nois i noies.

Punts forts

Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte
coeducatiu i ho recollim en la memòria anual del centre.

Formem la comunitat escolar en coeducació, en la prevenció de la
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violència masclista o per raons d'identitat de gènere, expressió de gènere
o orientació afectivosexual.

Garantim un ús no sexista dels espais del centre.

Incorporem la coeducació i la prevenció de la violència masclista o
homòfoba als diferents documents de centre.

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills
i filles en la coeducació i en la prevenció de la violència masclista o per
motius d'orientació afectivosexual, identitat de gènere i expressió de
gènere.

Comunicació

Punts molt forts

Aprofitem els recursos de l'entorn.

Avaluem les mesures destinades a fomentar la comunicació i l'intercanvi
d'informació entre la comunitat escolar i ho recollim en la memòria anual
del centre.

Disposem d'espais i canals de comunicació adrecats a les famílies.

Disposem d'espais i canals de comunicació amb les administracions
locals.

Disposem d'estratègies concretes d'aula per facilitar la comunicació amb
les famílies.

Disposem d'estratègies i mesures per projectar una imatge positiva del
centre.

Disposem de canals i espais de comunicació que permeten a la comunitat
escolar expressar-se i compartir informació.

Disposem de sistemes d'informació i comunicació digitals.

Fem de l'acció tutorial del grup un espai de comunicació de l'alumnat
basat en el respecte i l'assertivitat.

Fem de les reunions espais de comunicació efectius i d'aprenentatge
organitzatiu.

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de la
comunicació.
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Punts forts

Disposem d'eines, estratègies i mecanismes de comunicació amb
l'alumnat per afavorir el seu procés educatiu.

Disposem d'espais i canals de comunicació amb altres centres per
intercanviar experiències i pràctiques.

Fem de l'acció tutorial individual un espai de comunicació personal basat
en el respecte mutu i la confianca.

Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn la
comunicació dins del Pla de Formació de centre.

Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar la comunicació.

Recollim en els documents de centre la política educativa del centre.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància dels processos
comunicatius en el centre educatiu.

Conflictes greus

Punts molt forts

Analitzem amb els alumnes els conflictes esdevinguts a l'aula per facilitar-
ne un procés d'autoaprenentatge.

Avaluem les mesures i actuacions realitzades en el centre per fer front als
casos de conflictes greus i ho recollim en la memòria anual del centre.

Detectem els conflictes greus que esdevenen a l'aula.

Disposem d'estratègies concretes per implicar l'alumnat en la resolució de
conflictes greus.

Ens coordinem amb l'administració local i altres agents territorials per dur
a terme actuacions concretes per combatre situacions de risc i conflictes
externs.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn
escolar per promoure accions que facilitin la convivència.

Implementem els protocols d'àmbit convivencial elaborats pel
Departament d'Ensenyament, en cas de necessitat.

Impliquem les famílies en la gestió i resolució dels conflictes greus amb
l'alumnat.

Incorporem els principis i mesures que garanteixin una bona convivència
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en el centre al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Intervenim de forma ràpida i efectiva davant qualsevol conflicte greu.

Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes
greument perjudicials per a la convivència en el centre.

Treballem amb l'alumnat la prevenció i la gestió positiva dels conflictes a
l'aula.

Punts forts

Analitzem i fem un seguiment dels casos de conflictes greus per facilitar
un procés d'autoaprenentatge en el centre.

Desenvolupem estratègies per detectar qualsevol fet susceptible de ser
considerat com a conflicte greu.

Disposem d'estratègies concretes per implicar el professorat i altres
professionals en la resolució de conflictes greus amb l'alumnat.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en la resolució
dels conflictes greus amb l'alumnat.

Formem la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió i
resolució de conflictes.

Recollim i divulguem les bones pràctiques en relació a la gestió i resolució
de casos de conflictes greus.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'implicar tota la comunitat
educativa enfront els conflictes greus.

Punts molt febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i
pràctiques sobre la gestió i el tractament dels conflictes greus.

Educació intercultural

Punts molt forts

Formem la comunitat escolar en la integració de tots els seus membres.

Promoure la integració a l'aula de tot l'alumnat.

Avaluem les mesures destinades a fomentar l'educació intercultural i ho
recollim en la memòria anual del centre.
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Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i
actuacions per educar l'alumnat en la comprensió de la diferència i la
diversitat cultural.

Implementem els protocols d'àmbit convivencial elaborats pel
Departament d'Ensenyament, en cas de necessitat.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació intercultural.

Punts forts

Desenvolupem un currículum intercultural.

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills
en el valor de la interculturalitat.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació
intercultural.

Establim actuacions per promoure les relacions interpersonals i
cohesionadores entre l'alumnat.

Establim propostes d'actuacions específiques a l'alumnat per conèixer i
respectar la diversitat social, cultural i ètnica, fent incidència en tot allò que
ens uneix.

Recollim en els documents del centre l'educació intercultural per
aconseguir els objectius educatius.

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de
l'Educació Intercultural.

Punts febles

Coneixem i participem en xarxes de centres que promouen els valors de
l'educació intercultural.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes de foment de l'educació intercultural.

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per promoure
l'educació intercultural.

Educació per la pau

Punts molt forts

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar la cultura de la pau i el respecte als drets humans
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entre l'alumnat.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn
escolar per promoure l'educació per la pau.

Estimulem el compromís personal de l'alumnat en els valors de l'educació
per la pau.

Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn la
cultura de la pau i el coneixement dels drets humans.

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills
en la pau i el respecte als drets humans.

Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixen els valors
convivencials.

Punts forts

Avaluem les mesures destinades a fomentar l'educació per la pau entre la
comunitat escolar i ho recollim en la memòria anual del centre.

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i
actuacions per educar en la pau i els drets humans.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies a través de
l'acció tutorial en l'educació per la pau.

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar l'educació per la
pau i els drets humans entre l'alumnat.

Promovem accions i estratègies per fomentar l'educació per la pau i la
divulgació dels drets humans entre els membres de la comunitat escolar.

Recollim en els documents de centre el valor de l'educació per la pau.

Recollim i difonem les bones pràctiques i els recursos utilitzats per
promoure la cultura de la pau i els drets humans.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació per a la pau i
els drets humans en els processos educatius.

Punts febles

Coneixem i participem en xarxes de centres que fomentin la cultura de la
pau i el respecte als drets humans.

Incorporem continguts d'educació per la pau en el currículum de les
diverses àrees.
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Estructura i gestió de recursos

Punts molt forts

Alineem els nostres objectius i actuacions amb els dels projectes
comunitaris extistents en l'entorn.

Apliquem criteris pedagògics en la confecció d'horaris que facilitin un bon
clima de centre.

Avaluem la repercussió en el clima de centre de l'organització i gestió de
centre i ho recollim en la memòria anual del centre.

Compartim, entre els docents, estratègies d'organització.

Disposem d'espais de comunicació a l'aula que afavoreixen al màxim una
relació positiva.

Formem la comunitat escolar en organització i gestió de centre.

Organitzem l'aula en funció de l'alumnat.

Potenciem espais i mecanismes de coordinació dels recursos humans.

Preveiem espais reals i virtuals (TIC) per potenciar la participació entre els
diferents sectors de la comunitat educativa i els agents educatius de
l'entorn.

Recollim en els documents del centre estratègies organitzatives que
afavoreixin el clima de centre.

Tenim un mapa de recursos de la zona educativa de l'entorn, difonem i
orientem el seu ús.

Treballem les rutines organitzatives i convencionals a l'aula.

Punts forts

Establim processos de gestió del coneixement que afavoreixin la millora
del funcionament del centre.

Fem partícep l'alumnat en la gestió i funcionament de l'aula.

Fomentem un lideratge positiu de l'alumnat en els processos
d'aprenentatge.

Fomentem un lideratge positiu del professorat.
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Formem part d'alguna xarxa educativa amb l'entorn.

Impliquem la família en el funcionament de l'aula.

Impliquem les famílies en el funcionament i gestió del centre i en els
projectes educatius comunitaris.

Organitzem els espais per afavorir un bon clima de centre.

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de
l'organització i gestió dels recursos.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'estructura i la gestió
dels recursos pel bon clima del centre.

Gestió i resolució positiva dels conflictes

Punts molt forts

Detectem els conflictes que es donen a l'aula.

Disposem d'estratègies concretes per implicar l'alumnat en la gestió i
resolució de conflictes en l'àmbit de l'aula.

Ens coordinem amb les administracions locals per detectar, analitzar i
donar resposta als conflictes lleus que es donen a l'entorn dels centres
educatius.

Impliquem les famílies en la gestió i resolució dels conflictes lleus dels
seus fills i filles.

Intervenim de forma ràpida i efectiva davant qualsevol conflicte.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromís, davant els
conflictes lleus, d'implementar estratègies de gestió i resolució positiva
dels conflictes.

Treballem amb l'alumnat la prevenció dels conflictes a l'aula.

Punts forts

Analitzem els conflictes d'aula per tal de fomentar l'autoaprenentatge.

Avaluem el funcionament dels processos d'intervenció i resolució dels
conflictes i ho recollim en la memòria anual del centre.

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, actuacions concretes perquè
l'alumnat gestioni els seus conflictes de manera positiva.
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Disposem d'estratègies concretes per implicar el professorat en la gestió i
resolució de conflictes en l'àmbit de l'aula.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en la gestió i
resolució de conflictes en l'àmbit de l'aula.

Disposem de protocols, circuits i una estructura organitzativa que faciliten
la gestió i resolució dels conflictes al centre.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn
escolar per promoure l'aplicació d'estratègies de gestió i resolució positiva
dels conflictes.

Incorporem la gestió positiva dels conflictes en els documents del centre.

Potenciem les xarxes de suport entre l'alumnat de l'aula per gestionar
positivament els conflictes entre iguals.

Recollim en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera
positiva.

Recollim i divulguem les bones pràctiques en relació a la gestió positiva
dels conflictes i la mediació.

Utilitzem la mediació per a la gestió positiva dels conflictes.

Punts febles

Disposem d'un servei de mediació escolar.

Formem la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió i
resolució positiva de conflictes.

Punts molt febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i
pràctiques sobre la gestió i la resolució de conflictes lleus.

Educació socioemocional

Punts molt forts

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures i estratègies per
educar emocionalment l'alumnat.

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures i estratègies per
potenciar la competència social en l'alumnat.

Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn
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escolar per promoure la millora de la competència social i de les relacions
interpersonals.

Punts forts

Impliquem les famílies en la valoració de la comunicació com a eina per a
la millora de les relacions intrapersonals i interpersonals.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació
socioemocional.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar l'educació socioemocional entre l'alumnat.

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar els valors de
l'educació socioemocional entre l'alumnat.

Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn
l'educació sociemocional.

Potenciem la competència comunicativa de l'alumnat.

Promovem accions i estratègies per fomentar l'educació socioemocional i
la comunicació entre els membres de la comunitat escolar.

Recollim en els documents de centre la necessitat de treballar els valors
de l'educació socioemocional.

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de
l'educació socioemocional.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació
socioemocional en els processos educatius.

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar
socioemocionalment.

Treballem l'educació socioemocional des de les diferents matèries
curriculars de manera transversal.

Treballem la competència comunicativa des de les diferents matèries
curriculars de manera transversal.

Utilitzem metodologies que afavoreixen els valors convivencials i
l'educació socioemocional.

Punts febles

Avaluem les mesures destinades a fomentar l'educació socioemocional
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entre la comunitat escolar i ho recollim en la memòria anual del centre.

Coneixem i participem en xarxes de centres que treballin els programa
d'educació emocional i competència social.

Norma

Punts molt forts

Eduquem en el sentit de la norma.

Ens coordinem amb els diferents agents de l'entorn per donar coherència
a la normativa que incideix directament en els infants i joves.

Ens coordinem amb les administracions locals per procurar que l'alumnat
conegui les normes ciutadanes en aquells àmbits que l'afecten.

Establim un protocol de difusió i aplicació de les normes de convivència
en el centre i les conseqüències del seu incompliment.

Preveiem espais de seguiment i valoració del funcionament de les
normes.

Recollim en els documents del centre la concreció de les normes de
convivència.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància del valor educatiu i
participatiu de la norma.

Tenim normes d'aula clares i concretes.

Punts forts

Avaluem les mesures destinades a fomentar el coneixement i el
compliment de les normes i ho recollim en la memòria anual del centre.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en el
compliment de les normes.

Donem responsabilitat a l'alumnat en el compliment de la norma.

Elaborar les normes d'aula amb l'alumnat.

Ens coordinem amb altres centres de l'entorn per intercanviar
experiències i pràctiques sobre l'elaboració i aplicació de la norma.

Fem explícites aquelles normes tàcites de comportament entre l'alumnat
que entorpeix el bon funcionament i el clima de convivència de l'aula (per
exemple, l'encobriment d'actes no desitjables).
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Impliquem les famílies en l'elaboració, gestió i difusió de la norma.

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de les
normes de convivència.

Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixin la interiorització i
acceptació de la norma.

Valorem i revisem periòdicament les normes d'aula.

Punts febles

Formem la comunitat escolar en organització i gestió de centres en relació
amb el clima escolar.

Participació

Punts molt forts

Avaluem el funcionament de la participació i ho recollim en la memòria
anual del centre.

Ens coordinem amb l'administració local per promoure la participació de
tots els membres de la comunitat escolar en projectes comunitaris.

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar la participació de
les famílies en el centre.

Estimulem la participació de l'alumnat en el seu propi procés educatiu
com, per exemple, en el seguiment i en l'avaluació de les activitats a l'aula.

Potenciem la corresponsabilitat i la participació de tots els membres de la
comunitat escolar.

Preveiem un calendari i espais físics i virtuals per tal de facilitar les
reunions de les associacions del centre i els diversos òrgans de
participació de la comunitat escolar.

Recollim en els documents de centre els canals i les formes de
participació de la comunitat escolar.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de la participació i implicació
de la comunitat escolar en els processos educatius.

Tenim en compte els recursos de l'entorn en la tasca educativa.

Punts forts
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Disposem d'estratègies concretes d'aula per facilitar la participació de les
famílies.

Disposem d'estratègies concretes per facilitar la participació de l'alumnat
en la gestió i organització de l'aula.

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per promoure la
participació de tots els membres de la comunitat escolar.

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar la participació de
l'alumnat en el centre.

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar la participació
del professorat, PAS i professionals d'atenció educativa en el centre.

Formem la comunitat escolar en temes de participació dins del Pla de
Formació de centre.

Impliquem les famílies en els projectes educatius i les actuacions de
l'entorn.

Promovem les xarxes de centre.

Recollim i difonem les bones pràctiques en participació realitzades en el
centre.

Utilitzem metodologies que fomentin la participació de l'alumnat.

Educar en la gestió positiva dels conflictes

Punts molt forts

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes per fomentar l'educació en la gestió positiva dels conflictes i la
cultura de la mediació.

Ens coordinem amb les entitats culturals, esportives i de lleure per
fomentar l'educació en la gestió positiva dels conflictes.

Implementem els protocols d'àmbit convivencial elaborats pel
Departament d'Ensenyament.

Incorporem l'educació en la gestió positiva dels conflictes i la cultura de
mediació al Projecte educatiu i a la resta de documents del centre.

Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'educar en la gestió positiva
dels conflictes.
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Punts forts

Recollim i divulguem les bones pràctiques en relació a la gestió positiva
dels conflictes i la mediació.

Avaluem el funcionament dels processos d'educar en la gestió positiva
dels conflictes i del servei de mediació i ho recollim en la memòria anual
del centre.

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, actuacions concretes per
afavorir que els alumnes desenvolupin les competències per conviure i
l'educació en la gestió positiva dels conflictes.

Disposem d'activitats i projectes de centre que promouen l'educació en la
gestió positiva dels conflictes.

Disposem d'alumnat format en el programa de mediació escolar en el
grup-classe.

Disposem d'estratègies concretes per a implicar les famílies en l'educació
en la gestió positiva dels conflictes en l'àmbit de l'aula.

Estimulem el compromís de l'alumnat amb l'educació en la gestió positiva
dels conflictes per fomentar la prevenció a l'aula.

Formem la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió positiva
de conflictes.

Impliquem les famílies en l'educació en la gestió positiva dels conflictes
dels seus fills i filles.

Impulsem des de totes les àrees la gestió dels conflictes d'aula mitjancant
estratègies de gestió positiva.

Tenim en compte els recursos del territori per educar en la gestió positiva
dels conflictes.

Utilitzem estratègies i metodologies d'aula que afavoreixen l'educació en
la gestió positiva del conflicte.

Punts febles

Desenvolupem en el currículum de les diverses àrees continguts per
educar en la gestió positiva dels conflictes.

Disposem d'un projecte de mediació que orienta i organitza les actuacions
corresponents per a tots els membres del centre.

Fem participar la xarxa de suport entre iguals en l'educació de la gestió
positiva dels conflictes.
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Potenciem les xarxes de suport entre l'alumnat per educar la gestió
positiva dels conflictes entre iguals.

Punts molt febles

Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i
pràctiques sobre l'educació en la gestió i la resolució de conflictes lleus.

Participem en les trobades de convivència i mediació del territori per
fomentar el treball en xarxa.

Educar en l'esforç i la responsabilitat

Punts molt forts

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant del valor de
l'esforc i la responsabilitat.

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills
en els valors de l'esforc i la responsabilitat.

Punts forts

Avaluem les mesures destinades a fomentar els valors entre la comunitat
escolar i ho recollim en la memòria anual del centre.

Desenvolupem en el currículum de les diverses àrees continguts per
treballar l'esforc i la responsabilitat.

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i
actuacions per educar l'alumnat en l'esforc i la responsabilitat.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació
en l'esforc i la responsabilitat.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes de foment de l'educació en valors i el compromís cívic en el
nostre alumnat.

Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per promoure
l'esforc, la responsabilitat i el compromís cívic.

Establim propostes d'actuació específiques per fomentar el valor de
l'esforc, la responsabilitat i el compromís cívic.

Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn l'esforc
i la responsabilitat.
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Recollim en els documents del centre el foment de l'esforc i la
responsabilitat per aconseguir els objectius educatius.

Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació en els valors
de l'esforc i la responsabilitat i la implicació de la comunitat escolar en els
processos educatius.

Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixin l'assumpció del valor
de l'esforc i la responsabilitat de l'alumnat.

Punts molt febles

Participem en xarxes de centres que promouen els valors de l'esforc i la
responsabilitat, i el compromís cívic.

Inclusió

Punts molt forts

Avaluem les mesures destinades a fomentar l'educació inclusiva entre la
comunitat escolar i ho recollim en la memòria anual del centre.

Disposem d'una estructura organitzativa en el centre que afavoreix
l'educació inclusiva i l'atenció a la diversitat.

Implementem l'ús dels protocols d'àmbit convivencial elaborats pel
Departament d'Ensenyament a fi d'evitar qualsevol tipus de discriminació.

Sensibilitzem el claustre sobre la necessitat de treballar per una escola
inclusiva que doni resposta a la diversitat de tot l'alumnat.

Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills
i filles en la inclusió i el respecte a la diversitat.

Valorem i integrem tots els membres de la comunitat.

Punts forts

Desenvolupem un currículum inclusiu.

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i
actuacions per educar l'alumnat en el respecte a la diversitat i la inclusió.

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en risc
d'exclusió en el procés escolar i educatiu dels seus fills.

Disposem de materials i recursos que facilitin l'atenció a la diversitat.

Ens coordinem amb institucions i entitats de l'entorn per promoure una
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educació inclusiva.

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions
concretes de foment de l'educació inclusiva.

Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn
l'educació inclusiva.

Participem en xarxes de centres que treballen l'educació inclusiva i
l'atenció a la diversitat.

Recollim en els documents del centre els valors de l'escola inclusiva i les
estratègies que facilitin la seva consecució.

Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de
l'educació inclusiva.

Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixen l'educació inclusiva i
l'atenció a la diversitat.

3- OBJECTIUS

Objectiu general Objectiu específic
1. Assegurar i garantir la 
participació, la implicació i el 
compromís de tota la comunitat 
escolar. 

 1.4 Constituir i dinamitzar la comissió de 
convivència.
 

2. Ajudar cada alumne a 
relacionar-se amb si mateix, amb 
els altres i amb el món. 

 2.1 Potenciar les competències socioemocionals.
 
 2.2 Potenciar les habilitats i competències 
necessàries per a la gestió positiva dels conflictes.
 
 2.4 Potenciar la competència social i ciutadana de 
l'alumnat.
 
 2.5 Educar en el valor de la norma i potenciar la 
participació de l'alumnat en la seva elaboració.
 

3. Potenciar l'equitat i el respecte 
a la diversitat de l'alumnat en un 
marc de valors compartits. 

 3.6 Promoure la participació de l'alumnat en les 
activitats complementàries, extraescolars i de lleure 
educatiu de l'entorn.
 

4. Fomentar la mediació escolar i 
la cultura del diàleg com a eina 
bàsica en la gestió del conflicte. 

 4.2 Organitzar el servei de mediació al centre amb la
participació dels diferents membres de la comunitat 
escolar.
 

5. Fomentar una cultura de la pau  5.3 Elaborar una estructura organitzativa i una gestió
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i la no-violència, juntament amb 
els valors que fan possible 
preservar i enriquir  la vida de 
totes les persones. 

de recursos que afavoreixin la convivència i el clima 
escolar.
 
 5.4 Potenciar la participació de tots els sectors de la 
comunitat escolar com a element bàsic per garantir la
convivència i el clima escolar.
 
 5.5 Afavorir els canals de comunicació del centre 
educatiu com a elements facilitadors de la 
convivència i el clima escolar.
 

4- ACTUACIONS PREVISTES

1. Valors i actituds

Temes

1 - Educació intercultural
2 - Educació per la pau
3 - Educació socioemocional
4 - Educar en la gestió positiva dels conflictes

Educació intercultural

Actuacions
Entorn  Incrementar la quantitat d'alumnes que realitza el servei 

comunitari respecte al primer any d'implantació, en qualsevol 
dels àmbits que hi ha en funcionament o en altres de nous que 
es puguin iniciar.
 (Centre)

 

Educació per la pau

Actuacions
Aula  Incrementar la quantitat d'alumnes que realitza el servei 

comunitari respecte al primer any d'implantació, en qualsevol 
dels àmbits que hi ha en funcionament o en altres de nous que 
es puguin iniciar.
 (Centre)
 Promoure accions de servei comunitari des del currículum per 
potenciar l'educació per a la pau com a projecte personal i col•
lectiu que impregna la vida a l'aula i es projecta en el camp 
social. Recurs C6
 

 

Educació socioemocional

https://docs.google.com/document/d/1ybUKn-yFdMImezm8IPn1UHW-q4gNzYUVSgFwA4Q8qRg/edit#bookmark=kix.qtgr3d50bjd
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Actuacions
Centre  Recollir el grau de satisfacció dels diferents agents de la 

comunitat escolar sobre les mesures i actuacions destinades a 
fomentar l'educació socioemocional en el centre. Recurs H1
 

 

Educar en la gestió positiva dels conflictes

Actuacions
Centre  Elaborar un projecte de mediació de centre. Recurs E1

 
 
2. Resolució de conflictes

Temes

1 - Absentisme
2 - Conflictes greus
3 - Gestió i resolució positiva dels conflictes

Absentisme

Actuacions
Entorn  Dur a terme un seguiment i una orientació molt pautada dels 

casos de risc d'absentisme en la transició entre les diferents 
etapes educatives (primària-secundària, secundària-
ensenyaments postobligatoris o programes de formació i 
inserció). Recurs B2
 

 

Conflictes greus

Actuacions
Entorn  Intercanviar experiències i estratègies al voltant de la gestió i el 

tractament dels conflictes greus. Recurs B1
 

 

Gestió i resolució positiva dels conflictes

Actuacions
Centre  Derivar cap al servei de mediació conflictes entre iguals per a la

seva intervenció. Recurs E4
 
 Organitzar el servei de mediació. Recurs E1
 

 

https://docs.google.com/document/d/1uiwpKCxlbsPz-Qssj6iRMaoE85FUQ07ZGSY8vqfN1jM/edit#bookmark=kix.md8tezvn0q8p
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.kn0xa7976zki
https://docs.google.com/document/d/1NmzFSpFXE2mzPEObXcWSGoWEl8MfzGL6mF-gfEz6X8I/edit#bookmark=kix.nzpt0ea7xgap
https://docs.google.com/document/d/1_E2c_4uw8z4P9bdeQO6nm1gJBd1uDLaUmE_fYRV8jmQ/edit#bookmark=kix.x0661s6l2dok
https://docs.google.com/document/d/1RAvQ0p5AkiKjRtzsEem3oUbZLgQfLNAyqvBdnpC7a7s/edit#bookmark=kix.ltwoc47fpamv
https://docs.google.com/document/d/1RAvQ0p5AkiKjRtzsEem3oUbZLgQfLNAyqvBdnpC7a7s/edit#bookmark=kix.cmdyl57tet0b
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5- PLANIFICACIÓ

Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització
 Absentisme  Dur a terme un seguiment i una 

orientació molt pautada dels casos 
de risc d'absentisme en la transició 
entre les diferents etapes 
educatives (primària-secundària, 
secundària-ensenyaments 
postobligatoris o programes de 
formació i inserció). Recurs B2
 

 Incidir i estar molt 
pendents dels 
possibles casos 
d'absentisme en 
l'intercanvi de 
primària-
secundària per tal 
d'evitar al màxim 
l'absentisme a 
l'etapa de la ESO. 
Recurs: 
https://drive.google.
com/file/d/0ByQv2a
SI9INdT2k5TGJYb
0VZNzA/view

Coordinació pedagògica i/o 
responsable del seminari 
primària-secundària

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 

 Conflictes greus  Intercanviar experiències i 
estratègies al voltant de la gestió i el
tractament dels conflictes greus. 
Recurs B1
 

 Traballar a les 
tutories diferents 
recursos del grup 
GRODE (Grup 
d'investigació, 
Orientació i 
Desenvolpament 
Educatiu) per 
millorar i/o 
minimitzar els 
conflictes que es 

Tutors/es, coordinació 
d'ESO, coordinació 
pedagògica

Del 01/09/2019 al 30/06/2022 

https://docs.google.com/document/d/1NmzFSpFXE2mzPEObXcWSGoWEl8MfzGL6mF-gfEz6X8I/edit#bookmark=kix.nzpt0ea7xgap
https://docs.google.com/document/d/1_E2c_4uw8z4P9bdeQO6nm1gJBd1uDLaUmE_fYRV8jmQ/edit#bookmark=kix.x0661s6l2dok
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5- PLANIFICACIÓ

Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització
puguin produir al 
centre. Recurs: 
http://www.grode.or
g/index.php?menu
=grupstreball&grup
=1

 Educació intercultural  Incrementar la quantitat d'alumnes 
que realitza el servei comunitari 
respecte al primer any 
d'implantació, en qualsevol dels 
àmbits que hi ha en funcionament o 
en altres de nous que es puguin 
iniciar.
 (Centre)

Professorat responsable 
del projecte del servei 
comunitari

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 

 Educació per la pau  Incrementar la quantitat d'alumnes 
que realitza el servei comunitari 
respecte al primer any 
d'implantació, en qualsevol dels 
àmbits que hi ha en funcionament o 
en altres de nous que es puguin 
iniciar.
 (Centre)

Professorat responsable 
del projecte del servei 
comunitari

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 

 Educació per la pau  Promoure accions de servei 
comunitari des del currículum per 
potenciar l'educació per a la pau 
com a projecte personal i col•lectiu 

Professorat responsable 
del projecte del servei 
comunitari

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 
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5- PLANIFICACIÓ

Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització
que impregna la vida a l'aula i es 
projecta en el camp social. Recurs 
C6
 

 Gestió i resolució 
positiva dels conflictes

 Derivar cap al servei de mediació 
conflictes entre iguals per a la seva 
intervenció. Recurs E4
 

 Recurs: 
http://www.xtec.cat/
~jcruz/recursos/c_
mediacio.html

Professorat d'orientació i/o 
responsable de la matèria 
optativa de Mediació

Del 01/09/2019 al 30/06/2022 

 Gestió i resolució 
positiva dels conflictes

 Organitzar el servei de mediació. 
Recurs E1
 

 Recurs: 
http://xtec.gencat.c
at/web/.content/alfr
esco/d/d/workspac
e/SpacesStore/007
3/ac2529b9-33af-
460a-801a-
4b9e39bafb8d/Qua
dern-de-treball-
PME_190413_DEF
INITIU.pdf

Professorat d'orientació i/o 
responsable de la matèria 
optativa de Mediació

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 

 Educació 
socioemocional

 Recollir el grau de satisfacció dels 
diferents agents de la comunitat 
escolar sobre les mesures i 
actuacions destinades a fomentar 
l'educació socioemocional en el 
centre. Recurs H1
 

 Realitzar 
enquestes similars 
a les de l'institut 
Esteve Terradas 
(http://www.ieseste
veterradas.cat/inde
x.php/enquestes) 

Tutors/es, coordinació 
pedagògica, equip directiu

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 

https://docs.google.com/document/d/1ybUKn-yFdMImezm8IPn1UHW-q4gNzYUVSgFwA4Q8qRg/edit#bookmark=kix.qtgr3d50bjd
https://docs.google.com/document/d/1ybUKn-yFdMImezm8IPn1UHW-q4gNzYUVSgFwA4Q8qRg/edit#bookmark=kix.qtgr3d50bjd
https://docs.google.com/document/d/1RAvQ0p5AkiKjRtzsEem3oUbZLgQfLNAyqvBdnpC7a7s/edit#bookmark=kix.ltwoc47fpamv
https://docs.google.com/document/d/1RAvQ0p5AkiKjRtzsEem3oUbZLgQfLNAyqvBdnpC7a7s/edit#bookmark=kix.cmdyl57tet0b
https://docs.google.com/document/d/1uiwpKCxlbsPz-Qssj6iRMaoE85FUQ07ZGSY8vqfN1jM/edit#bookmark=kix.md8tezvn0q8p
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5- PLANIFICACIÓ

Temes Actuacions Recursos Responsables Temporització
per valorar el grau 
de satisfacció de la 
comunitat 
educativa en 
diversos àmbits del
centre. 

 Educar en la gestió 
positiva dels conflictes

 Elaborar un projecte de mediació 
de centre. Recurs E1
 

 Realitzar un 
projecte de 
mediació per 
millorar la 
convivència al 
centre. Alguns 
exemples podrien 
ser: - 
https://agora.xtec.c
at/iesrb4/la-
mediacio-a-linstitut/
- 
http://agora.xtec.cat
/escolaaldric/moodl
e/mod/page/view.p
hp?id=101

Professorat d'orientació i/o 
responsable de la matèria 
optativa de Mediació

Del 01/01/2019 al 30/06/2022 

https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.kn0xa7976zki
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6- INDICADORS

Objectiu específic Indicadors
 1.4 Constituir i dinamitzar 
la comissió de convivència.
 

 •Nombre de reunions/periodicitat de la comissió 
de convivència
 

 2.1 Potenciar les 
competències 
socioemocionals.
 

 •Inclusió en el currículum d'accions per potenciar
les competències socioemocionals de l'alumnat •
Inclusió en el Pla d'acció tutorial d'actuacions per
desenvolupar les competències socioemocionals
de l'alumnat
 

 2.2 Potenciar les habilitats 
i competències necessàries
per a la gestió positiva dels 
conflictes.
 

 •Inclusió en el Pla d'acció tutorial d'actuacions 
per treballar la gestió positiva dels conflictes •
Relació d'estratègies del centre que afavoreixen 
la gestió positiva dels conflictes (racó de diàleg, 
servei de mediació, tutoria compartida, 
pràctiques restauratives, etc.)
 

 2.4 Potenciar la 
competència social i 
ciutadana de l'alumnat.
 

 •Nombre d'alumnes que realitza Servei 
Comunitari
 

 2.5 Educar en el valor de 
la norma i potenciar la 
participació de l'alumnat en 
la seva elaboració.
 

 •Inclusió en l'acció tutorial d'accions orientades a
educar sobre el valor de la norma per a la 
convivència •Participació de l'alumnat en 
l'elaboració de les normes d'aula en el marc de 
l'acció tutorial
 

 3.6 Promoure la 
participació de l'alumnat en 
les activitats 
complementàries, 
extraescolars i de lleure 
educatiu de l'entorn.
 

 •Percentatge d'alumnes que realitzen activitats 
complementàries en el centre educatiu •
Percentatge d'alumnes que realitzen activitats 
extraescolars en el centre educatiu •Percentatge 
d'alumnes que realitzen activitats de lleure en el 
centre educatiu
 

 4.2 Organitzar el servei de 
mediació al centre amb la 
participació dels diferents 
membres de la comunitat 
escolar.
 

 •Existència d'un servei de mediació en el centre 
•Sectors de la comunitat escolar que participen 
en el servei de mediació •Nombre de casos 
atesos en el servei de mediació •Percentatge de 
casos atesos resolts
 

 5.3 Elaborar una estructura
organitzativa i una gestió 

 •Existència de mesures per a l'acció tutorial 
compartida dins els equips docents (cotutories, 
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6- INDICADORS

Objectiu específic Indicadors
de recursos que afavoreixin
la convivència i el clima 
escolar.
 

tutors referents,etc.) •Existència de pautes 
d'organització dels espais per afavorir la 
convivència
 

 5.4 Potenciar la 
participació de tots els 
sectors de la comunitat 
escolar com a element 
bàsic per garantir la 
convivència i el clima 
escolar.
 

 •Existència de coordinació periòdica de l'equip 
directiu amb l'AMPA
 

 5.5 Afavorir els canals de 
comunicació del centre 
educatiu com a elements 
facilitadors de la 
convivència i el clima 
escolar.
 

 •Relació d'eines i canals de comunicació del 
centre que afavoreixin la comunicació entre els 
diversos sectors de la comunitat escolar (fòrum 
virtual, correu electrònic, taulell de novetats, 
bústia de suggeriments i reclamacions, intranet 
de centre, etc.) •Relació d'estratègies de 
projecció i comunicació externa del centre 
(revistes, webs, blocs, etc.)
 


