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1. MARC LEGAL

e La Llei Organica 2/2006 de 3 de maig, d’Educacié (BOE num. 106) estableix a
larticle 121 apartat 2n., I'obligatorietat que tots els centres elaborin un Pla de
Convivencia i l'incloguin dins el Projecte educatiu de centre.

» Draltra banda el Decret 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de l'alumnat i
regulacié de la convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya
reforca el caracter educatiu que han de tenir el processos i les accions que
s'emprenguin, tant per prevenir com per corregir conductes inadequades, amb la
finalitat de satisfer el dret al desenvolupament personal i el deure d'aprendre i
mantenir actituds de responsabilitat per a resoldre conflictes de convivencia.

» Els Decrets 142/2007 i 143/2007 de 26 de juny (DOGC num. 4915), d’ordenacio
dels ensenyaments d’educacié infantil i primaria i de secundaria obligatoria,
estableixen que cada centre en el projecte educatiu especificara els principis basics
per al desenvolupament curricular i el tractament transversal en les diverses
materies dels objectius de I'educacié per la ciutadania i els drets humans.

La concreci6 de les normes de convivencia, del procediment per a la resolucio de
conflictes i de les conductes sancionables en el marc de la regulacié legal dels drets i
deures de l'alumnat.

La finalitat d'aquestes orientacions és facilitar a la comunitat educativa I'elaboracio, el
desenvolupament i la implantacié del Pla de convivéncia, i convidar a la reflexio, que
conduira a la definicié de criteris d'organitzacio i actuacions que garanteixin l'adquisicio
d'aprenentatges i la millora qualitativa de la convivéncia en els centres educatius.
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2. DIAGNOSI

En el nostre centre ja es realitzen diverses actuacions per a crear un clima de convivencia
gue afavoreixi I'aprenentatge dels alumnes i faciliti el treball dels mestres del centre:

- A les sessions de tutoria i en altres matéries parlem de la necessitat de gaudir d'un
clima de seguretat i confianca.

- Actuem amb rapidesa i eficiencia en els casos de conflictes greus.

- Detectem, recollim sistematicament i analitzem els conflictes greus que tenen lloc
en I'entorn escolar.

- Diferenciem de manera clara entre conflictes lleus i conflictes greus i establim les
actuacions que cal seguir en cada cas.

- Disposem de protocols d'actuacio i canals d'intervencio per als casos de conflictes
greus.

- Els tutors i les tutores fem activitats amb el grup-classe en les quals I'alumnat
discerneix i identifica les conductes impropies de les conductes greument
perjudicials per a la convivencia.

- En el cas d'assetjament escolar atenem la victima amb celeritat i posem en marxa
actuacions immediates per millorar i tractar de solucionar el problema.

- Establim un clima de confianca que afavoreixi la comunicacié dels conflictes per
part de lI'alumnat al professorat corresponent.

- L'equip directiu, el professorat, la comissié de convivéncia i el Consell escolar
coneixen i apliquen, en cas que sigui necessari, el protocol marc d'actuacié en
casos d'abusos sexuals i altres maltractaments greus a menors, coordinat pel
Departament d'Accié Social i Ciutadania.

- Mantenim contacte habitual amb els agents de seguretat publica i els professionals
dels serveis socials de les administracions locals.

- Tenim estratégies de deteccié de conflictes greus.

- Analitzem les causes, el nombre i la tipologia dels conflictes que sorgeixen a l'aula i
ens plantegem estrategies per a la seva resolucio.

- Acceptem els petits conflictes com a part natural de la convivencia i els aprofitem
per desenvolupar actituds proactives i estrategies de resolucio.

- Actuem davant dels conflictes relacionats amb la violéncia: assetjaments,
agressions, amenaces, de génere, racisme ...

- Al centre, afavorim l'acceptacio de les diferencies i considerem la diferéncia com un
valor.

- Contemplem la reparacié i la reconciliacio com a eines en la resolucié dels
conflictes.

- Fem activitats de desenvolupament de I'assertivitat i de I'empatia.

- Fomentem I'Us de la paraula en les relacions interpersonals.

- Fomentem la participacio i implicacio de l'alumnat en la gestio dels conflictes de
l'aula.
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- Intervenim amb diligéncia quan detectem que s'esta iniciant un conflicte amb els
indicadors de rumors, provocacions, llenguatge ofensiu,prejudicis...

- Parlem amb l'alumnat sobre els conflictes, tant els de l'aula com els de fora del
centre.

- Procurem que hi hagi personal destinat a vigilar hores d'esbarjo, entrades i
sortides, passadissos, lavabos,...

- Quan hi ha un conflicte a l'aula, I'abordem directament amb els implicats.

- Formem l'alumnat perqué sigui capac d'afrontar autbonomament els propis conflictes
mitjangant iniciatives concretes mitjancant la mediacio.

- Pocurem que els canals habituals de gesti6 de conflictes al centre estiguin
clarament establerts.

- Tenim en compte els recursos del territori per educar a favor de la cultura de
mediacio.

- Utilitzem l'assemblea de classe com a recurs per tractar sistematicament els
conflictes que es produeixen a l'aula.

- Adequem la normativa als objectius del centre i 'avaluem periodicament.

- Apliqguem les normes en el dia a dia a l'aula.

- Fem conéixer la normativa vigent del centre a tota la comunitat educativa.

- Recollim i ordenem totes les normes d'organitzacio i funcionament del centre.

- Tenim normes clares i escrites a l'aula.
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3. OBJECTIUS DEL PLA DE CONVIVENCIA

Entenem que Unicament a partir d’'una especial atencio al tractament del conflicte podem
arribar a una cultura de convivéncia mitjancant la incorporacié i vivencia de valors
democratics.

Entenem la convivéncia com un procés creatiu i respectués amb tothom, una forma de
gestionar les situacions de conflicte, ja sigui mitjancant la prevencid o evitant
I'agreujament del conflicte si ja s’ha manifestat.

Entenem que la convivéncia pacifica no és aquella exempta de conflictes siné aquella on
els conflictes es resolen de forma no violenta.

Educar per la convivencia suposa un procés de repensar l'escola. Aquest fet ens
suposara establir nous parametres d'interpretacié de la realitat, de les actituds i de les
practiques educatives a la vegada que exigeix una coheréncia entre el discurs i
funcionament real, implica tot el centre.

Esta lligada a la qualitat de I'educacié que es basa en processos d'autonomia, creixement
individual i col-lectiu, compromis i participaci6 com a elements que defineixen un
determinat tipus de qualitat de vida.

Es un repte per a l'escola, com a espai de reflexid social per crear consciéncia de la
necessitat de transformacié de les formes de relacid i comunicacié per arribar a una
societat dialogant, justa i democratica.

Objectius generals

(@)

Elaborar un projecte de convivencia global amb la participacio de tota la comunitat
educativa per tal de gestionar i orientar les actuacions i els processos.

Potenciar I'equitat educativa i el respecte a la diversitat de cada alumne/a.

Ajudar cada alumne/a a relacionar-se amb ell mateix, amb els altres i amb el mén.
Fomentar la cultura de mediacié com a eina basica en la gestio del conflicte.
Garantir 'aplicacio ferma i flexible de les normes basiques.

Promoure la implicacio i el compromis de tots els agents educatius en la millora de
la convivencia en el centre i I'entorn.

Fomentar una cultura de la pau i la no violencia, juntament amb els valors que fan
possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

O O 00O
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4. DRETS | DEURES

Professorat

La participacio, la professionalitat i la implicacié dels professors son la base fonamental
per al bon funcionament del centre. Els professors estan obligats a complir I'horari i el
calendari d'activitats establert en la Programacié General del Centre i a assistir als
claustres, a les reunions de cicle o de grups de treball i a les altres reunions degudament
convocades pel director o persona encarregada a I'efecte.

Seran funcions principals dels mestres tutors de cada grup d'alumnes:

a. Tenir coneixement del procés d'aprenentatge i d'evolucié personal dels
alumnes.

b. Coordinar la coherencia de les activitats d'ensenyament-aprenentatge i les
activitats d'avaluacié de tots els docents que intervenen en el procés
d'ensenyament del seu grup d'alumnes.

c. Responsabilitzar-se de l'avaluacié del seu grup d'alumnes en les sessions
d'avaluacio i aixecar I'acta corresponent.

d. Tenir cura, juntament amb el secretari, quan correspongui, de vetllar
per I'elaboracio dels documents acreditatius dels resultats de l'avaluacié
i de la comunicaci6 daquests als pares o representants legals dels
alumnes.

e. Dur aterme la informacio i l'orientacio academica dels alumnes

Mantenir una relacid suficient i periddica amb els pares dels alumnes o

representants legals per informar-los del seu procés d'aprenentatge i de la

seva assistencia a les activitats escolars.

g. Vetllar per la convivencia del grup d'alumnes i la seva participacio en les
activitats del centre.

—h

h. Aquelles altres que li encomani el director o li atribueixi el Departament
d'Ensenyament

Tots els mestres que formen part del claustre poden exercir les funcions de mestre tutor
guan correspongui. El Director nomena els mestres tutors, escoltat el claustre de
professors per un curs academic. El Director pot deixar sense efecte el nomenament del
mestre tutor.

El Director, escoltat el claustre, valorada I'experiéncia, la formacio i la voluntaria
disposicio; assignara el professorat als diferents cicles, cursos i arees de la forma més
convenient per a I'ensenyament, tenint en compte I'especialitat del lloc de treball al qual
estigui adscrit cada mestre i les especialitats que tingui reconegudes, en el marc general
de les necessitats del centre i del seu projecte educatiu.

Es procurara que, al llarg de tot el cicle, cada promocié d’alumnes tingui el mateix tutor/a,
llevat de consideracions pedagogiques que no ho aconsellin.
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Alumnat

Drets i deures

Els drets i d

eures dels alumnes d'aquest centre sén:
dret a la formacio.
dret a la valoracio objectiva del rendiment escolar.
dret al respecte de les propies conviccions.
dret a la integritat fisica i la dignitat personal.
dret de participacio en el funcionament i la vida del centre.
dret de reunid i associacio.
dret d’informacio.
dret a la llibertat d’expressio.
dret a I'orientacio escolar, formativa i professional.
dret a la igualtat d’oportunitats.
dret a la proteccio social.
dret a la protecci6 dels drets de I'alumnat.

Els deures dels alumnes soén:

El respecte

deure de respecte als altres.

deure d’estudi

deure de respectar les normes de convivencia del centre.

a les normes de convivencia dins el centre docent, com a deure basic de

I'alumnat implica les obligacions seguents:

1.

Respectar la llibertat de consciéncia i les conviccions religioses, morals i
ideologiques, com també la dignitat, la integritat i la intimitat de tots els
membres de la comunitat educativa.

No discriminar cap membre de la comunitat educativa per raé de naixement,
raca, sexe o per qualsevol altra circumstancia personal o social.

Respectar el caracter propi del centre, d'acord amb la legislacié vigent.
Respectar, utilitzar correctament i compatrtir els béns mobles i les instal-lacions
del centre i dels llocs on dugui a terme la formacio practica com a part
integrant de l'activitat escolar.

Complir el reglament de régim interior del centre.

Respectar i complir les decisions dels organs unipersonals i col-legiats i del
personal del centre, sens perjudici que pugui impugnar-les quan consideri que
lesionen els seus drets, d'acord amb el procediment que estableixi el
reglament de regim interior del centre i la legislacio vigent.

Participar i col-laborar activament amb la resta de membres de la comunitat
escolar, per tal d'afavorir el millor desenvolupament de l'activitat educativa, de
la tutoria i I'orientacio i de la convivéncia en el centre.

Propiciar un ambient convivencial positiu i respectar el dret de la resta de
l'alumnat al fet que no sigui pertorbada l'activitat normal en les aules.
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Normes de convivéncia

Les normes de conviveéncia recollides en la seccio anterior, es concreten en les seglents

indicacions:

En relacio als professors i altre personal del centre

Els alumnes d'aquest centre tenen obligacio de respectar i complir les
instruccions tant del professorat com del personal no docent. Tots ells
contribueixen a la seva educacio.

Els alumnes seguiran les orientacions del professorat respecte el seu
aprenentatge.

En relacié a entrades i sortides

En relacié a I

Av. Tecla Sala, 35
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La porta del recinte escolar s'obrira cinc minuts abans de les hores d’entrada
i es tancara deu minuts després. En cas de retard, cal que el pare, mare o
tutor en justifiqui la causa.

En el suposit que els alumnes arribin al centre en bicicleta, caldra que la
desin a 'aparcament habilitat al pati. En cap cas es podra circular pel recinte
escolar en vehicles de rodes.

Els docents corresponents rebran els alumnes a la porta de cadascuna de
les aules.

Els acompanyants dels alumnes de parvulari, lliuraran els infants
directament als professors per la porta de les corresponents aules. Els
alumnes de Primaria es concentraran davant la porta del seu respectiu
edifici fins que el personal autoritzat els doni permis per entrar, la qual cosa
faran de forma ordenada.

edifici

La circulacié dins I'edifici també s’efectuara en ordre i silenci. Quan es faci
en grup, sera sota supervisio del professor corresponent.

Els alumnes respectaran el bon Us del mobiliari i de les instal-lacions del
centre.

Qualsevol alumne que produeixi desperfectes al centre de forma voluntaria o
negligent (pintura, vidres, portes, parets, etc.) esta obligat a pagar el cost de
la reparacio. Si soOn diversos nens, el cost quedara dividit en parts
proporcionals.

L’autoritzacié sobre I'Us social dels edificis, instal-lacions i serveis del centre,
exceptuant I'horari escolar (que compren I'horari lectiu i interlectiu del
migdia, aixi com el periode anterior o posterior en qué es desenvolupen
activitats extraescolars o complemeéntaries aprovades pel consell escolar);
correspon a I'’Ajuntament. Quan aquest el requereixi, ho notificara al director
i adoptara les mesures oportunes en materia de vigilancia, manteniment i
neteja, de manera que quedin en I'estat adequat per a les activitats docents
ordinaries.
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En relaci6 a les aules

En relaci6 a I

En relaci6 a I
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El centre disposa d’espais especifics per a realitzar algunes de les activitats.
Aquests espais es destinaran en primer lloc al usos propis pel que han estat
concebuts, pero també per aquelles funcions alternatives que en la
distribucié d’inici de curs es determinin. Aquests espais tindran un
responsable que gestionara l'equipament i tindra cura de [Iinventari
especific. La resta d'usuaris, seguiran les normes d'Us i deixaran les
instal-lacions com les han trobat.

Els passadissos del centre son zones de pas i comunicacio, tot i aixi, podran
ser usats en alguns casos i degut a la manca d’espai, com a racons
d’activitats docents.

A les aules on s’imparteixi activitat docent es procurara el clima adequat que
ajudi a assolir els aprenentatges. En aquest sentit caldra: bona il-luminacio,
temperatura adequada, material ordenat i el minim soroll ambiental.

Els conflictes a 'aula seran atesos i resolts pel professor que atengui l'aula
en aquell moment i comunicats, per al seu coneixement, al mestre tutor.

En cas que un alumne s’hagi de quedar dins l'aula per acabar un treball
puntual, per sancid6 o per voluntat expressa dels pares (amb comunicat
escrit), el mestre corresponent se’n fara responsable de la seva vigilancia,
restant directament amb ell o delegant la supervisi6 a un altre professor
disponible.

esbarjo

Els alumnes jugaran en les zones assignades a l'efecte (banda nord dels
edificis).

Jugar a futbol quedara limitat al camp de sorra i els dies que per torn es
designin a l'inici de curs.

Els dies de pluja o mal temps els alumnes restaran a l'aula sota la vigilancia
del mestre tutor o en abséncia d'aquest, de la persona adscrita en la
programacioé anual de centre.

L’horari d’esbarjo dels alumnes correspon amb [I'horari docent dels
professors. Aix0 no obstant, la programacié anual de centre inclou torns de
vigilancia de patis que sempre hauran de ser suficients en nombre i
distribucio per a garantir-ne la seguretat i un correcte Us.

assisténcia

L’equip directiu vetllara per [l'assistencia i puntualitat dels alumnes,
professorat i personal no docent i establira les mesures necessaries per al
bon funcionament .
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En relaci6 a les families

La col-laboracio i la participaci6 de les families dels alumnes és
imprescindible per assolir els millors resultats educatius en un centre i
contribuir a la integracié escolar i social de I'alumnat.

En cas de les families nouvingudes, el centre establira els mecanismes
descrits en el Pla d’Acollida per facilitar la seva rapida integracié en la rutina
escolar.

Els pares mantindran contactes com a minim, una vegada al llarg del curs
amb els tutors a fi i efecte d'anar amb la mateixa idea educativa i per rebre
informacio sobre el progrés educatiu del seu fill/a.

Per entrevistar-se amb els professors s'han de respectar els horaris de
tutories establerts en el comencament de curs. En cas excepcional i amb
previ avis, es podra concertar l'entrevista en un altre horari.

Hauran de justificar les abséncies dels seus fills mitjancant escrit signat (a
Primaria), per teléfon o bé personalment al mestre/a tutor/a corresponent (a
Infantil).

Hauran d'aportar el material escolar sol-licitat pel centre.

Hauran de respectar les decisions dels organs unipersonals i col-legiats del
centre, sense perjudici que puguin impugnar-les quan considerin que
lesionen els drets dels seus fills.

Sempre que siguin convocats, procuraran assistir a les reunions generals de
curs, nivell o centre.

A part de les esmentades, una altra forma que tenen els pares de participar
en la gestio del centre és de forma col-lectiva, a través de 'AMPA, el Consell
Escolar Municipal 1 el Pla Educatiu d’Entorn. En aquest sentit cal facilitar
espais en I'horari adequat, reservar lloc en el tauler d’anuncis i establir un
calendari de contactes amb I'equip directiu.

En relaci6 als aniversaris

Av. Tecla Sala, 35
08510 Roda de Ter
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A l'escola celebrem els aniversaris, no els sants. A educacio infantil i cicle
inicial, les families que voluntariament aixi ho desitgin, poden portar
esmorzar per a la resta de companys.

A patrtir de cicle mitja, cada grup triara a l'inici de curs, la manera com ho vol
celebrar, respectant sempre els criteris de salut, sostenibilitat i cohesio.

En cap cas es duran obsequis comprats ni llaminadures. Tampoc és permés
repartir invitacions a festes particulars dins el recinte escolar.

10
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Correccions per a les conductes contraries a les normes de convivéncia.

Per la millora del procés educatiu del alumnes quan es produeixin conductes contraries a
les normes de convivencia del centre, aquestes es corregiran i sancionaran tant si es
produeixen durant I'horari escolar com durant I'execucié d’activitats complementaries o
extraescolars i en el servei de menjador. Igualment, poden corregir-se i sancionar-se les
actuacions de l'alumnat que, encara que dutes a terme fora del recinte escolar, siguin
motivades o directament relacionades amb la vida escolar i afectin a membres de la
comunitat educativa.

S’han de considerar conductes contraries a les normes de convivencia:

1. Les faltes injustificades de puntualitat o d’assistencia a classe.

2. Els actes d’incorreccio o desconsideracié amb altres membres de la comunitat escolar.
3. Els actes injustificats que alterin el desenvolupament normal de les activitats del centre.
4. Els actes d'indisciplina i les injuries o les ofenses contra membres de la comunitat
escolar.

5. El deteriorament intencionat de les dependéncies o el material del centre.

6. Qualsevol altra incorreccié que alteri el normal desenvolupament de I'activitat escolar.

La imposicié de les mesures correctores i de les sancions hauran de tenir en compte
I'edat de I'alumne/a i les seves circumstancies personals, familiars i socials. Hauran de ser
proporcionades a la seva conducta i hauran de contribuir al manteniment i la millora del
seu proces educatiu.

En la gradacio de les mesures correctores i de les sancions es tindran en compte les
circumstancies que poden disminuir la gravetat de l'actuacié de 'alumnat i les que poden
intensificar-la.

Es consideren circumstancies que poden disminuir la gravetat de I'actuacié de I'alumnat:

=

El reconeixement espontani de la seva conducta incorrecta.

2. No haver comés amb anterioritat faltes ni conductes contraries a la
convivencia en el centre.

3. La petici6 d'excuses en els casos d'injuries, ofenses i alteracio del

desenvolupament de les activitats del centre.

L'oferiment d'actuacions compensadores del dany causat.

La falta d'intencionalitat.

Quan no es pugui arribar a un acord perque la persona perjudicada no

accepti les disculpes o el compromis de reparacio ofert, 0 quan aquest no es

pugui dur a terme per causes alienes a la voluntat de I'alumne.

o gk
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S'han de considerar circumstancies que poden intensificar la gravetat de l'actuacio de

['alumnat:

Que l'acte comes atempti contra el deure de no discriminar a cap membre
de la comunitat educativa per radé de naixement, étnia, sexe, religié o per
qualsevol altra circumstancia personal o social.

Que l'acte comeées comporti danys, injuries o ofenses a companys d'edat
inferior o als incorporats recentment al centre.

La premeditacio i la reiteracio.

Col-lectivitat i/o publicitat manifesta.

Correspondra al tutor/a del 'alumne/a, per propia iniciativa o a peticio d’altres membres
de la comunitat escolar, valorar si les conductes dels seus tutorands s’han de
considerar com a conductes contraries a les normes de convivéncia del centre i si han
de comportar mesures correctores.

L’Equip Directiu, si s’escau, donara indicacions al tutor/a perque prengui mesures
correctores davant el comportament de I'alumne/a.

La Comissio de Convivencia del Centre, a peticid del director/a, concretara i/o matisara
les actuacions i/o interpretacions a dur a terme.

Les mesures

=
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per corregir les conductes contraries a les normes de convivéncia seran:

Amonestacié oral o nota a I'agenda.

Realitzacid6 de tasques educadores, reparacid dels danys causats i/o
privacio del temps d'esbarjo. La realitzacié d'aguestes tasques no es
podra prolongar per un periode superior a dues setmanes.
Compareixenca immediata davant del o la cap d'estudis o del director o la
directora del centre.

Amonestacié escrita.

Reparacié economica dels danys causats al material del centre o bé al
d'altres membres de la comunitat educativa.

Suspensid del dret a participar en activitats extraescolars o
complementaries del centre per un periode maxim d'un mes.

Canvi de grup o classe de l'alumne o de l'alumna per un periode maxim
de quinze dies.

Suspensio del dret d'assisténcia a determinades classes per un periode
no superior a cinc dies lectius. Durant la impartici6 d'aquestes classes
lalumne o l'alumna ha de romandre al centre efectuant els treballs
acadéemics que se li encomanin.
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Un cop escoltat I'alumne, I'aplicacio de les mesures correctores correspondra a

. Qualsevol professor, en el suposits de les mesures correctores previstes
en els numeros 1, 2 i 3 de l'article anterior.

. El tutor, el cap d’estudis o el director en el suposit de la mesura prevista al
namero 4.

. El director o el cap d’estudis per delegaci6é d’aquest, el tutor del curs i/o la
comissié de convivencia en el suposit de les mesures 5, 6, 7 i 8.

Sempre que sigui possible, la imposicié de les mesures correctores s’intentara aplicar
en I'ambit on s’ha comeés la falta.

Les mesures per corregir les conductes contraries a les normes de convivéncia
previstes als numeros 4, 5, 6, 7 i 8 s’hauran de comunicar formalment als pares dels
alumnes i al claustre de professors.

De la mesura correctora aplicada en el paragraf anterior, en quedara constancia
escrita, i amb explicacié de la conducta per part de 'alumne/a que I'ha motivada.

La nota de constancia escrita, redactada per la persona que aplica la mesura
correctora, s’haura d’incorporar I'arxiu personal de I'alumne.

Les mesures correctores dels actes i incorreccions considerades conductes contraries
a les normes de convivencia prescriuen, en el termini d'un mes des de la seva
imposicio. Llevat que I'aplicacio d’aquestes, exigeixin una data posterior.

Personal de serveis, administracio i suport socioeducatiu

Personal subaltern.

El personal subaltern o conserge que presti els seus serveis en aquest centre educatiu
es regira pel corresponent "Reglament funcional del personal subaltern - conserge del
servei d'ensenyament” aprovat pel ple de I'Ajuntament corresponent en el seu moment.
Correspon al conserge:

» Tasques de manteniment de I'escola:

a. Obriritancar portes i llums, dins el seu horari.

b. Controlar la calefaccié: programar horaris, demanar gas-oil, avisar al
tecnic, ...

Revisar i mantenir les zones d’esbarjo i les seves papereres.

Arranjar petits desperfectes de l'edifici i/0 avisar al servei corresponent,
després d’informar a direccio.

e. Verificar les maquines de reprografia i els seus comptadors.

Proveir la farmaciola i atendre petites cures.

oo
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» Tasques de consergeria:

a. Comprovar les llistes d’assistencia diaria al menjador i notificar-ho al
proveidor.

b. Atendre les visites i acompanyar-les on calgui.

c. Atendre el teléfon i avisar les persones demanades. Com a norma,
S’evitara passar trucades dins I'horari lectiu, llevat que es tracti d’'una
urgéncia. Sempre que no s'estigui a consergeria caldra portar al damunt
el telefon portatil.

d. Fer encarrecs de direccid: passar notes als mestres, impresos pels
alumnes, revisar albarans, ...

e. Endrecar i actualitzar el fons de llibres de text.

f. Anar a les caixes i a correus quan calgui i, diariament, recollir la
correspondéncia de la bustia.

g. Portar encarrecs a I’Ajuntament, ambulatori, bugaderia, ...

h. Preparar els espais necessaris per a reunions i/o activitats de I'escola.

i. Rebre els paquets, correspondéencia, materials i equipaments escolars.

j. Fertot allo que li correspon en els plans d’emergencia de I'escola.

» Altres tasques, si hi ha disponibilitat de temps o programat amb antelacio:

a. Folrar, plastificar i enquadernar.

b. Fer fotocopies per encarrec dels mestres i direccio.

c. Altres tasques similars o relacionades amb les anteriors que determini
la direccio del centre.

Personal d’administracio.

Veure instruccions sobre I'organitzacié i el funcionament del personal d'administracio i
serveis adscrit a centres publics i organs de suport a la tasca docent del Departament
d'Educacid. Curs 2006-07.

Correspon a l'auxiliar d’administracio:

* La gesti6 administrativa dels processos de preinscripcio i matriculacio
d’alumnes.

» La gestio administrativa dels documents academics: expedients academics,
beques i ajuts, certificacions, diligéncies, ...

» La gesti6é administrativa i la tramitacio dels assumptes propis del centre.
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Aquestes funcions comporten la realitzacio de les tasques seguents:

a. Arxiu i classificacio de la documentacio del centre.

b. Despatx de la correspondéncia (recepcio, registre, classificacié, tramesa,
franqueig, ...)

c. Tramitacié de documents i elaboracio de llistes i relacions.

d. Gestio informatica de dades.

e. Atencio telefonica i personal sobre assumptes propis de la secretaria
administrativa del centre.

f. Recepcido i comunicaciéo d’avisos, encarrecs interns i incidéncies del

personal (baixes, permisos, ...)

Realitzaci6 de comandes de material, comprovacioé d’albarans, ... d’acord

amb I'encarrec rebut per la direccié o la secretaria del centre.

Manteniment de l'inventari.

Control de documents comptables simples.

Exposiciod i distribucié de la documentacio d'interes general que estigui al

seu abast (disposicions, comunicats, ...)

k. Aquelles tasques similars o relacionades amb les anteriors que determini la
direcci6 del centre, segons les necessitats i caracteristiques d’aquest.

TS @

La jornada de treball del personal administratiu és la que estableix I'article 3 del Decret
295/2006 de 18 de juliol (DOGC 4681). En el nostre cas i segons criteris de plantilla, el
Departament ha determinat que la jornada sigui compartida (parcial o mitja jornada),
gue es correspon a 18 hores i 45 minuts en periode ordinari i de 17 hores i 30 minuts
en jornada d’estiu (entre I'1 de juny i el 30 de setembre, ambdds inclosos). Entre el 15
de desembre i el 10 de gener i durant la Setmana Santa, la jornada ordinaria de treball
setmanal sera acordada previament amb l'altre centre.

Personal de logopédia.

El personal de logopédia del centre depéen dels Serveis Educatius Municipals. En funcié
de les demandes i la disponibilitat pressupostaria s’atorguen a l'inici de curs, el nombre
d’hores que correspon al centre.
Correspon al especialista en logopedia:
a. Assessorar al Cap d’Estudis en la distribucio de la seva franja horaria.
b. Fer els tractaments diagnosticats per la persona de I'EAP.
c. Coordinar-se amb tutors, mestre d’educacié especial i psicoleg de I'EAP,
Si s’escau.
d. Aquelles tasques similars o relacionades amb les anteriors que determini
la direcciod del centre.
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5. ACTUACIONS PREVISTES

Absentisme

Aula

* Adaptar determinats continguts curriculars per tal de donar una resposta, d'una
manera individualitzada, a les necessitats de I'alumnat absentista, procurant que
participi i s'impliqui en el procés formatiu.

e Desenvolupar actuacions d'acollida per a l'alumnat que s'incorpora al centre
després d'un periode d'absentisme.

« Elaborar i aplicar un registre acumulatiu de les abséncies amb informacions
guantitatives i qualitatives (causes, circumstancies, processos) per grup-classe
que permetin el seguiment de I'alumnat.

* Promoure la carta de compromis educatiu amb les families.

* Recollir l'assisténcia diaria de lI'alumnat i fer-ne un registre setmanal, per tal de
permetre la intervenci6 immediata en el moment de detectar situacions
d'absentisme escolar.

Centre

» Acordar els professionals de referéncia ( interns i externs) pel seguiment de cada
alumne/a absentista, juntament amb la Comissié de convivencia.

* Analitzar anualment , des de les diferents perspectives dels seus membres, la
situacio de l'absentisme escolar al centre ( Consell Escolar).

* Considerar en la planificacio anual les diferents celebracions de la cultura
d'origen de l'alumnat del centre.

» Disposar d'un protocol de comunicacié directa amb les families.

* Recollir de forma sistematica i informatitzar les dades d'assisténcia quantitativa i
gualitativa de l'alumnat.

Entorn

* Col.laborar amb l'administracio local per a la deteccio de I'absentisme, I'analisi
dels factors de risc, la intervencio i reflexio sobre els resultats aconseguits en la
millora de l'assistencia.
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Conflictes lleus

Aula

» Afavorir que el docent i especialment el tutor o la tutora puguin disposar de
temps i espais per tractar els petits conflictes el més aviat possible.

» Elaborar instruments de deteccid i registre de les situacions conflictives més
habituals.

» Elaborar una guia per a la gesti6 efectiva de conflictes a l'aula.

e Organitzar, a les sessions de tutoria, assemblees de grup per tal que tot
I'alumnat participi en la gestié dels conflictes.

* Realitzar tallers o sessions de formacio, adrecades a alumnes, a carrec de
professionals sobre autoestima, maltractament, assetjament, consum i
dependeéncia de toxics.

» Utilitzar la mediacié sempre que sigui possible.

Centre

e Afavorir una cultura de centre acollidora i respectuosa amb la diversitat i
explicitar-la en el Projecte educatiu de centre.

* Incorporar en les NOFC la tipificaci6 i les propostes d'actuacié del centre en cas
de petits conflictes, a més de la seva diferenciaciéo amb els conflictes greus.

Entorn

* Col-laborar estretament amb les administracions locals per tal de promoure
actuacions preventives en relacio als conflictes que es produeixen fora de I'espai
del centre.

» Oferir mediacié a les persones que plantegin conflictes amb els alumnes del
centre.
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Conflictes greus

Aula

» Elaborar materials de registre dels conflictes que es donen a l'aula.

* Fer activitats, a les sessions de tutoria, en qué I'alumnat comparteixi i discerneixi
clarament els limits entre conductes impropies i identifiqui conductes greument
perjudicials per a la conviveéncia.

* Presentar els plans de prevencié local i el treball de la policia de proximitat
mitjancant xerrades a carrec de professionals de serveis socials i d'agents dels
cossos de seguretat publics.

* Preveure estrategies de deteccio de conflictes greus.

» Treballar programes de prevencié del conflicte greu que fomenten l'assertivitat i
I'empatia.

Centre

« Contribuir, amb diferents actuacions i actituds, a fer que l'alumnat i tota la
comunitat educativa percebin el clima de seguretat i confianca necessari per
poder treballar i estiguin convenguts que el centre intervé amb rapidesa per
protegir els qui pateixen alguna situacié de violencia o maltractament.

» Disposar de canals de comunicacio clars i fiables per tal que l'alumnat i les
seves families puguin contribuir en la deteccié de situacions d'injusticia, violencia
0 maltractament i col.laborin en la seva prevencio.

* Donar a coneéixer a tots els membres de la comunitat educativa aquest Pla de
Convivencia com també el protocol marc d'actuacié en casos d'abusos sexuals i
altres maltractaments greus a menors.

« Oferir a l'alumnat, sempre que sigui possible, el programa de mediacié com a
alternativa a un procés sancionador i, en cas contrari, com a actuacio educativa
complementaria.

Entorn

* Fer sentir a tota la comunitat educativa un clima de seguretat i de confianca
coordinant-nos amb els agents de seguretat publica.

* Mantenir contacte periodic al llarg de tot el curs escolar amb els agents de
seguretat publica i d'atencio6 social i sanitaria del municipi.

* Promoure l'elaboracié de Projectes de convivéncia locals, intercentres,... amb
I'administracio local i la xarxa social.

* Proposar I'elaboracio de protocols d'actuacio front les actuacions violentes greus
que es donin a I'entorn dels centres educatius i on estiguin implicades persones
de la comunitat educativa.
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ANNEXOS

NORMATIVA DE CICLE SUPERIOR. CURS 2010-11

FALTES GREUS DE COMPORTAMENT:

1. Contestar malament als mestres o a qualsevol persona de 'escola.

2. Realitzar gestos de mal gust contra algu.

3. Realitzar actes de tipus moral o social inadequats ( mirar al lavabo o als vestuaris...)
4. Dir mentides per justificar actes greus seus o dels companys.

5. Agressi6 fisica de qualsevol tipus contra algu, a qualsevol espai del centre.

6. Causar desperfectes materials intencionadament al centre o a les pertinences dels
companys.

7. Copiar a les proves o passar informacié a un altre en un control.

8. Realitzar qualsevol tipus de robatori d'objectes dels companys o del centre.
9. Insultar, burlar-se o cridar contra algu.

10. Aixecar-se i passejar per I'aula al mig de la classe.

11. Sortir de I'aula sense autoritzacio.

12. Falsificar la signatura dels pares.

ACCIONS QUE ES DURAN A TERME EN CAS DE FALTA GREU:

1r: Cada falta greu: notificar-ho als pares, amb nota a I'agenda o per teléfon i apuntar-
ho al full de seguiment de notes o al full de control de comportament , si s’escau.

2n: Fins a tres faltes greus: advertiment oral de direccié i castigar sense pati tres dies.

3r: Reiteracio fins a sis faltes: Advertiment per escrit i entrevista amb els pares per
notificar un castig seguint les NOFC.

19
Av. Tecla Sala, 35
08510 Roda de Ter
Tel. 93 854 03 32




N Generalitat de Catalunya
4 Departament d’Ensenyament

Escola Emili Teixidor

Control de comportament Nom:......coveviienne. it Setmana del......... al......... [0 [ de 20...
Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres

9-10

10-11

11-11°30

11'30-12'30

12'30-13
P —

15-16

16-17

Observacions i/o comentaris:
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